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If giornc 18 maggio 2022, in Roma,

ra

UTILITALIA rappresentata dal Presidente Micaela Castelli, dal Direttore Generale Giordano
Colarulio, dal Senior Advisor Adelfo Spaziani, dal Direttore Area Lavoro e Relazioni Industriali
Paola Giuliani, dai Direttore del Settore Ambiente Luca Mariotto, coadiuvati da llenia
Casanova e Francesco Gioscia e assistiti da una delegazione aziendale composta da
Emiliano Limiti, Fabrizio Pancino, Daniela Verita, Bruno Moretti, Giuseppe lppolito, Luigi
Caronni, Massimiliano Paladini, Piero Francesco Gargiulo e Urbana Dini;

CONFINDUSTRIA-CISAMBIENTE rappresentata dal Presidente Donato Notarangelo, dal
Direttore Generale Lucia Leonessi, dal Vicepresidente Alberto Garbarini, dal Resp. Relazioni
industriali Marcello Bronzetti dal Resp. Ufficio Legislativo Matteo Maioli unitamente a Giulia
Dicembre, Maria Grimaidi, Marcello Rosetti, Bibiana Montinaro e Silvia Buongiorno;

LEGACOOP PRODUZIONE E SERVIZI rappresentata dal Vicepresidente e Direttore Generale
Andrea Laguardia e da Olmo Gazzarri;

CONFCOOPERATIVE LAVORO E SERVIZI, rappresentata dal Presidente Massimo Stronati e
da una delegazione composta da Cesare Bagnari, Antonio Ambrosio, Mariano Gambioli e
assistita dal Capo del Servizio Sindacale Giuslavoristico di Confcooperative Sabina Valentini;

AGC! SERVIZI rappresentata dal Presidente Diego Modugno e dal Responsabile nazionale di
Settore Nicola Ascalone con I'assistenza di Giuseppe Gizzi, Responsabile Relazioni Industriali
di Agci;

ASSOAMBIENTE rappresentata dal Presidente Chicco Testa, dal Presidente Sezione Rifiuti
Urbani Ferdinando Di Mezza, dal Direttore Elisabetta Perrotta e dal Responsabile Relazioni
Incdustriali Donatelle Miccoli

e

FP CGIL rappresentata dai Segretari Generali Federico Bozzanca e Serena Sorrentino, dal
Segreiario Nazionale Mauro Puglia, dai Coordinatore Nazionale del settore igiene ambientale
Massimo Cenciotti e dai componenti della delegazione trattante: Antonio Amodio, Marta
Casarin, Fabrizio Cecchini, Giancarlo Cenciarelli, Maneclo Da Siiva Almeida, Riccardo Dei,
Antonio De Leo, Fabio De Santis, Paolo Detlori, Andrea Gattuso, Giuliano Gobbi, Alessandro
Lazzarini, Alfio Leonardi, Luigi Lonigro, Cristian Lupicino, Luca Mania, Maria Manacchio,
Silvia Marani, Gianluca Marchiani, Giuliana Mesina, Luciano Miraglia, Domenico Montatto,
Stefano Ovani, Carmele Pino, Danisle Pirri, Antonelic Sangiovanni, Daniele Scarpa, Bruno
Talarico, Massime Tanganelli, Sonia Tondo e Erasmo Venosi;

FIT CISL rappresentata dai Segretario Generale Salvatore Pellecchia, dal Segretario Nazionale

Maurizic Diamante, dal Coordinatore Nazionale Angelo Curcio; dai Segretari Generali
Regionali: Abimelech Giovanni, Angelucci Amelio, Capozucca Claudio, Colucci Sebastiano,
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Cosenza Aldo, Crea Domenico, Fratini Franco, Giordano Dionisio, Giorgi Gianiuca, Giorlando
Giovanni, Lai ignazio, Langella Alfonso, Larizza Giuseppe, Masucci Marino, Pittelli Antonio,
Rossi Daniela, Severino Maria Rosaria, Scognamillo Mauro, Spinelli Francesco,

dai Segretari Regionali: Arduino Concetta, Bernardo Ciro, Capasso Francesco, Ceriani
Marco, Chiaravalli Francesco, Corbisiero Salvatore, De Gasperi Priska, Fonti Maurizio,
Giuliani Claudio, La Sorsa Antonia, L.oddo Giovanni Battista, Lupia Raffaele, Mascitti Andrea,
Qualatrucci Pasquale, Zerjai Davide; dai componenti la Commissione Trattante: Albrigo
Maurizio, Archilletti Quirino, Buso Daniele, Codella Francesco, Dalla Rosa Oscar, Dionisi
Simone, Domizi Nedo, Faraci Giovanni, Giannini Giovanni, Grisolia Piero, Lombardi Matteo,
Gualandri Massimiiiano, Langiu Gianluca, Lupelli Matteo, Malcangi Riccardo, Manuppeli
Fabrizio, Passi Urs, Piacentini Stefano, Serittl Pietro, Scarcello Tiziano, Traina Vincenzo,
Trivisani Ciro, Vocaturo Luana, Zane Umberto;

UILTRASPORTI rappresentata dal Segretario Generale Claudio Tariazzi, dal Segretario
Nazionale Marco Cdone, dal responsabile Nazionale Settore Ambiente Paolo Modi; coadiuvati
dalla delegazione trattante composta da Fabio Gigli, Alessandro Bonfigli, 1.ucia Benevieri,
Grazia Golosi, Stefano Scarpato e Andrea Zaniol e dai Segretari Generali Regionali Giuseppe
Murinni, Antonio Cefola, Artan Mullaymeri, Giuseppe Rizzo, Antonio Aiello, Fabio Piccinini,
Michele Gipriani, Maurizio Lago, Roberto Gulli, Antonio Albrizio, Emanuele Cingolani, Orazio
Colapietra, Vincenzo Bofioli, William Zonca, Michele Panzieri, Nicola Petrolli, Stefano
Cecchetti, Daniele Zennaro;

FIADEL, rappresentata dal Segretario Generale Francesco Garofalo, dal Segretario Nazionale
Responsabile del Ssttore Ambients Luligi Verzicco, dal Responsabile Nazionale & Coordinatore
“Area Contrattuale” Maurizio Giacomo Venuto, e dai Dirigenti Nazionali e Regionali: Massimo
Cicco, Yittorio d’Albero, Maurizic Contavaili, Aldo Tritto, Giuseppe Messina, Giuseppe
Romito, Franco Gei, Pierfrancesco Lincol, Giuseppe Badagliacca, Ferrari Filippo, Salvatore
Silvano, Laura Carletti, Michele Panella, Francesco Costantini, Daniele Aliverti, Moris Pesaresi,
Giuseppe Arduing, Antonio Bisaccia, Giuseppe Triglia, Marco Niccoli, Carmelo Condorelli,
Carlo Di Cunzolo, Carmen Bognanni, Valerio Garavaglia, Danilo Colantoni, Fabrizio Lecca,
Paclc Pagoto, Massimo Di Carlo, Francesco Giordano, Giuseppe Perretta, Ferdinando
Vento, Salvatore Sauro, Angela Temperato, Giovanni Luca Musto, Luisa Milazzo, Paolo
Galbiata, Sandra Proietti, Luigi Palmacci, Silvano Quintarelli, Giacomo Meschini, Nunzio Car-
bonara, Angelo Rispoli, Lucia Pagano, Giorgio Rausa, Vito Bellisario, Sebastiano La Braca,
Sandro Gritti, Luciano Saponaro, Salvatore Brisci, Lo Re Vincenzo, Francesco Sinopali,
Giorgio labichella, Giovanni Lattuca

¢ stato stipulato il seguente contraito collettivo nazionale di lavoro del CCNL dei servizi
ambientali 18 maggio 2022.
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CAPITOLO |
RELAZIONI INDUSTRIALI E ASSETTI CONTRATTUALLI

-Art. 1 -
RELAZIONI INDUSTRIALI

La partecipazione

1. Le Parti sono consapevoli che il modelio di refazioni industriali consolidato negli anni deve
evolversi attraverso un progressivo innalzamento del livello e delia qualita dell’interiocu-
zione e della conoscenza delle dinamiche che regolano il funzionamento dei servizi pub-
blici locali ¢ della filiera dei servizi ambientali, con particolare riferimento alle esigenze di
efficienza dei costi, al miglioramento della qualita del servizio e di adeguatezza delle in-
frastrutture rispetto alle sfide deila sostenibilita dei settori regolati.

2. | cambiamenti, anche di carattere tecnologico e digitale, che stanno interessando i nostri
sistemi produitivi impongono processi di continuo adeguamento tecnologico e arganiz-
zative assieme ad azioni di sviluppo e miglioramento dell’efficienza, della qualita e del-
I'efficacia del servizio erogato. Tale processo richiede coinvolgimento e partecipazione,
in una diversa, pil articolata e pill consapevole relazione tra azienda e lavoratori, nalla
quale questi uitimi possano sostensre consapevolmente ie azioni utili allo sviluppo dei-
I'azienda in un’ottica di sostenibilith economica, ambientale e scciale.

3. LUaffermazione di un modello culturals che accresce la consapevoiezza dsi lavoratori e ne
valorizza 'apperio, attraverso il loro coinvolgimento net processo produttivo, deve essere
sostenuta da un sistema di relazioni industriali fondato sul dialoge costruttivo, nell’ambito
delle rispettive prerogative, tra le imprese e le rappresentanze dei lavoratori, attraverso
una sistematicita dei rapporti di confronto sui temi di interesse comune, che rafforzi la di-
mensione partecipativa dei diversi livelli di interlocuzione aziendale.

4. Hcontratto coliettivo nazionale di categoria pud contribuire a valorizzare, nei diversi ambiti
settorial, i processi capaci di accrescere nelle imprese la consapevolezza della cultura
della partecipazione, contribuende a sviluppare, anche per questa via, la competitivita
delle imprese e la valorizzazione del lavoro.

5. Atal fing, le Parti condividonao i seguenti valori centrali da perseguire neli’ambito del mo-

dello partecipativo:

a) crescita della competitivita aziendale, della sua redditivita, detlo sviluppo del ruolo, nella
gestione integrata del ciclo dei rifiuti e neli'ambito dell’economia circolare, della qualita
di relazioni con gli utenti e con il territorio,

b) sviluppo e crescita dell'occupazione e valorizzazione del lavoro e deila qualificazione
professionale;

¢) centralita della responsabilita ambientale e sociale d'impresa, anchs alla luce delie po-
litiche nazionali ed europee di protezione dell’ambiente e di sviluppo scstenibile;

T Decorre dal 1° giugno 2022
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d} rilevanza e diffusione delie politiche di genere, di valorizzazione della diversita e del-
inclusione sociale e della gestione dell'invecchiamento attivo (ageing management).

6. Nelle aziende di maggiori dimensicni anche piuriregionaii e nei gruppi multi-utility & neces-
sario sviluppare modelli di partecipazione, declinandane i passibili percorsi, con particolare
riferimento alle modalita di organizzazione del confronto tra le parti e al responsabile coin-
volgimento sulle materie che migiiorano la sicurezza dei lavoratori, la produttivita, le con-
dizioni di lavoro, lo sviluppo dell'impresa, la protezione ambientale, eventuaimente anche
con la costituzione di comitati e/o osservatari paritetici tematici, nei quaii svolgere un con-
fronto di carattere non negoziale sulle tematiche ritenute di maggiore rilisvo.

Il sistema di relazioni industriali

7. Le Parti convengona di promuovere un sistema di relazioni industriali fondato sul reciproco
riconoscimento dei distinti ruoli e responsabilita, nel rispetto dell’autonomia manageriale
delle imprase e delle prerogative delle Organizzazioni Sindacali stipulanti.

8. Convengono altresi che detto sistema sia caratterizzalo da rapporti basati sui temi di co-
mune interesse e sulla comune conoscenza dells linee di evoluzione del settore e degli
impatti che si determinano nelle diverse realta aziendali, al fine di permettere, con it con-
corso deile Parti, ciascuna neila sfera di propria responsabilita, il raggiungimento delle
condizioni di maggiore efficienza e competitivitd delle imprese e il miglioramento della
gualita del servizio, anche al fine di sostenere opportunita di sviluppo occupazionale e va-
lorizzazione delle risorse umane.

8. Confermano la volonta di valorizzare il sistema di bilateralita finora adottato incentivando
e monitorando le effettive ricadute positive sul sistema delle imprese del settore e sulla
platea dei lavoratori coinvolti.

10. Le Parti stipulanti, ferme restando la rispettiva autonomia e le distinte responsabilita, con-
vengono pertanto di dotarsi di un sistema di confronti periodici che - al fine di accrescers
una reciproca consapevolezza e un adeguato livello conoscitivo delle opportunita positive
e di sviluppo come pure dei fattori di criticita - affronti, ai diversi sottoindicati livelli, ie te-
matiche suscettibili di incidere sensibiimente sulla situazione complessiva del settore, con
I'obiettivo di indicare soluzioni possibilmente condivise.

A} Livello nazionale
Le Parti Stipulanti convengono di svolgers, di nerma annualmente, incontri al fine di esaminare
le prablematiche connesse ai seguenti temi:

» processi di trasformazione delle imprese, in relazione alle modifiche delle norme di legge in
materia di forme di gestione dei servizi pubblici locali, avendo presenti le tendenze legisla-
{ive nazionali e comunitarie;

* provvedimerti dell'Autorita regolatoria in materia di qualita contrativali e di servizio e di ri-
conoscimento dei costi operativi ai fini tariffari e di definizione delle convenzioni tipo;

» adozione, adeguatezza e stato di attuazione degli strumenti di pianificazione regionali e na-
zionali reiativi alla gestione dei rifiuti;

« dinamica dei fattori competitivi del settore con particolare riguardo a quella del costo del lavoro;
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* andamento del mercatoe del lavoro nel settore e generale evoluzione dai livelli cccupazionali;

+ situazione degli appaiti nel settore, con particolare riferimento alia durata dei contratti, al-
I'andamento delle gare, ai criteri di selezione qualitativa delle imprese, ai criteri di aggiudi-
cazione, all'applicazione dei criteri ambientali minimi, agli orientamenti e provvedimenti da
parte del’ANAC e AGCM, nsll’obiettivo di individuare le possibili opportune iniziative per
I'armoenizzazione e il miglioramento, a livello nazionale, delle regolamentazioni in materia;

» applicazione del D. Lgs. n. 36/2023 in materia di determinazione dei costi del lavoro e della
sicurezza ai fini delle gare di appaito;

« applicazione del D.Lgs. n. 81/2008 e del D.Lgs. n. 106/2009 in materia di salute e sicurezza
nei luoghi di lavoro,

B) Livello territoriale o regionale

A livello territoriaie o regionale con riferimento ad attivita e processi che possono riguardare
un‘azienda anche con pid sedi nella stessa o in pilt regioni, su richiesta delle parti stipulanti
territorialmente competenti, saranno concordati incontri per I'esame di problemi specifici che
abbiano significativi riflessi per gli ambiti di propria pertinenza, allo scopo di:

* gsaminare gli eventuali effetti in materia di trattamente dei rifiuti, di depurazione delie acque,
di disinfestazione e disinfezione, con riferimento ai provvedimenti adottati dalla Regione e
dall’Ente locale per la tutela dell’ambiente, al fine di promuovere opportuni interventi;

* esaminare gli eventuali effetti, con particolare riguardo a quelli retativi alle politiche occu-
pazionali, connessi ai processi di trasformazione, anche societari, delie imprese che inve-
stano uno o pitt ambiti territoriali;

* gsaminare gli orientamenti delle aziende in riferimento al Programma Economico Finanziario
(PEF), alla Carta dei servizi /0 al Contratto dei servizi adottati,

* promuovere iniziative anche comuni atte a favorire la formazione /0 la riqualificazione pro-
fessionale sulla base dei provvedimenti adottati dalla Regione e dall’'Ente locale;

¢ analizzare le problematiche relative all’applicazione del D. Lgs. n. 81/2008, dei D. Lgs. n.
106/2008 e i dati relativi alla morbilitd nel settore per sollecitare adeguate iniziative delle
A.S.L. in materia di controllo e prevenzione malattie;

+ verificare i riflessi sulle condizioni di lavero in caso di innovazioni di carattere tecnico-orga-
nizzativo che comportine sostanziali modifiche nella gestione dei servizi (es. introduzione
di nuove tecnologie o processi di ristrutturazione dei servizi). In tale occasione saranno esa-
minati programmi di formazione e/o riqualificazione professionale individuati nel quadro
delle iniziative della regione, degli enti locali, dei vari soggetti istituzionali e dei Fondi di for-
mazione del settore, a sostegno delle innovazioni tecnico organizzative e saranno esaminate
le possibilita di concreto utilizzo del personale,

C) Livello aziendale

Informazione

1. Con periodicita annuale, le imprese promuocvong l'informazione congiunta, preventiva /0
consuntiva a seconda della natura delle questioni trattate, delle strutture territorialmente
competenti delle ©0.S8S. stipulanti il presente CCNL e della R.S.U.

2. Costituiscono oggetto di informazione:
¢ || piano industriale, il relativo piano strategico operativo e Pandamento economico e

X %sﬁ\ < /a/
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produttivo dell’impresa, con riferimento alle prospettive di sviluppo dei servizi, alla rela-

tiva programmazione e ai risultati di gestione;

it volume degli investimenti effettuati e | programmi di investimento;

i programmi degli appalti e/c degli affidamenti;

ia dinamica dei costi prociuttivi e def costo del lavoro;

ia situazione del personale maschile ¢ femminile ai sensi delia Legge n. 125/1991 come

modificata daila successiva Legge n. 162/2021 in tema di pati opportunita occupazionali;

« Papplicazione delle norme per la prevenzione degli infortuni e delle malattie professionali
& per la ricerca, I'elaborazicne e 'attuazione di misure idonee a tutelare ia saluie e l'in-
tegrita fisica dei iavoratori, fermo restando il diritto di controllo agli stessi riconosciuto
dall’art. O della Legge n. 300/1970 nonché quanto previsto dal D. lgs. n. 81/2008 e del
D. Lgs. n. 106/2009;

¢ | programmi di inforimazione/formazione in materia di salute e sicurezza del lavore dei
lavoratori e del rappresentante dei iavorateri per la sicurezza;

¢ | programmi relativi all’eventuale applicazione dei sistemi di gestione integrati e di cer-
tificazione;

* |a dimensione quantitativa e le tipologie di attivita dei contratti a tempo determinato;

* lo stato di utilizzazione e di attuazione della Banca delle ore, ove costituita, e delle ferie
solidaii, ove utilizzate;

¢ | frasferimenti individuali, ai sensi dell’art. 34, lett. A);

* eventuali altre materie delegate dal presente CCNL.

Esame congiunto
1. Inoccasione degli incontri informativi di cul sopra o su specifica richiesta di una delle parti

di cui al precedente comma 1, tra 'azisnda e le strutture territorialmente competenti delle

CO.S8. stipulanti congiuntamente alla R.S.U., costituiranno oggstto di esame, preventivo

e/o consuntivo a seconda della natura delle questioni trattate, ie seguenti materie:

¢ le linee generali di evoluzione dell'organizzazione aziendale, con riferimento agli obiettivi
da conseguire, alle relative dinamiche occupazionali (ingressi ed uscite), ivi comprese
le eventuali riorganizzazioni e gaestione del personale non totaimente idoneo;

* le modifiche strutturali dell'assetto organizzativo dei servizi, rivolte ad un piu razionale
utilizzo dei mezzi e degli impianti - anche attinenti all’attivazione di nuovi servizi 8/0 seg-
menti di mercato - che producanc effetti sulle condizioni del lavoro e sulla saturazione
degli organici;

* definizione dei piani di incentive all’esodo e all’utilizzo degli strumenti previsti dal Fondo
di solidarieta bilaterale di ssttore;

» | programmi operativi definiti dall’azienda, coerentemente con gli standard in materia di
quatita contrattuale e di servizio, in attuazicne della Carta dei servizi e/o el Contratto
dei Servizi;

» |'attivita formativa e gli indirizzi strategici in tema di formazione e addesiramento sulla
base delle esigenze aziendali e con riferimento ai provvedimenti della regione e dell’ente
locale, con particolare riguardo all'instaurazione di rapporti di lavoro di apprendistatc
nonché all'intreduzions di innovazioni tecnologiche;

+ j contratti di appalto e gli affidamenti in scadenza;

s | progetti di inclusione sociale;

» |e modalita per valorizzare i comitati aziendak di cui al protocollo d'intesa “Anti-Covid”
del 19 marzo 2020;

% @(@%;ﬁ\
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¢ le altre materie delegate dal presente CCNL, quali:

- le eventuali nuove posizioni di lavoro, conseguenti a innovazioni tecnologiche 0 mo-
dificazioni organizzative, da sottoporre alle parti nazionali stipulanti ai sensi dell’ar,
15, comma 15;

- |'orario giornatiero di lavoro, al sensi dell’art. 17 comma 5;

- le modatita di attuazione dell’orario di lavoro multiperiodale, at sensi dell’art. 18 lett.
A) comma 5;

- le modalita di attuazione dell’orario normale in regime di attivita lavarativa flessibile,
di cui all'art. 18, lett. B);

- aumento del numero dei lavoratori ammessi a fruire dei permess! dalla Banca Ore,
ove esistente, di cui all'art. 26, comma 8;

- gli elementi di cui all’art. 32, lstt. H), in materia di reperibilita;

- i trasferimenti plurimi, ai sensi dell’art. 34, lett. B);

- i programmi e le possibili soluzioni in materia di mobilita tra aziende del medesimo
gruppo e settore, di cui all’art. 34 lett. C}, neil’ottica delia migliore organizzazione del
lavoro;

- fornitura indumenti di lavoro, di cui all’art. 64 Lett. A), p. 3;

- adozione sistemi di rilevazione emergenze di cui ail’art. 64 Lett. A), p. 4,

D} Imprese e societa di particolare rilevanza

Le aziende del settore di particolare rilevanza nazionale o operanti a livello sovraregionale,
qualora pracedano ad aggregazioni e/o riorganizzazioni territoriali societarie, ne daranno in-
formazione alle 00.S8S. nazionali stipulanti nel corso di specifici incontri preventivi, cui pren-
deranno parte anche le strutture territorialmente competenti delle OQ.S8. stipulanti
congiuntamente alle RSt aziendali.

Le aziende di cui al precedente capoverso forniranno alle 00.88. nazionali stipulanti un’infor-
mativa annuale, sul fore andamento economico e produttivo e sul piano strategico d’impresa.

- Art. 2 -
ASSETTI CONTRATTUALF?

Premessa

1. Ilmodello di relazioni sindacali delineato dal presente contratto recepisce e attua i conte-
nuti degli Accordi interconfederali, con particolare riguardo agli assetti contrattuali, ai si-
stema di rappresentanza dei lavoratori, al ruoio delle strutture territorialmente competenti
delle O0.88. stipulanti il presente CCNL, alla costituzione e al ruolo delle R.S.U., alla va-
lidazione degli accordi di secondo livello, come previsto dali’ Accordo Interconfederale -
Testo Unico sulla Rappresentanza.

2. All’autonomia collettiva delle Parti € riconosciuta una funzione primaria nella regolamen-
tazione del rapporto di lavore nonché ai fini dello sviluppo dei sistema di relazioni sindacali

2 Decorre dat 1° giugno 2022
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ai diversi livelli e con strumenti diversi. La contrattazicne collettiva deve valorizzare pie-
namente le lavoratrici ed i lavoratori, e in un quadro di certezza dei costi, favorire la com-
petitivita delle aziende.

Le parti esprimono I'essenziale esigenza di avere un sistema di relazioni sindacali e con-
trattuale regolato e, quindi, in grade di dare certezze riguardo ai soggetti, ai tempi e ai
contenuti della contrattazione collettiva attraverso I'attuazione ed il rispetto delle regole e
pertanto definiscono specifici strumenti relazionali di seguito indicati.

Le Parti, avendo assunto come regela dei propri comportamenti la coerenza con gii obiet-
tivi di competitivita delle imprese, di economicita ed efficienza dei servizi forniti e di tuteia
del lavoro, e in applicazione di quanto stabilito dall’Accordo Interconfederale - Testo Unico
sulla Rappresentanza, convengono che il sistema contrattuale & costituito da due livelli di
contrattazione:

A) primo livello, che si realizza nel contratto collettivo nazionale di lavoro;

B) secondo livelio, che si realizza in accordi sottoscritti a livello aziendale o di Gruppo.

A} LA CONTRATTAZIONE DI PRIMO LIVELLO: IL CONTRATTO COLLETTIVO NAZIONALE
DI LAVORO

1.

Il Contratto Collettive Nazionale di Lavoro definisce le condizioni generali di lavoro, ivi
compreso il trattamento economice & normativo minimo comune, a livello nazionale, per
tutti t lavoratori del settore e individua altresi ambiti, modalita e tempi della contrattazione
aziendale di secondo livello.

Il Contratto Collettivo Nazionale ha durata triennale, sia per la parte normativa sia per
quslla economica; & efficace per tutto il personale in forza e vincola le Associazioni sin-
dacali e datoriali stipulanti e tutte le imprese che o applicano.

Fermi restando i termini semestrali di disdetta del CCNL in scadenza e fino a nuovi accordi
interconfederali sottoscritti dalle Confederazioni cui aderiscono le parti stipulanti del pre-
sente CCNL, le procedure per il rinnovo del contratto coliettivo nazionale sono definite
nei commi seguenti.

Le proposte per il rinnovo contratiuale sono presentate in tempo utile per consentire
I'apertura deile trattative sei mesi prima della scadenza stessa. Entro i venti giorni decor-
renti dalla data di ricevimento delle proposte di rinnovo, Ia parte ricevente da riscontro
scritto alle stesse.

Durante i sei mesi antecedenti e nel mese successivo alla scadenza del CCNL, e comun-
gue per un periodo complessivamente pati a sette mesi dalla data di presentazione delle
proposte di rinnovo se successive, le parti stipulanti non assumono iniziative unilaterali
né procedono ad azioni dirette. In caso di mancato rispetto della tregua sindacale di cui
al precedente capoverso, la parte interessata pud chiedere la revoca o la sospensione
dell’azione messa in atto.

Y.
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Qualora il rinnovo del CCNL sia definito in data successiva alla scadenza del medesimo,
a partire dalla retribuzione relativa al primo mese successivo alla scadenza stessa verra
riconosciuto ai lavoratori a tempo indeterminato e determinato in forza ail’azienda un im-
porto mensile di € 15,00 al livello 3A, da parametrarsi per le altre posizioni del vigente si-
stema d'inquadramento,

Tale importo, denominato Elemento di Copertura Economica {(E.C.E.), & comprensivo del-
I'incidenza sugli istituti contrattuali e legali e costituisce totale copertura economica per il
periodo massimo dei primi 4 mesi del nuovo triennio contrattuale, oitre il quale tale ele-
mento non e pill corrisposto.

Nel caso in cui il CCNL sia rinnovato entro it predeito periodo, V'E.C.E. cessa di essere
corrisposto dalla data di decorrenza degli aumenti retributivi stabilita dali' Accordo. Qualora
il CCNL sia rinnovato dopo il predetto periodo, la copertura economica del periodo suc-
cessivo & stabilita dalle stesso accordo di rinnovo.

Quanto previsto al comma 6 non trova applicazione qualora non siano rispettati i tempi e
le procedure di cui ai commi 4 e 5.

B) LA CONTRATTAZIONE DI SECONDO LIVELLO: GLI ACCORDI COLLETTIVI AZIENDAL!

1.

% w & 7

La titolarita deila contrattazione colleftiva aziendale di cui ai seguenti punti C e D spetta alle
strutture territorialmente competenti delle O0.S8. stipulanti il presente CCNL ed alla RSU,
che la esercitano congiuntamente, fermo restando quanto previsto al successivo comma 3
in ordine alla competenza deila R.S.U. per 'efficacia degli accordi collettivi aziendali.

La contrattazione collettiva aziendale di secondo livello:

* sj esercita in attuazione delle specifiche deleghe previste dal CONL o dalla legge;

+ disciplina materie o istituti diversi e non ripetitivi rispetto a quelli disciplinati dal CCNL
o dagli Accordi interconfederali;

+ definisce i vari compensi comunque correlati agli incrementi di produttivita, efficienza,
qualita, redditivita.

i contratti collettivi aziendali, sia per le parti economiche sia per quelle normative, approvati
dalla maggioranza dei componenti della RSU, sono efficaci ed esigibili per tutto il perso-
nale in forza e vincolano tutte le Associazioni sindacali operanti al’interno dell’azienda, le
quali siano espressione delle Confederazioni sindacali firmatarie dell’Accordo interconfe-
derale 21 dicembre 2011, del protocollc 1° agoste 2013 e delf’Accordo Interconfederale
- Testo Unico sulla Rappresentanza o che abbiano accettato formaimente tali accordi e
comunque le associazioni sindacali riconosciute in azienda ai sensi della Legge n.
300/1970.

| contratti collettivi aziendali, approvati alle condizioni di cui sopra, che definiscono clau-
sole di tregua sindacale e sanzionatorie finalizzate a garantire I'esigibifita degli impegni
assunti con la contratiazione collettiva, hanno effetto vincolante oitre che per il datore di
lavoro, per tutti i componenti della R.S.U., nonché per ie Associazioni sindacali stipulanti

7
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del presente contratte collettivo nazionale di lavoro e per le Organizzazioni che a esso ab-
biano formaimente aderito e comungue le associazioni sindacali riconosciute in azienda
ai sensi delia Legge n. 300/1970.

C) LA CONTRATTAZIONE AZIENDALE A CONTENUTO ECONOMICO: PREMIO DI RI-
SULTATO

1. Secondo guanto indicato al precedente punto B) comma 2, viene prevista una contratta-
zione a contenuto economico con la funzione di definire un’erogazione annua variabile
denominata “premio di risultate”.

2. La contrattazione collettiva aziendale sul premio di risultato persegue F'obiettivo di colle-
gare incentivi economici a incrementi di produttivita, di qualita, di redditivita, di efficacia,
di innovazione, di efficienza organizzativa e altri elementi rilevanti ai fini del rispetto degli
standard di qualita tecnica e commerciale come definiti dall’ Autorita di Regolazione e dei
miglioramento della competitivith aziendale, nonché ai risultati legati al’andamento eco-
nomico dell'impresa. Per avere caratteristiche tali da consentire I'applicazione dei pit fa-
vorevoli trattamenti contributivi e fiscali previsti dalla normativa di legge, il premio di
risultato, determinato dagli incrementi di cui sopra, & variabile ed & calcolato con riferi-
mento ai risultati consequiti nella realizzazione di programmi concordati fra le parti.

3. Alfine di acquisire elementi di conoscenza comune per la definizione degli obiettivi della
conirattazione di secondo livello correlata alla produttivita per il miglioramento dell’effi-
cienza e della capacita competitiva dell'impresa, le competenti parti aziendali valuteranno,
in appositi incontri, le condizioni dell'impresa & del lavoro, tenendo conto delle condizioni
di redditivita e dell’'andamento e delle prospettive di sviluppo anche occupazionale.

4. |e parti stabiliranno aliresi criteri e strumenti per I'acquisizione dei predetti elementi co-
noscitivi nonché modalita e tempistica per le verifiche dello stato di attuazione dei pro-
grammi, finalizzati al raggiungimento degli obiettivi prefissati.

5. Gliimporti, | parametri @ i meccanismi utili ailla determinazione det premio di risultato cor-
relato agli incrementi di cui al comma 2 sono definiti dalle parti in sede aziendale in coe-
renza con gli elementi di conoscenza di cui sopra, assicurando piena trasparenza sui
parametri assunti, il rispetto dei tempi delle verifiche e 'adeguatezza dei processi di in-
formazione e consuitazione.

6. |l premio di risultato non & utile ai fini di alcun istituto contrattuale o legaie.

7. Gli accordi aziendali sui premio di risultato hanno durata triennale.

8. le trattative per la definizione e il rinnovo dell’accordo collettivo aziendale correlate alla
produttivita si svolgono nel rispetto dei cicli negoziali, avuto comungue riguardo ai tempi
di approvazione dei bilanci aziendali.

9. Fino a diversi accordi sottoscritti dalle Confederazioni cui aderiscono le Parti stipulanti

g = S
=< P



CONTRATTO COLLETTIVO NAZIONALE DI LAVORO DEI SERYIZE AMBIENTALI Art, 2

del presente CCNL, fermi restando i termini di disdetta dell’accordo collettivo aziendale
in scadenza, le proposts per il rinnovo sono presentate ali’azienda in tempo utite per con-
sentire I'apertura delle trattative tre mesi prima della scadenza stessa: resta fermo quanto
previsto al precedente comma 8. Entro i venti giorni decorrenti dalia data di ricevimento
delle proposte di rinnovo la parte ricevente da riscontro scritto alie stesse.

10. Durante i due mesi successivi alla data di presentazione delle proposte di rinnovo e per il
mese successivo alla scadenza deli’accordo, e comungue per un periodo complessiva-
mente pari a tre mesi dalla data di presentazione delle proposte di rinnovo se successive,
le parti stipuianti non assumono iniziative unilaterali né procedono ad azioni dirette. In
caso di mancato rispetto della tregua sindacale di cui al precedente capoverso, la parte
interessata pud chiedere la revoca ¢ la sospensione dell’azione messa in atto.

11. Al fine dell’effettivita della diffusione della contrattazione aziendale di secondo livello sul
premio di risultato, le parti hanno predisposto ie linee guida utill a definire modelii di premio
variabile, | quali potranno essere adottati e/o riadattati dalle aziende del settore in funzione
delle proprie esigenze concrete.

12. Nelle aziends prive di contrattazione aziendale sul premic di risuitato, a favore det lavora-
tori a tempo indeterminato ¢ determinato in forza nel mese di marzo, che non percepi-
scang, oltre quanto spettante per if presente CCNL, altri trattamenti economici collettivi o
individuali, assimilabili al presente istituto quanto a caratteristiche di corresponsione, & ri-
conosciuto con la retribuzione relativa al mese di marzo di ogni anno Pimporto annuo pro
capite di 150,00 suro a titolo di Compenso Retributive Aziendale (C.R.A.)® in proporzione
ai mesi in forza all’azienda nel'anno solare precedente. A tali fini sono considerati utili |
mesi nei quali vi sia stata corresponsione della retribuzione ovvero di indennita a carico
degli Istituti competenti e/o di integrazione retributiva a carico deil’azienda;

13. Al lavoratori di cui al presente comma, il cui rapporto di lavoro cessi nel corso dell’'anno
solare, spetta, unitamente alle competenze di fine rapporto e ricorrendone le condizioni,
quanto previsto dal precedente comma nonché, per ’anno solare in corso, i ratei mensili
dell'importo annuo pro capite di 150,00 euro a titolo di C.R.A. in proporzione ai mesi in
forza all’azienda; a tali fini sono considerati utili i mesi nei guali vi sia stata corresponsione
della retribuzione ovvero di indennita a carico degli istituti competenti /o di integrazione
retributiva a carico delazienda.

14. Ai fini della corresponsione degli importi di cui ai precedenti commi 12 e 13, le frazioni di
mese di servizio almeno pari a 15 giorni sono computate come mese intero, trascurandosi
le frazioni inferiori, Le misure degli importi individuali sono ridotte o incrementate per effetto
di quanto previsto dail’art. 43 lett. G}, commi 2 e 5 in relazione agli eventi di maiattia in-
tervenuti. Ai lavoratori con contrattc di lavoro a tempo parziale il G.R.A. & proporzional-
ments ridotto in relazione alla ridotta durata della prestazione lavorativa.

3 Corrisponde afl'emolumento denominato E.G.R. (Elemento di Garanzia Retributiva) nel CCNL Asspam-
biente 8 dicembre 2016.
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15. 1l C.R.A, corrisposto a termini dei commi precedenti, non & computabile ai fini di alcun
istituto contrattuale o legale.

18. Le erogazioni stabilite dagli accordi aziendali di secondo livello comprendono fino a con-
correnza I'importo corrisposto a titolo di C.R.A. di cui ai precedenti commi.

D) LA CONTRATTAZIONE AZIENDALE DELEGATA

Costituiscono oggetto di contrattazione aziendale, oltre il premio di risultato di cui al prece-
dente paragrafo C), je seguenti materie ed istituti:

¢ assunzioni di personale a tempo parziale in misura superiore al 20 % medio, di cui all'art. 10
comma 29;

aurnento fino a 12 mesi del periodo di riferimento per il calcolo della durata media settimanale

dell'orario di lavero di cui all'art.17 comma 4;

* soluzioni integrative/modificative di quelle previste dali'art. 18 A}, in materia di orario di la-
voro multiperiodale;

» sofuzioni integrative/modificative di quelle previste dall'art. 18 B), in materia di orari flessibili,
per particolari categorie di personale;

* i superamento del monte ore annuo individuale di lavoro straordinario di cui al comma 2
dell’art.19;

¢ |'atiuazione di quanto previsto dall'art. 19, comma 13, per i turni di favoro che iniziano daile
4 del mattino;

e gventuale godimento dei permessi ex-festivita nell’anno successivo, di cui all’art. 21,

comma 2,

it lavoro domenicale di cui all’art. 32, tett. C;

la programmazione del periodo feriale in attuazione dell’'art. 23, comma 4;

Iintegrale disciplina della Banca delle ore di cui all’art. 26;

attuazicne della banca ore e dell’'orario multiperiodale generazionale di cui all’art. 22;

it frattamento di trasferta per periodi superiori a 30 giorni calendariali continuativi di cui

all’art 33, comma 10;

cessioni di permessi e ferle solidali di cui all'art. 46 lett. B;

¢+ intesa per diversi limiti percentuali con riguardo ai contratti a tempo parziale di cui all’art.
10, comma 6;

¢ intesa per diversi limiti percentuali con riguardo ai contratti a tempo determinato e sommi-
nistrazione a tempo determinato, di cui agli artt. 11 e 13;

¢ intesa sui limiti diversi per la movimentazione dei carichi dell'operatore in singolo di cui al-
Iart. 15;

¢ intesa per I'Wilizzo della patente di categoria B per tutte le mansioni di guida necessarie
appartenenti al 1° livello professionale, Area spazzamento, raccolta, tutela, e decoro del
territario, di cui all'art. 15;

¢ intesa per la modifica della durata massima giornaliera e/o settimanale defl’oraric di lavoro
ai sensi dell’art. 17, comma 3;

* intesza per 'applicazione delle attivita di trasporto a lunga percorrenza di cui all’art. 17;

* intesa suile diverse madalita di articolazione del riposo giornaliero di cui all'art. 24;

¢ le residue materie specificamente delegate dal CCNL o dalla legge.
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Procedura

1. Conriferimento alla contrattazione aziendale sulls materie delegate dal CCNL, 'azienda,
nel trasmettere le documentazioni, | dati e le notizis, fissa un incontro con i soggetti sin-
dacali competenti entro quindici giorni dalla data di trasmissione.

2. La procedura pud essere attivata anche su richiesta dei suddetti soggstti sindacali.

3. La trattativa si sviluppa nei successivi quindici giorni, concludendosi comunque entro
trenta giorni dail’inizio della procedura ovvero, ove previsto, con il raggiungimento dell’in-
tesa.

4. Decorsi tali termini senza addivenire ad un accordo, le parti, fatti salvi i casi in cui sia pre-
vista I'intesa, sonao libere di assumere le iniziative pid opportune, neli’ambito delie proprie
competenze e responsabilita e per Pesercizio dei rispettivi ruodi.

5, Neile more dell’espletamento della procedura di contrattazicne e fino alla sua conclusione,
le parti non assumeranno iniziative unilaterali né procederanno ad azioni dirette su queste
specifiche materie.

DICHIARAZIONE FINALE

Qualora siano stipulati Accordi interconfederali o siano emanate disposizioni di legge che mo-
difichino e/0 integrino quanto disciplinato dal presente articolo, le Parti stipulanti si impegnano
a reincontrarsi tempestivamente per provvedere ai necessari adeguamenti normativi.
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CAPITOLO 1l
COSTITUZIONE DEL. RAPPORTO DI LAVORC

-Art. 3-
AMBITO DI APPLICAZIONE

.l presente CCNL disciplina il rapporto di lavoro dei dipendenti delle imprese e societa

che, qualunque sia la loro forma giuridica, gestiscono servizi ambientali, intendendosi per

tali quelli ricompresi nel servizio di gestione integrata dei rifiuti urbani, vale a dire:

a) netlezza urbana: spazzamento, raccolta anche differenziata, trasporto dei rifiuti solidi
e liquidi di qualsiasi categaria, espurgo pozzi neri, lavaggio cassonetti;

b) impianti per it trattamento, lo smaltimento, il recupero dei rifiuti solidi e fiquidi di qualsiasi
categoria con o senza recupero energetico;

c) impianti per la potabilizzazione, desalinizzazione e depurazione delle acque con o senza
recupero energetico;

d) impianti di produzione di calore ed energia elettrica;

e) servizi di supporto a quelli ambientali, quali quelli di officina/manutenzione e queili dei
settori tecnico-amministrativi,

Il presente CCNL & applicabile altresi aile seguenti attivitd accessorie e complementari:
derattizzazione; disinfestazione; disinfezione; demuscazione; diserbe chimico; cura e ma-
nutenzione verde pubbiico; pubbliche affissioni; deaffissioni; cancellazione scritte; manu-
tenzione ed espurgo pozzetti stradali; manutenzione strade/segnaletica/semafori; servizi
funerari e cimiteriali; ilftuminazione pubblica; impianti sportivi; piscine.

. Secondo quante stabilito dal D. Igs. n. 36/2023, ai fini della partecipazione alle gare di ap-

palto, i costi del lavoro e della sicurezza sono determinati e aggiornati periodicamente dal
Ministero del Lavoro, mediante apposite tabelle, sulla base dei valori economici stabiliti
dal presente CCNL.

-Art. 4 -
ASSUNZIONE DEL. PERSONALE

. L'assunzione del personale viene effettuata dall’Azienda in conformita alle norme contrat-

tuali e di fegge, con particolare riguardo alte disposizioni del D. Lgs. n. 196/2003, sulla tu-
tela della riservatezza personale.

. L'effettuazione delle visite mediche & disciplinata dalle vigenti norme di legge.

. Non puo farsi luogo alla costituzione dsl rapporto di lavoro qualora le predette visite me-

diche attestino l'inidoneita del lavoratore zlle specifiche mansioni.

. ’assunzione & comunicata al lavoratore con lettera, nella quale sono specificati gli elementi

essenziali del rapporto di lavoro e le informazioni previste dalla legislazione vigente (art. 1,
comma 1 D. Lgs. n. 152/1997 come modificato dal D. Lgs n. 104/2022), quali: la data d’ini-
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zZio del rapporte di lavoro; la qualifica ed il livello assegnato; il trattamento economico ini-
ziale; la durata deli’eventuale periodo di prova, la sede di lavoro di riferimento del dipen-
dente all’atto dell'assunzione. Al lavorators, inoltre, sono consegnate la Nota informativa
e il modulo di adesione al Fondo Previambiente come stabilito dall'art. 65 comma 2..

5. Il lavoratore & tenuto alla presentazione dei documenti richiesti dall’Azienda, ivi compresi
il certificato del casellario giudiziaric e quello dei carichi pendenti non anteriore a tre mesi,
al fine di verificare 'assenza di eventuali condanne ¢ procedimenti penali pendsenti che
incidano sull'attitudine professionale del lavoratore, nel rispetto della normativa vigents.

6. Nei caso in cui il lavoratore a tempo parziaie abbia in corso altri rapporti di avoro, deve
produrre copia delle relative lettere di assunzione, come previsto dal’art. 10, comma 1
detl presente CCNL.

7. Il lavoratore & tenuto a dichiarare, oltre alla propria residenza, il proprio domicilio e/o la di-
mora nonché il recapito telefonico, notificandone tempestivamente all’Azienda ogni suc-
cessiva variazione.

= Arto 5 =
PERICDC DI PROVA

1. Fatto salve guanto previsto ali’ultimo comma, il lavoratore assunto in servizio pud essere
soggetto ad un periodo di prova di durata non superiore a:
- 90 giorni calendariali se inquadrato dal livelle Jd al livello 5;
- 180 giorni calendariali se inquadrato dal livello 6 al livello Q.
Ai fini della durata del periodo di prova, non si computa il giorno iniziale.

2. L'obbligo del periodo di prova deve risuitare dalia lettera di assunzione. Durante tale pe-
riodo sussistono tra le parti tutti i diritti e gli obblighi del presents contratto, salvo quanto
diversamente disposto dal contratto stesso.

3. Non sono ammesse né la protrazione né il rinnovo del pericdo di prova.

4. Nel corso del periodo di prova, la risoluzione del rapporto di lavoro pud avere luogo in
gualsiasi momento su iniziativa di ciascuna delle due parti, e non fa ricorrere il reciproco
obblige del preavviso, né della relativa indennita sostitutiva.

5. Alla scadenza del periodo di prova senza che sia intervenuta dichiarazione di recesso da
parte dell’azienda, 'assunzione del lavoratare diviene definitiva e {'anzianita di servizio de-
corre a tutti gli effetti dal giorno dell’assunzione stessa. Conseguentemente, al lavaratore
& consegnata una copia del presente CCNL, e il Piano sanitario delle Prestazioni det Fondo
Fasda.

6. | giorni di assenza per qualsiasi causa (come ad esempio: ferie, congedo matrimoniale,
ecc.), prolunganoe in pari misura il periodo di prova assegnato, fatto salvo quanto specifi-
camenie previsio dai successivicommi 7 e 8. @
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7. in caso di assenza per malattia o infortunio non sul lavoro, il periodo di prova @ sospeso
per un pericdo non superiore a centottanta giorni calendariali conteggiati anche cumula-
tivamente. Superato tale limite, il rapporto di lavoro & risolto ad ogni effetto.

8. Nel caso di infortunio sul lavoro, il periodo di prova rimarra sospeso sino alla guarigione
clinica ovvero sino alla stabilizzazione dei postumi dell’infortunio, certificati dalf’'INAIL.

9. Durante il pericdo di prova, la retribuzione non pud essere inferiore a quella stabilita dal
presente CCNL per la posizione parametrale del livello nel quale il lavoratore in prova &
stato assunto, A quest'ultimo spettano, inoltre, gli aftri elementi della retribuzione indivi-
duale e le eventuali indennita connesse alle mansioni per svolgere le quali & stato assunto.

10. Nel caso in cui la risoluzione del rapporto di lavoro avvenga per dimissioni in qualungue
tempo, & corrisposta al lavoratore la retribuzione globale per il solo periodo di effettivo la-
voro prestato.

11. Nel caso in cui la risoluzione del rapporto di lavoro avvenga per recesso da parte del-
lazienda, & corrisposta al iavoratore la retribuzione globale per meta o per intero, a se-
conda che la risoluzione avvenga entro la prima o la seconda quindicina del mese stesso.

12, Per quanto riguarda la corresponsione dei ratei di 13ma, 14ma mensilita, ferie e T.F.R., sia
che la risoluzione del rapporto di lavore avvenga per dimissioni sia per recesso da parte
dell’azienda, le frazioni di mese pari 0 superiori a 15 giorni di calendario sono considerate
come mese intero, tfrascurandosi ie frazioni inferiori.

13. Sono esentati dal periodo di prova: i dipendenti rientranti nella fattispecie di cui allart. 6;
coloro che I'abbiano gia superato presso la stessa azienda per le stesse mansioni nei dodici
mesi precedenti ia nuova ultima assunzione; nonché coloro che siano trasferiti da altra
azienda nella quale era applicato il presente CCNL, avendo gia superato il periodo di prova.

-Art. 6 -
AVVICENDAMENTO DI IMPRESE NELLA GESTIONE
DELLAPPALTO/AFFIDAMENTO DI SERVIZ]

1. In coerenza con guanto previsto dal D. Lgs. n. 36/2023, in caso di avvicendamento nella
gestione dell'appaito/affidamento di servizi, di cui al precedente art. 3, tra imprese che
applicano il presente CCNL, anche per obbligo stabiiito dal capitolato, relativamente al
subentro nella gestione e del rapporto di lavoro del personale le stesse sono tenute ad
attenersi alla procedura e agli adempimenti del presente articolo.

2. Alla scadenza del contratto di appalto/affidamento ovvero in caso di revoca della gestione
del servizio, il rapporto di lavoro tra I'azienda cessante e il personale a tempo indetermi-
nato addetto in via ordinaria o prevalente allo specifico appalto/affidamento & risolto, salvo
diverso accordo tra le parti, a termini dell’art. 3 della Legge n. 604/1966, con la corre-
sponsione di quanto dovuto al personale stesso per effetto di tale risoluzione.

In deroga all'art. 62 del presente CCNL, il preavviso & di 15 giorni calendariali rispetto alla

. & 1 N
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data di scadenza effettiva del contratto di appalto/affidamento in essere ovvero rispetto
alla data di cessazione anticipata della gestione del servizio per effsttc di revoca. Qualora
la data di notifica della revoca non consenta di osservare il predetto termine, il preavviso
¢ ridotto a 8 giorni calendariali.

3. L’azienda subentrante assume ex novo, senza effettuazione del periodo di prova, tutto il
personale in forza a tempo indeterminato - ivi comprese quello in aspettativa ai sensi del-
Fart. 31 della L.egge n. 300/1970 nonché quelio di cui all’'art. 57, lett. E del presente CCNL
- addetto in via ordinaria o prevalente allo specifico appalto/affidamento che risulti in forza
presso 'azienda cessante nel periodo dei 240 giorni precedenti I'inizio della nuova ge-
stione in appalto/affidamento previsto dal bando di gara e alla scadenza effettiva del con-
tratto di appaito.

4. Aifini delle predette assunzioni, sono utili le eventuali variazioni dell’organico, come sopra
individuato, che siano intervenute nei 240 giorni precedenti l'inizio della nuova gestione,
esclusivamente quatora 'azienda cessante abbia provveduto a sostituire personale ces-
sato dal servizio in tale periodo con personale assunto a tempo indeterminato.

5. Ai fini della partecipazione aila gara per ia nuova gestione nel rispetto dei principi di tra-
sparenza e leale concorrenza, 'azienda cessante trasmette al committente, a mezzo rac-
comandata A/R o PEC, eventualmente anticipata anche a mezzo fax o posta elettronica,
la documentazione refativa al personale a tempo indeterminato di cui al comma 3, primo
capoverso; vale a dire: elenco nominativo dei dipendenti, distinto tra addetti a tempo pieno
e addetti a tempo parziale e relativa misura percentuale; relativo livello di inquadramento,
mansioni e/o qualifica; copia degli accordi collettivi aziendali di contenuto economico; an-
zianita nella posizione parametrale B; ente previdenziale di appartenenza; nonché, a ri-
chiesta del committente, eventuali uiteriori informazioni @ documentazione.

6. La predetta documentazione & trasmessa, in ogni caso, entro i 10 giorni calendariali suc-
cessivi alla data di pubblicazione del bando di gara.
In pari tempo, I'azienda cessante trasmette ai soggetli sindacali competenti individuati
dall'art. 1 del presente CCNL Pelenco nominativo dei dipendenti interessati, distinto tra
addetti a tempo pieno e a tempo parziale e relativa misura percentuale, con l'indicazione
del relativo livello di inquadramento, delle mansioni efo qualifica.

7. Qualora Panticipata cessazione della gestione del servizio per effetto di revoca non con-
senta di osservare i termini di cui al comma 8, I'azienda cessante provvede ai relativi
adempimenti entra i 5 giorni lavorativi successivi alla data di notifica della revoca stessa.

8. Adecorrere dal 240° giorno precedente I'inizio della nuova gestione in appalto/affidamento
e fino alla data di scadenza effettiva def contratto di appalto/affidamento ovvero a partire
dalla data di notifica detla revoca della gestione del servizio, I'azienda cessante non da
luogo a promozioni al livello superiore o a trattamenti equivalenti né a passaggi alta posi-
zione parametrale A, sempreché non ne ricorrano le condizioni di cui all’art. 15 del pre-
senie CCNL, né, comunque, al riconoscimento di trattamenti o compensi di quaisiasi
natura che modifichine i trattamenti retributivi e/c le posizioni di lavoro individuali del per-
sonale attestati dalla documentazione di cui al comma 5,

@%vﬁﬁ/@
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9.

10.

11.

Al fine di perfezionare in tempo utile la procedura per 'assunzione ex novo del personale

individuato a termini del comma 3, 'azienda subentrante:

a) da formale comunicazione scritta, anche a mezzo fax o posta elettronica, dell’aggiudi-
cazione ufficiale della gestione dell'appalto/affidamento all’'azienda cessante e alle rap-
presentanze e alie strutture sindacali di cui al comma 6;

b) richiede formalmente all'azienda cessante, che & tenuta al conseguente adempimento,
nonché al committente Pelenco nominativo dei dipendenti interessati, distinto tra ad-
detti a tempo pieno e a tempo parziale e relativa misura percentuale, relativo livello di
inquadramento, mansioni e/o qualifiche, anzianita nella posizione parameirale B, ac-
cordi collettivi aziendali di contenuto economico, ecc., a mezzo lettera raccomandata
A/R o PEC, eventualmente anticipata anche a mezzo fax o posta elettronica. Di tale
adempimento da comunicazione alle rappresentanze e alle strutture sindacali di cui al
comma 6;

¢} entro 1 5 giarni favorativi successivi alla data di ricevimento della documentazione di
cui alla precedente fettera b), promuove incoentri - ai quall pud partecipare 'azienda
cessante, per quanto di competenza - con le rappresentanze sindacali di cui sopra,
congiuntamente alle relative strutture sindacali territorialmente competenti, al fine di
perfezionare la procedura per 'assunzione del personale interessato,

d) nellambito degli incontri di cui alla lettera c¢), informa le medesime
rappresentanze/strutture sindacali degli eventuali riflessi determinati da modificazioni
delle clausole del nuovo contratto di appalto ovvero dell'organizzazione/srogazione dei
servizio,

Nei quadro degli adempimenti previsti dal precedente comma, 'azienda cessante conse-

gna all’azienda subentrants, oltre alla documentazione di cui al comma 9, lett. b), anche

quelta concernente:

+ il personale assunto obbligatoriamente ai sensi della Legge n. 68/1999;

* |e eventuali variazioni di mansioni determinate da sopraggiunte limitazioni di idoneita
nel periodo di 240 giorni calendariali precedenti l'inizio della nuova gestione;

* |e situazioni individuali in materia di malattia e di infortunio non sul lavoro, ai fini deli’art,
43, lett. B}, comma 8, e lett. H) del presente CCNL,;

+ |le misure adottate in materia di salute e sicurezza del lavoro, ai sensi di legge e del pre-
sente CCNL ed i nominativi dei R.L.S.5.A., con aitestazione della formazione effettuata;

» [e iniziative di formazione e/o addestramento, ivi comprese queile refative agli eventuali
contratti di apprendistato professionalizzante stipulati nonché quelle eventuali riguar-
danti il fascicolo elettronico del lavoratore di cui all’art, 14 del D. Lgs. n. 150/2015;

¢ |'iscrizione dei lavoratori al Fondo Previambiente nonché le attestazioni dei versamenti
contributivi a favore dei singoli dipendenti relativi al periodo del rapporto di lavore di
competenza dell’azienda cessante e dell’'uitimo versamento al Fasda;

¢ la lettera di comunicazione dei componenti la R.S.U. in carica, di cui all'art.57, lett, A),
comma 7.

Il rapporto di lavoro del personale di cui al comma 3, assunto ex novo dall'azienda su-
bentrante nella gestione dell’appalto/affidamento, & regolato integralmente dai presente
CCNL dei servizi ambientali, con riconoscimento del valore degli aumenti periodici di an-
zianita in essere e dell'anzianita di servizio determinata dall’effettivo periodo di lavoro pre-
stato ininterrottamente alle dipendenze delle precedenti imprese applicanti i CCNL dei

8 g
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servizi ambientali specifici del settore del ciclo integrato dei rifiuti.

L'azienda riconoscera utiimente il periodo di tempo maturato nella posizione parametraie
B, ai fini del passaggio alla posizione parametrale A nel medesimo livello professionale,
alle dipendenze delle precedenti imprese applicanti i CCNL dei servizi ambientali specifici
del settore del ciclo integrato dei rifiuti.

12. Per gquanto concerne il trattamento economico da atiribuire al personale nepcassunto di
cui al comma 2, si dispone quanto segue:

a) nel contesto degli incontri di cui al comma 9, left. ¢}, le parti aziendali procederanno a
un esame congiunto dei compensi efo trattamenti direttamente determinati dall’effet-
tuazione di specifiche prestazioni o turnazioni di lavoro, previsti dal presente CGNL o
da accordi collettivi inerenti 'organizzazione dei lavoro, che erano in vigore presso
Pazienda uscente;

b) i compensi e/0 i trattamenti previsti dalla contrattazione di secondo livello a contenuto
ecanomico in vigore presso 'azienda uscente cessano di essere riconosciuti e sono
sostituiti da quanta stabilito dall’articolo 2, lettera C) del presente CONL.;

¢) | compensi, i trattamenti e i provvedimenti eventualmente adottati in violazione di
quanto dispasto dal comma 8 del presente articolo cessano di essere riconosciuti.

13. L'eventuale differenza retributiva individuale determinata dall’attribuzione di livelli di in-
quadramento in viclazione di quanto previsto dall'art. 15 del presente CCNL sara assorbita
fino a concorrenza in occasione:

a) di ogni passaggio dalla posizione parametrale B aila posizione parametrale A del me-
desimo livello di ingquadramento;

b) di ogni passaggio di livello d'inquadramento;

c) di aumenti retributivi stabiliti dalla contrattazione collettiva di secondo livello di cui al-
I'art. 2, lstt. B) del presente CCNL.

Con riguardo agli assorbimenti di cui alla lettera ¢} del precedente capoverso, le relative

modalita attuative sono oggetto di esame congiunto con i soggetti sindacali competenti

di cui alart. 1 del presente CCNL.

14. Le domande di prosecuzione del rapporto di lavoro presentate dai lavoratori ai sensi del-
[art. 6 della Legge n. 54/1982 e deif’art. 6 della Legge n. 407/1990 nonché le iscrizioni dei
lavoratori al Fondo Previambiente mantengono Ia toro validita e dispiegano 12 loro sfficacia
nei confronti dell’azienda subentrante.

15, E fatto salvo, nei limiti di legge, il riconoscimento della posizione previdenziale eventuai-
mente opzionata dal singolo dipendente a termini della Legge n. 274/1991,

16. Fatto salvo quanto eventualmente diversamente stabilito dal capitolato di appaito, nel
casa di subentro nelia gestione del servizio ad un’azienda che non applicava alcun CCNL
dei servizi ambientali specifici del settore dal ciclo integrate dei rifiuti, azienda subentrante
si incontrera con i soggetti sindacali competenti di cui all’art. 1 del presente CCNL, per la
ricerca di soluzioni di possibiie salvaguardia occupazionale dei lavoratori interessati, con
esclusione in ogni caso del riconoscimento dell’anzianita di servizio pregressa at fini di
tutti gii istituti contrattuali e legali, per le eventuali assunzioni ex novo comundue regolate
integraimente dal presente CCNL

PRI -
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DICHIARAZIONI CONGIUNTE

Le Parti stipulanti si danno atto che:

a) l'art. 7, comma 4 bis, del D.L. n. 248/2007, convertito in Legge n. 31/2008, stabilisce la
non applicabilith dell’art. 24 della Legge n. 223/1991 alla fattispecie, regolata dal presente
articolo, relativa all'avvicendamento di imprese nel medesimo appalto con correlata as-
sunzione da parte dell’azienda subentrante del personale ivi impiegato, secondo i criteri
di cui al comma 2 del presente articolo.

b} le parti confermano I'impegno di realizzare iniziative anche congiunte nei confronti del Mi-
nistero del Lavoro al fine di confermare, anche per il settore regolato dal presente CCNL,
i principi di carattere generale e le direttive di cui alla lettera circ. n. 77/2001 del 6.8.2001,
prot.n. 1308/M35, agli Assessorati territoriali ed agli ispettorati territotiali del lavoro in ordine
all’applicazione delia Legge n. 68/1999, nel senso di non considerare aggiuntiva I'occupa-
zione derivante dal subentro negli appalti ai fini della predetta normativa.

DICHIARAZION! A VERBALE

Per le aziende aderentt alle Associazioni datoriali stipulanti del CCNL 10 luglio 2016 come
rinnovato dal presente CCNL nonché per quelle che comungue applicano il presente CCNL
in guanto rinnovo del CCNL 10 luglio 2016 precedentemente applicato: vedi APPENDICE A
allegata al presente CCNL

NORME INTEGRATIVE
Per le aziende che applicano ii presente CONL in guanto rinnovo del CCNL 6 dicembre 2016
precedentemente applicato: vedi APPENDICE B allegata al presente GCNL

-Art. 7 -
RISTRUTTURAZIONE E RIORGANIZZAZIONE AZIENDALE

1. L'azienda, anche aggiudicataria deil’'appalto/affidamente, in caso di innovazioni tecnolo-
giche o ristrutturazioni organizzative del servizio che abbiano implicazioni sui livelli occu-
pazionali, si incontrera con i soggetti sindacali competenti individuati dalPart 1 del presente
CCNL, per la ricerca di soluzioni atte a garantire 'occupazione dei lavoratori, anche assunti
ai sensi del precedente articolo 6.

2. Inrelazione agli adempimenti stabiliti dal contratto di servizio o a sopravvenute modifica-
zioni contrattuali di termini, modalita, prestazioni del setrvizio stesso che abbianc implica-
zioni sui livelli occupazionali, I'azienda che subentra ovvero é confermata nella gestione
dei'appalto, si incontrerd, immediatamente dopo aver assunto o confermato i lavoratori
a termini dell’art. 6 del presente CCNL con i soggetti sindacali competenti individuati dal-
Part. 1 del presente CCNL per la ricerca di soluzioni atte a garantire il mantenimento dei
livelli predetti, facendo ricorso ai possibili strumenti resi disponibili dal presente CCNL o
dalle leggi vigenti.

. & xl
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-Ar. 8-
ESTERNALIZZAZIONVINTERNALIZZAZIONI/INTEGRAZIONE SOCIALE

A) ESTERNALIZZAZIONI
1. | contratti di esternalizzazione dei servizi ambientali, di cui all’art. 3, comma 1, del presente

CCNL sarannc conformati alle seguenti condizioni:

a) determinazione dei requisiti e delle caratteristiche specifici per 'ammissione delle im-
prese alie gare, quali: iscrizione all'Albo Nazionale Gestori Ambientali di cui all’art. 212,
comma 1, del D. Lgs. n. 152/2008; possessc di specifiche capacita tecniche ed eco-
nomiche; ecc.;

b} selezionare I'offerta economicamente pill vantaggiosa e non al massime ribasso e va-
lutare la congruita delle offerte tenende anche conto dei valori di costo del lavoro fissati
nelle tabelle emanate nei decreti attuativi dell’art. 41, comma 13, del D. L.gs. n. 36/2023
e dell’art. 26 del D. L.gs. n. 81/2008;

¢) nella fase di aggiudicazione ed esecuzione dei servizi ambientali appaltati, acquisire,
da parte delie imprese appaltatrici, ia documentazione attestante il rispettc della nor-
mativa in materia di rapporto di lavoro, di regolarita assicurativa, coniributiva e retribu-
tiva, di sicurezza del lavoro, nonché in materia di Legge n. 68/1999 e D. Lgs. n.
231/2001;

d) obbligo per ie imprese appaltatrici di applicare integralmente ai propri dipendenti il pre-
sente CCNL, in conformita a quanto previsto dal D. Lgs. n. 36/2023, ivi compresa, in
caso di passaggio di gestione, I'applicazione dell’art. 6 secondo le modalita previsie;

8} risoluzione del contratto con le imprese appaltatrici per grave inadempimento degli ob-
blighi previsti dalie lettere ¢) e d) per accertate gravi infrazioni alle norme in materia di
sicurezza e ad ogni altro obbligo derivante dai rapporti di lavoro; per grave negligenza
o aver agito in malafede; par gravi violazioni, definitivamente accertate, alle norme in
materia di contributi previdenziali ed assistenziali

f) richiesta ed accertameanto del rispetto degii standard di qualita ambientale e sociale
previsti;

g) garanzia del rispetto delle normative vigenti in materia di responsabilita solidale;

h) divieto di subappalto dei servizi ambientali aggiudicati.

2. Qualora l'esternalizzazione comporti it passaggio alla societd appailtatrice di personale
della societd committente, allo stesso continuera ad essere applicato il presente GCNL.

3. Inrelazione a quanto previsto al comma 1, 'azienda & tenuta a dare preventiva informazione
scritta ai soggetti sindacali competenti di cui all’art. 1 del presente CCNL, in merito alle con-
dizioni generali di svolgimento delle atiivita (natura delle attivita, forma e durata della ge-
stione, impegno crganizzativo) e ali’eventuale coinvolgimento dei lavoratori in servizio.

4. Entro i tre giorni calendariali successivi al ricevimento della informazione scritta, i rappre-
sentanti sindacati, di cui al precedente punto 3, possono richiedere per iscritto uno spe-
cifica incontro, che sara fissato dall’azienda entro i sette giorni calendariali successivi al
ricevimento della richiesta stessa.

5. Decorsi venti giorni calendariali, successivi al primo incontro, [a presente procedura si in-
tende comungue esaurita.




28

CONTRATTO COLLETFIVO NAZIONALE Di LAYORC DEI SERVIZI AMBIENTALI Art. 8

NORME INTEGRATIVE

Per le aziende aderenti alle Associazioni datoriali stipulanti del CGCNL 10 luglic 2016 come
rinnovato dal presente GCNL nonché per quelle che comunque applicanc if presente CCNL
in quanto rinnovo del CCNL 10 luglic 2016 precedentemente applicato: vedi APPENDICE A
allegata al presente CCGNL.

B) INTEGRAZIONE SOCIALE E POLITICHE DEIL LLAVORO PER LE PERSONE DISABIL!
ED EMARGINATE, ESPOSTE A RISCHIO DI ESCLUSIONE

La normativa di cul alla presente lett, B} si applica nelle sole aziende aderenti alle As-
sociazioni datoriall stipulanti del CCNL. 10 luglio 2016 come rinnovato dal presente CCNL
nonché in quelle che comunque applicano il presente CCNL in quanto rinnovo del CCNL
10 luglio 2016 precedentemente applicato.

1. I presente GCNL interviene a supporto dell’integrazione lavorativa di soggetti disabili e/o
socialmente svantaggiati, esposti a rischio di esclusione sociale, mediante le previsioni
del presente articolo, al fine di promuovere l'inserimento lavorativo degli stessi in forma
stabile e qualificata.

2. Per le finalita della presente azione, gli appalti relativi alie attivita del ciclo previste neil’area
spazzamento e raccolta, comprese le piattaforme ecologiche, di cui all’art. 15 del presente
CCNL, saranno assegnati con il metado dell’offerta economicamente pilt vantaggiosa,
anche in maniera idonea a permettere la gestione di progstti di inserimento sociale lavo-
rativo di persone in condizioni di criticita, nel rispetto di gquanio previsto dalla normativa
vigente di cui afl’art. 1, comma 1, lett. b) e art. 4 della Legge n. 381/1991,

3. | progetti d'inclusione sociale, nelle modalita e nei limiti previsti dat commma 6, saranno og-
getto di esame congiunto a livello aziendale con i soggetti sindacali competenti individuati
dall’art. 1 del presente CCNL., con particolare riguardo agli obiettivi, alle modalita e alle fi-
nalita degli stessi.

4. | progetti d'inclusione sociale, di cui ai commi 2 e 3, dovranno essere caratterizzati, oltre
che dalle previsioni di cui al comma 1, anche dai seguenti elementi:

a) un piano d'impresa contenente tutte te informazioni utili alla valutazione del piano
stesso g, in particolare, contenente notizie in merito al patrimonio della stessa, all'or-
ganizzazione produttiva, alle attivita, alle commesse e al suo grado di autonomia eco-
nomica;

b} una relazione sulla strategia perseguita dal soggetto affidatario, per assicurare la coe-
renza tra I'atlivita produttiva dello stesso e gl inserimenti lavorativi prospettati;

¢} urtindicazione del rapporto tra soggetti svantaggiati e non, impiegati (o che s'intendono
impiegare) nel progetto di inserimento sociale;

d} urtindicazione del rapporto di ore l[avorate tra soggetti svantaggiati e non {o come s’in-
tenderanno rapportare), impiegati nel progetto di inserimento sociale;

g} una descrizione delle metedologie d’inserimento lavorativo per i soggetti svantaggiati,
indicandio:

- modalita e strumenti di attuazione e valutazione dell’'inserimento lavorativo;

Y S g
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- aventuali attivita formative connesse;

- caratteristiche e modalita di intervento dei tutori aziendali;

- strategie e strumenti per I'inserimento lavorativo a tempo indeterminato, ove il pro-
getto d'inserimento non garantisca la stabilitd del rapporte di lavoro all'intermo dello
stesso.

5. Le parti istituiranno un apposito osservatorio, con compiti di informazione e monitoraggio
delle attivitd di cui al presente articolo, al quale verranno trasmessi prima dell’inizio del
servizio i progetti specifici.

6. Il personale svantaggiato individuato dal comma 2, puo essere escluso dal’applicazione
della clausola prevista datl’art. 8, comma 1, lett. d) del presente CCNL, per una quota
complessiva e non superiore al 5% avendo a riferimento I'ammontare del volume econo-
mico delle attivith complessivamente previste dall'articolo 3, comma 1, lett. a) del presente
CCNL, al netto del valore economico delle attivitd di trasferenza deij rifiuti, successiva-
mente alle procedure previste dai commi 3, 4 e 5. Resta comunque I'obbligo per le coo-
perative sociali, di cui allart. 1, lett. b) della Legge 381/1991, di assicurare ai propri soci
e dipendenti le condizioni normative ed economiche non inferiori a quelle previste da un
CCNL stipulato con le 00.88. comparativamente pit rappresentative.

7. Le aziende, nel corso della procedura di cui al comma 3, forniranno ai soggetti sindacali
competenti individuati dall’art. 1 del presente CCNL, i dati numerici del volume economico
delle attivita cosi come individuate al comma 6.

8. Inoltre, previo accordo con i soggetti sindacali competenti individuati dall’art. 1 del pre-
sente CCNL, si potra incrementare a livello aziendale, fino ad un massimo del 15%, com-
presa la quota prevista dal comma 6, la possibilitd di andare in deroga alle previsioni
deil’articolo 8 comma 1, lett. d) del presente CCNL, sempre prandendo a riferimento - per
taile percentuale - I'ammontare del volume economico delle attivita complessivamente
previste dall'articolo 3, comma 1, leti. a) ds! presente CCNL., al netto dei valore economico
delle attivita di trasferenza dei rifiuti, dopo le procedure previste dai commi 4 & 5.

9. Peril personale di cui ai commi 6 e 8 restano salve le garanzie prevists in caso di passag-
gio di gestione relativamente ali’applicazione dell’articolo 6 del presente CCNL.

10. E demandato alle aziende ogni controllo sul corretto inserimento e utilizzo del personale
svantaggiato anche in conseguenza degli obblighi di responsabilita solidale a esse imposti
dalla normativa e dalla legislazione nazionale e regionale.

DICHIARAZIONE DELLE PART! STIPULANTI

Dall’applicaziore del presente articolo non dovranno derivare ripercussioni occupazionali /o
confrattuali sul personale gia in forza presso la stazione appaltante per lo svolgimento dei
servizi oggetto di eveniuali esternalizzazioni.

Le Parti, inoltre, nel concordare che I'introduzione del presente articolo sia necessaria, per
conciliare il rinnovo del contratto nazionale, improntato in una logica di sviluppo industriale e
ambientale, e le politiche aziendali in tema di Responsabilita Scciale d'imprasa, attraverso
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delle azioni concrete finalizzate alla realizzazione d’interessi sociali che abbiano immediato
effetto sutlle comunita locali.

A tal fine, le Parti, intendono sempre pill perseguire azioni specifiche finalizzate ad agevolare
concretamente I'inserimento lavorativo di persone soggette a diverse forme di svantaggic,
sia psico-fisico sia nei confronti del mondo del lavoro in genere, in modo da supportare pil
efficacemente le politiche di sostegno alla socialita.

E in questa cornice che si rileva come gli obiettivi di “inclusione sociale” diventino anche sog-
getto di politiche attive del lavoro, capaci di incidere positivamente sulle emergenze occupa-
zionali.

Conseguentemente, affinché si possa meglio comprendere il contesto dellinserimento af lavoro
dei soggetti a rischio di esclusione, attraverso I'attivita di raccolta delle informazioni dei progetti
territorial e/o aziendali, & istituito un gruppo tecnico paritetico nazionale che procedera a mo-
nitorare {'applicazione delle disposizioni contenute nella lettera B) del presente articolo.

- Art. 9 -
CESSIONE, TRASFORMAZIONE, FUSIONE, TRASFERIMENTO
E CESSAZIONE DELL'AZIENDA

1 La cessione, la trasformazione o ia fusione di azienda non determinano la risoluzione dei
rapporto di lavoro e il lavoratore conserva tutli i diritti nei confronti defla nuova azienda.

2. Iltrasferimento d'azienda & disciplinato dalfe norme di legge vigenti.
3. In caso dirisoluzione del rapporio di lavoro determinata da fallimento o cessazione di at-

{ivita dell’azienda al lavoratore spettano I'indennita sostitutiva di preavviso e il trattamento
di fine rapporto secondo le vigenti norme contrattuali.
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CAPITOLO il
FORME DEL CONTRATTO DI LAYORO

Il presente Capitolo disciplina le forme dei rapporto di lavoro utilizzabili nel settore.

- Art. 10 -
CONTRATTO DI LAVORO A TEMPO PARZIALE!

1. Le assunzioni con contratto a tempo parziale sono disciplinate dalle norme del presente
articolo ai sensi della normativa vigente e sono effettuate secondo le stesse norme previste
per il personale a tempo pieno. Nei caso in cui il lavoratore a tempo parziale abbia in corso
altri rapporti di lavoro, deve produrre copia delle relative lettere di assunzione.

2, |l personale a tempo parziale pud essere assunto anche con contratto a termine nelf’os-
servanza delle norme che regolano il rapporto di lavoro a termine nonché del presente
CCNL.

3. |l lavoro a tempo parziale pud realizzarsi attraverso la riduzione dell’orario normale gior-
natiero di lavoro ovvero prevedendo pertodi di lavoro a tempo pieno combinati con periodi
di non lavoro o lavoro a orario giornaliero ridotto.

4, |l personale con contratto di lavoro a tempo parziale pud essere impiegato anche secondo
articolazioni dell’orario giornaliero diverse da quelle fissate per il restante personale a
tempo pieno.

5. Nel contratto di lavoro a tempo parziale @ contenuta puntuale indicazione della durata
della prestazione lavorativa e della collocazione temporale dell'orario con riferimento al
giorno, alla settimana, al mese e all'anno, fermo restando quanto stabiiito ai successivi
commi 8 e seguenti.

6. All'atto dell’assunzione, I'azienda fissa la durata della prestazione a tempo parziale che
non sara inferiore al 50% dell' orario normaie di lavoro a tempo pieno. La durata della pre-
stazione minima giornaliera continuativa che il personale con rapperto a tempo parziale
pud essere chiamato a svolgere ¢ fissata in tre ore. Con intesa in sede aziendale potranne
essere fissati limiti percentuali diversi.

7. Nel caso di prestazioni lavorative in turni, l'indicazione di cui al comma 5 pud avvenire
anche mediante rinvio a turni programmati di favoro articolati su fasce orarie prestabilite.
Tale articolazione dell’'orario non configura fattispecie di modalita elastica di cui ai suc-
cessivi commi 8 e seguenti.

8. Neirapporti di lavoro a tempo parziale, ai sensi dell’art. 6 del D. Lgs. n. 81/2015, possono

¢ Decorre dal 1° giugno 2022
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10.

11,

12.

essere pattuite per iscritto clausole elastiche relative alla variazione delia collocazione
temporale della prestazione lavorativa ovvero relative alla variazione in aumento della sua
durata, rispetto a guanto stabilito al comma 5 e 7. L'adozione da parte dell’azienda delle
modalita elastiche & giustificata dalla necessita di far fronte a specifiche e motivate esi-
genze di carattere tecnico, produttivo, organizzativo o sostitutivo.

Le prestazioni lavorative aggiuntive rese secondo modalita elastiche non possono supe-
rare, in ogni anno solare, il limite massimo complessivo di ore pro capite pari al 40% delia
prestazione gia concordata.

La disponibilita allo svolgimento del rapporto a tempo parziale secondo le modalita di cui
ai commi 8 e seguenti richiede il consenso del lavoratore, formalizzato attraverso uno spe-
cifico patto scritto, anche contestuale alla lettera di assunzione; il lavoratore ha la facolta
di avvalersi del’assistenza di un rappresentante dell'associazione sindacale cui aderisce
o conferisce mandato secondo quanto indicato dal lavoratore stesso. L'eventuale rifiuto
del lavoratore di stipulare il patto suddetto non integra gli estremi del giustificato motivo
di licenziamento né I'adozione di provvedimenti disciplinari.

|.a variazione in aumento della durata della prestazione lavorativa nonché la modifica della
collocazione della stessa deve essere comunicata da parte dell’azienda al lavoratore con
un preavviso di almeno 4 giorni lavorativi.

Per le sole ore prestate a seguito dell’esercizio della variazione o della modifica disposte
dali’azienda ai sensi def comma precedente, al di fuori degli orari o degli schemi concordati
neil'atto di instaurazione del rapporto a tempo parziale {ovvero di trasformazione del rap-
porto di lavoro da tempo pieno a tempo parziale, ovvero di modifica degli stessi), compete
al lavoratore la corresponsione della quota oraria - determinata ai sensi dell’art. 28 del
presente CCNL - delia retribuzione globale maggiorata del 20%, comprensivo dell'inci-
denza sugli istituti contrattuali e legali.

13. Quanto sopra non si applica in caso di riassetto complessivo dell’orario di lavoro che in-

teressi 'intera azienda o unita organizzative di appartenenza.

14. Qualora, per effetto dell’adozione delle clausole elastiche, la variazione della prestazione

15,

risulti pregiudizievole alle esigenze del lavoratore nelle condizioni di cui all’art. 8, commi
3,4 e 5del D, Lgs. n. 81/2015 (patologie oncologiche nonché gravi patologie cronico-de-
generative ingravescenti dei lavoratore o del caniuge, dei figli o del genitori; necessita di
assistenza continua di persona convivente con totale e permanente inabilita lavorativa o
di figh conviventi portatori di handicap o minari di anni 13), ovvero in quanto favoratore
studente di cui all'articolo 10, primo comma, della Legge n. 300/1970 ovvero per lo svol-
gimento di altra attivitd lavorativa subordinata o autonoma, il lavoratore ha facolta di di-
sdettare il patto ovvero di richiedere la modifica di tali clausole.

La discletta ovvero la richiesta di modifica della clausola elastica, a termini del precedente
comma, corredate di idonea documentazione comprovante i relativi motivi, sono inoltrate
per iscritto dal lavoratore all’azienda decorsi aimeno 90 giorni calendariali dalla data di
stipula della clausola elastica. li rispetto del termine indicato non & previsto nei casi in cui
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la revoca sia dovuta alle condizioni di cul all'art. 8, commi 3,4 e 5 del D. Lgs. n, 81/2015,
glencate al precedente comma 14.

Verificata tale documentazione, |'azienda comunica per iscritto al dipendente ['efficacia
della modifica o della disdetta, che ha effetto a partire dal 20° giorno calendariale suc-
cessivo a quello del ricevimento della relativa domanda da parte dell’azienda.

Quaiora i motivi documentati di cui al comma precedente evidenzino situazioni individuali
di particolare gravita e urgenza, I'azienda potra non tenere conto della tempistica di cui al
presente comma.

16. L'azienda ha diritto di chiedere un nuovo patto relativo al’ulteriore adozione della clausola
elastica coerente con le proprie esigenze tecnico-organizzative con i lavoratori che pre-
cedentemente abbiano revocato il consenso al loro utilizzo.

17. Al sensi della normativa vigente, con riguardo al rapporto di lavoro a tempo parziale con-
cordato individualmente, & facolta dell’Azienda richiedere prestazioni di lavoro supple-
mentare fino al limite massimo deli’orario normale di lavoro di cui all'art.17 del presente
CCAHL, anche in relazione alie giornate, alle settimane o ai mesi, in presenza di specifiche
esigenze di organizzazione del servizio. Si intendono per prestazioni di lavore supplemen-
tare quelle eccedenti la prestazione gia concordata. il rifiuto da parte dei Javoratore di for-
nire la prestaziane di lavoro supplementare non puo integrare gii estremi del giustificato
motivo di licenziamento.

18. Il lavoratore non pud aesimersi dal’effettuare lavoro supplementare, salvo che in costanza

dei motivi di cui al precedente comma 14, qualora la prestazione di tavoro supplementare
risulti pregiudizievole alle asigenze ivi specificate.
Al fini di cui al precedente capoverso, il dipendente & tenuto a produrre richiesta scritta
all’azienda corredata di idonea documentazione comprovants la sussistenza e la durata
prevista dei motivi di esenzicne sopra specificati. In caso di protrazione dei predetti motivi
oltre la durata prevista gia comunicata, il lavoratore & tenuto a reiterare la predetta docu-
mentazione prima della scadenza della durata in paroia.

19. Per le prestazioni di lavoro supplementare effettuate entro il limite massimo complessivo
annuale di ore pro capite pari al 40% della prestazione concordata, si dara luogo alla cor-
responsione della quota oraria - determinata ai sensi dell’art. 28 del presente CCNL. - della
retribuzione globale maggiorata del 13%, comprensivo dell'incidenza sugli istituti contrat-
tuali e legali; per e eventuali prestazioni di lavoro supplementare effettuate oitre tale limite,
si dari luogo alla corresponsione della quota oraria - determinata ai sensi dell’art. 28 del
presente CCNL - delia retribuzione globaie maggiorata del 30%, comprensivo deli'inci-
denza sugli istituti contrattuali e legali.

20. Nel rapporto di lavoro a tempo parziale, & consentito lo svolgimento di prestazioni di lavoro
straordinario. Taii prestazioni straordinarie possono essere effettuate anche in giornate
non caratterizzate da normale attivita lavorativa. Dette prestazioni soggiacciono alla spe-
cifica disciplina legale e contrattuale vigente, con riferimento al superamento delf’orario
normale di lavoro settimanale di cui alf’art. 17, comma 1, def presente CCNL. Il monte ore
annue di lavoro stracrdinario, di cui alf’art. 20, comma 1, dal presente GCNL & ripropor-
zionato in funzione della ridotta durata della prestazione lavorativa.
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21. Le prestazioni di lavoro supplementare nonché quelle straordinarie dei lavoratori a tempo
parziale con contratto a termine non possono eccedere | limiti massimi rispettivamente
previsti, direttamente rapportati al numero di mesi di durata dello specifico contratto a
termine.

22. Ai termini dell’articalo 7 del D. Lgs. n. 81/2015 il lavoratore a tempo parziale non deve ri-
cevere un trattamento meno favorevols rispetto al lavoratore a tempo pieno di pari inqua-
dramento; il lavoratore a tempo parziale ha inoitre i medesimi diritti di un lavoratore a
tempo pienc comparabile ed il suo trattamento economico e normative é riproporzionato
in ragione della ridotta entita deila prestazione lavorativa.

23. ll rapporto di lavoro del personale a tempo parziale & regolato dalie disposizioni del pre-
sente contratto per il perscnale a tempo pieno, fatte salve le esclusioni e le modifiche spe-
cificate negli articoli interessati, ai sensi del principio di non discriminazione previsti dalla
normativa vigente. Pertanto, le clausoie del preserite contratto, compatibiimente con le
particolari caratteristiche dei rapporto, hanno applicazione proporzionale alla durata della
prestazione ed alla conseguente misura della retribuzione di riferimento.

24. Ai sensi dell’art. 8, comma 2, del D. Lgs. n. 81/2015, la trasformazione del rapporto di Ia-
voro da tempo pieno a tempe parziale e viceversa deve avvenire con il consenso delle
parti, risultante da atto scritto, le quali possono stabilire le condizioni per il ripristino del
rapporo originario.

25, In attuazione delle previsioni di legge di cui all’art. 8 del D. Lgs. n. 81/2015, fatti comunague
salvi | casi di diritto alla trasformazione del rapporto di lavoro da tempo pieno a tempo
parziale per it lavoratore richiedente affetio da gravi patologie oncologiche o gravi pato-
logie cronico-degenerative ingravescenti, I'azienda tiene prioritariamente conte delle ri-
chieste di trasformazione del contratto da tempo pieno a tempo parziale motivate dalle
suddstte gravi patologie, riguardanti genitori, figli, coniugi e conviventi con totale e per-
manente inabilita lavorativa grave e necessita di assistenza continua o figli minoti o0 por-
tatori di handicap conviventi, su adeguata certificazione. A parita di condizioni, I'azienda
tiene conto prioritariamente della maggiore anzianita di servizio complessivamente matu-
rata, anche a seguito di avvicendamento di imprese nella gestione dell’ appaito/affida-
mento, a termine deil’art. 6 del presente CCNL. In caso di ulteriore parita prevale la
maggicre anzianita anagrafica.

26. In caso di passaggio dal rapporto a tempo parziale al rapporto a tempo pieno e viceversa,
nel relativo anno solare i ratei di retribuzione globale mensili relativi a tutti gli istituti con-
trattuali e legali scno calcolati in misura proporzionale all’effettiva durata della prestazione
lavorativa nei due distinti periodi.

A decorrere dalla data del passaggio da tempo parziate a tempo piena, | periodi di servizio
prestati a tempo parziale sono computati in misura proporzionale all’effettiva durata della
prestazione lavorativa.

27. Il lavoratore che abbia trasformato il rapporto di lavore a tempo indeterminato da tempo

pieno a tempo parziale ha diritto di precedenza nelle assunzioni con contratto a tempo
pieno per I'espletamento delle stesse mansioni o mansioni di pari livello e categoria legale
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rispetto a quelle oggetto del rapporto di lavoro a tempo parziale, come previsto dalf’art. 8
comma 8 del D. Lgs. n. 81/2015.

Tale diritio di precedenza in caso di assunzioni a tempo pieno indeterminato & assicurato
ai favoratori a tempo parziale e indeterminato - con priorita per i dipendenti a tempo par-
ziale che abbiano presentato domanda trovandosi nelle condizioni di cui al comma 14 -
occupati in attivita presso unita produttive site nello stesso ambito comunale ovvero nella
stessa sede di lavoro, adibiti aile stesse mansioni 0 a mansioni equivalenti rispetto a quelle
per le quali & prevista 'assunzione; sempreché gli interessati ne facciano domanda scritta
all’azienda, a seguito di comunicazione scritta deli’azienda stessa in luogo accessibile ai
dipendenti nei locali deli’azienda.

Quanto previsto al precedente periodo non si applica ai lavoratori ai quali siano state ir-
rogate sanzioni disciplinari comportanti, almeno una volta, la sospensicne dal lavoro e
dalla retribuzione, di cui all'art. 68, p.2lett G, De k.

A parita di condizione, prevarra 'anzianita di servizio complessivamente maturata, anche
a seguito di avvicendamento di imprese nella gestione dell’appatto/affidamento, a termini
dell’art. 6 del presente CCNL. In caso di ulteriore parita, prevarra la maggiore anzianita
anagrafica.

28. Al sensi dell’'art. 8, comma 8, del D. Lgs. n. 81/2015, in caso di assunzione di personale a
tempo parziale indeterminato, il datore di lavoro & tenuto a darne tempestiva informazione
ai dipendenti con rapporto di lavoro a tempo pieno, occupati in unita produttive site nello
stesso ambito comunale ovvero nella stessa sede di lavoro, adibiti alie stesse mansioni o
a mansioni equivalenti rispetto a quelle per le quali & prevista I'assunzione, anche mediante
comunicazione scritta in luogo accessibile a tutti nei locali dell’azienda ¢ a prendere prio-
ritariamente in considerazione le eventuali domande di trasformazione a tempo parziale
del rapporto dei dipendenti a tempo pieno. Sia la domanda del dipendente di passaggio
a tempo parziale, sia 'accoglimento della stessa dovra risultare da atto scritto.

29. Cazienda pud procedere ad assunzioni di personale a tempo parziale in misura superiore
mediamente al 20% del personale a tempo pieno ed indeterminate in forza al 31 dicembre
del’anno precedente, previa contrattazione con i soggetti sindacali competenti.

30. Ai fini delle diverse disposizioni di legge, i lavoratori a tempo parziale sono computati in
praporzione all’orario svolto, rapportato al tempo pieno. A tal fine, 'arrotondamento opera
per ie frazioni di orario eccedenti la somma degli orari a ternpo parziale corrispondente a
unita intere di orario a tempo pieno.

31. Per quanto non disciplinato dal presente articolo, trovano applicazione ie disposizioni di
legge in materia.
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- Art, 11 -
CONTRATTO DI LAVORO A TEMPO DETERMINATO™M

Premessa

Le parti stipulanti si richiamano all’Accordo Europeo UNICE - CEEP - CES del 18.3.1999 nel
Quaie, riconoscendo che i contratti di lavoro a tempo indeterminato sono e continueranno ad
essere la forma comune dei rapporti di lavoro, si dichiara che i contratti a tempo dsterminato
rappresentano una tipologia di impiego funzionale a attivita e servizi specifici, atta a soddisfare
le esigenze sia aziendali che occupazionali.

1. Le assunzioni con contratto a tempo determinato avvengono ai sensi della normativa vi-
gente nonché delle norme del presente articolo e sono effettuate secondo le stesse norme
previste per I'assunzione a tempo indeterminato.

2. Anorma dell’art. 19, comma 1 del D. Lgs. 81/2015 al contratto di lavoro subordinato pud
essere apposto un termine di durata superiore a 12 mesi e fino a 24 mesi nelle ipotesi
previste dalla legge.

3. Tenuto conto delle esigenze di aggiornamento della normativa vigente per un utilizzo spe-
citico del contratto a tempo determinato in relazione alle opportunita di ripresa e recupero
produttivo offerte dal programma PNRR e per sostenere le necessita di ricambio genera-
zionale, le Parti, al sensi e per gli effetti dell'art. 19, comma 1, lettera b-bis D. Lgs. n.
81/2015, introdotta dall’art. 41-bis delia Legge n. 106/2021, concordano che, a far data
dal 1° gennaio 2022, 'apposizione di un termine di durata superiore a 12 mesi e sino a 24
mesi complessivi & consentita anche per le seguenti specifiche esigenze:

a) necessita di personale derivanti dall’assunzione di ulteriori e diversi servizi rispetto a
quelli gestiti, aventi carattere di temporaneita;

b} esecuzione di un’opera o di un servizio definiti e limitati nel tempo;

c} lavorazioni a carattere eccezionale che richiedono personale avente specializzaziani
diverse da quelle normalmente impiegate;

d) sperimentazioni tecniche, produttive o organizzative aventi carattere di temporaneita;

e} interventi di ripristino ambientale (es. scarichi abusivi, bonifica discariche, trasporti ec-
cezionali rifiuti, ecc.);

) interventi di manutenzione straordinaria degii impianti;

g) punte di pil intensa attivita connesse a maggiori richieste di servizi indifferibili o anche
indotte dall’attivita di altri settori che non sia possibile soddisfare con le risorse nor-
maimente impiegate.

Le specifiche esigenze sopra elencate integrano le causali di cui all’art. 19, comma 1 del

D. Lgs. n. 81/2015 anche agli effetti di proraghe e rinnovi del contratto a tempo determi-

nato di cui ali'art. 21 del medesimo Decreto.

4. In attuazione deil’art. 19, comma 2 del D. Lgs. n. 81/2015, ferma restando ia disciplina di
legge sulle proroghe e guanto previsto dall’art. 19, comma 3 del medesimo D. Lgs. n,
81/2015 sulla possibilith di sottoscrizione di un ulteriore contratto della durata massima

% Decoire dal 1° giugno 2022
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di 12 mesi presso I'ispettorato del lavoro competente per territorio con Peventuale assi-
stenza di un rappresentante delle 00.S8 stipulanti a cui il lavoratore & iscritto o conferisce
mandato, la successione di contraiti a tempo determinato e di periodi di missione per
contratti di somministrazions a tempo determinato in capo allo stesso lavoratore per io
svolgimento di mansioni di pari livello e categoria legale , con I'eccezione delile ipotesi
previste ai successivo punto 5 nonché delia sostituzione dei lavoratori in ferie, non pud
superare la durata complessiva di 30 mesi, pena la trasformazione del contratto a tempo
indeterminato dalla data del superamento degli stessi.

5. Ai sensi e per gli effetti dell’art. 19 comma 2, 21 comma 2 e 23 comma 2 lett. ¢) del D.
Lgs. n. 81/2015, oltre alle attivita stagionali definite dal D.P.R. n. 1525/1963, le parti con-
cordano che, a far data dal 1° gennaio 2022, costituiscono attivita stagionali le attivita ca-
ratterizzate dalla necessita ricorrente di intensificazione delf’attivita lavorativa in
determinati e limitati periodi dell’anno, in particolare per I'esecuzicone di servizi di spaz-
zamento, raccolta, trasporto e smaltimento dei rifiuti urbani, nonché di quelli tossici e no-
civi, comprese le attivita indirette a questi riconducibili, in relazione alle esigenze cicliche
verificatesi nelle seguenti ipotesi:

a) flussi stagionali in localita di interesse turistico o climatico, di norma in coincidenza con
periodi di ferie e chiusure estive/invernall;

b} tradizionali e consolidate ricorrenze e festivith ed eventi di carattere nazionale ed inter-
nazionale, che comportano un afflusso aggiuntivo di persone /o un’intensificazione
deli’esigenza produttiva per un limitato periodo;

c) sostituzione dei lavoratori assenti nell’ambito della programmazione delle ferie del per-
sonale, di norma nei periodi estivo e/o invernale.

6. Lassunzione di personate con contratto a tempo determinato pud avvenire anche a tempo
parziale, ai sensi del precedente art. 10.

7. inrelazione a quanto previsto dail’art. 23, comma 1 del D. Lgs. n. 81/2015, il numero dei
lavoratori, anche a tempo parziale, assunti a termine ovvero dei lavoratori con contratto
di somministrazionse a tempo determinato di cui al seguente art. 13 non pud complessi-
vamente sccedere nell’anno la percentuale del 20% dei lavoratori a tempo indeterminato,
da intendersi quale media annua calcolata all’atto dell'assunzione con arrotendamento
all’unita superiore dell’eventuale frazione pari o superiore allo 0,5%. Resta sempre possi-
bile stipulare contratti a tempo determinato per un minimo di 5 lavoratori.
Con intesa in sede aziendale potranno essere fissati limiti percentuali diversi, anche se-
paratamente per contratti a tempo determinato e somministrazione a tempo determinato.

8. Il limite di cui al comma precedente non trova applicazione nei casi di cui all’ari, 23,
comma 2 del D. Lgs. n. 81/2015; con riferimento alle ipotesi di avvio di nuove attivita, di
cui alla lett. a) del citato art. 23 comma 2, si intende un periodo di tempo di 18 mesi de-
correnti dall'inizio dell'attivita.

9. Secondo quanto previsto dall’art. 20 del D. Lgs. n. 81/2015, {'apposizione di un termine
alla durata di un contratto di favoro subordinato non & ammessa, a pena di trasformazione
del contratto a tempo indeterminato, nei seguenti casi:

a) per ia sostituzione di lavoratori che esercitanc it diritto di sciopero;
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b) presso aziende nelle quali si sia proceduto, entro i sei mesi precedenti, a licenziamenti
collettivi ai sensi degli articoli 4 e 24 della Legge n. 223/1981, che abbiano riguardato
lavoratori adibiti alle stesse mansioni cui si riferisce il contratto di lavoro a tempo de-
terminato, salvo che tale contratto sia concluso per provvedere a sostituzione di lavo-
ratori assenti ovvero sia concluso ai sensi deli'articole 8, comma 2, della Legge n.
223/1991, ovvero abbia una durata iniziale non superiore a tre mesi;

¢} presso aziende nelie guali sia operante una sospensione del favoro o una riduzione del-
I'orario in regime di cassa integrazione guadagni, che interessino lavoratori adibiti alle
mansioni cui si riferisce il contratto a termine;

d) da parte delle imprese che non abbiano effettuato la valutazione det rischi a termini del
D.Lgs. n. 81/2008.

10, L'assunzione a tempo determinato pud essere anticipata fino a tre mesi sia nei casi di as-
senze dal lavoro programmate al fine di assicurare I'affiancamento del lavoratore che si
deve assentare sia rispetto al periodo di inizio dell’astensione obbligatoria ai sensi del
D.Lgs. n. 151/2001.

11. La durata deli’eventuale periodo di prova non pud superare 1/6 dei giorni calendariali deila
durata del contratto di lavoro a tempo determinato e comungue non pud superare I'equi-
valente periodo previsto per ie assunzioni a tempo indeterminato.

12. Ai termini dell’art. 19 del D. Lgs. n. 81/2015, I'apposizione del termine & priva di effetto se
non risuita, direttamente o indirettamente, da un atto scritto, una copia del quale deve es-
sere consegnata dal datore di lavoro al lavoratore entro cingue giorni lavorativi dali'inizio
della prestazione. La scrittura non & tuttavia necessaria quando la durata del rapporto di
lavoro, puramente occasionale, non sia superiore a dodici giorni.

13. Ai termini dell’art. 22 del D. Lgs. n 81/2015, se il rapporto di lavoro continua dopo la sca-
denza del termine inizialmente fissato o successivamenite prorogato ai sensi del comma 4,
il datore di lavoro & tenuto a corrispondere al lavoratore una maggiorazicne del 20% della
retribuzione per ogni giorno di continuazione del rapporto fino al decimo giorno successivo
e del 40% per ciascun giorno ulteriore. Quaiora it rapporto continui oltre il trentesimo giorno
per contratti di durata inferiore a sei mesi ovvero oltre il cinquantesimo giorno negli altri
casi, it contratto si considera a tempo indeterminato daila scadenza dei predetti termini.

14. Qualora il lavoratore venga riassunto a tempo determinato entro dieci giorni dalla data di
scadenza di un contratto di durata fino a sei mesi, ovvero entro venti giorni dalla data di
scadenza di un contratto di durata superiore a sei mesi, ¢ comungue senza soluzione di
continuita, ai termini dell’art. 21 comma 2 del D. L.gs. n. 81/2015, il secondo contratto si
considera a tempo indeterminato. Sono escluse le assunzioni per attivita stagionali.

15. Al lavoratore con contratio a tempo determinato spettano i trattamenti previsti dal presente
CCNL e ogni altro trattamento in atto nel’azienda per i favoratori con contratto a tempo
indeterminato comparabili, intendendosi per tali quelli inquadrati nelio stesso livello in
forza dei criteri di classificazione stabiliti dalla contrattazione collettiva, ed in proporzione
al periodo lavorativo prestato, sempre che lo specifico trattamento non sia obiettivamente
incompatibile con ia natura det contratto a termine.
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18. In caso di assenze per malatiia ed infortunio non sui tavoro anche discontinue, la conser-
vazione del posto, unitamente al trattamento economiceo integrativo di quanto corrisposto
dal competente istituto assicuratore fino a concorrenza della retribuzione globale, & pari
a 9 giorni calendariali per ogni mese di durata del contratto di lavoro e comunque non si
estende oltre la scadenza del termine apposto al contratto. A tali fini, {a frazione di mese
di durata pari aimeno a 15 giorni calendariali vale come mese intero, trascurandosi le fra-
zZioni inferiari. 1| medesimo trattamento economico & corrisposto in caso di congedo per
maternita e di infortunio sul lavoro, sempre entro il limite della scadenza del termine ap-
nosto al contratto.

17. | lavoratori con contratto a tempo determinato usufruiranno di percorsi informativi/formativi
sia riguardo alla sicurezza, al fine di prevenire rischi specifici connessi all’esecuzione del
tavoro, che con riferimento al processo lavorativa, adeguati all’esperienza lavorativa e alla
tipologia dell'attivita.

18. |’ Azienda fornira ai lavoratori con contratto a tempo determinato, direttamente o per il
tramite dei soggetti sindacali competenti individuati dall’art.1 dei presente CCNL, infor-
mazioni in merito ai posti vacanti a tempo indeterminato, relativi alile mansioni svolte dai
lavoratori a tempo determinato, che si rendessero disponibili.

19, Agli effetti del’art. 24, comma 1 del D. Lgs. n. 81/2015, il lavoratore che, nell'asecuzione
di uno o pili contratli a termine presse la stessa azienda o unita produttiva, abbia prestato
attivita lavorativa per un periodo superiore a 9 mesi, ha diritto di precedenza, nelle assun-
zioni a tempo indeterminato effsttuate dal datore di lavoro nella stessa unita produttiva
entro i successivi 12 mesi, con riferimento alle mansioni gia espletate in esecuzione dei
rapporti a termine. A parita di richieste di assunzione, prevale 'anzianita di servizio matu-
rata complessivamente presso la stessa azienda/unitd produttiva atfraverso precedenti
contratti a tempo determinato. In caso di ulteriore parita, prevale la maggiore anzianita
anagrafica.

20. Il lavoratore assunto a termine per lo svoigimento delle attivita stagionali di cui al prece-
dente comma 5 ha diritto di precedenza rispetio a nuove assunzioni a termine nella stessa
azienda/unita produttiva per le medesime attivita.

21. i diritto di precedenza di cui al comma 19 pud essere esercitato a condizione che il lavo-
ratore, con richiesta scritta, manifesti in tal senso la propria volonta al datore di lavoro
entro sei mesi dalla data di cessazione del rapporto di lavoro e si estingue entro un anno
daila predetta data. Tale diritto di precedenza deve essere espressamente richiamato nel-
I'atto scritto di assunzione.

22. |l diritto di precedenza di ¢cui al comma 20 pud essere esercitato a condizione che il lavo-
ratore, con richiesta scritta, manifesti in tal senso la propria volonta al datore di lavoro
entro tre mesi dalla data di cessazione del rapporto di lavoro e si estingue entro un anno
dalla predetta data. Tale dirittc di precedenza deve essere espressamente richiamato nel-
I'atto scritto di assunzions.

23. | diritti di precedenza non si applicano ai lavoratori a tempo determinato che siano stati li-
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cenziati per giusta causa o ai quali sia stata irrogata una sanzione disciplinare comportante
almenao tre giorni di sospensione dal lavoro e dalla retribuzione,

24, Rispettati i diritti di precedenza di cui ai commi precedenti, 'azienda potrd comunqgue
tener conto per il 60% delle eventuali residue assunzioni a tempo indeterminato, per fe
medesime atlivita nella stessa azienda/unita produttiva, dei precedenti contratti a tempo
determinato, eccezion fatta per quelli risoiti durante il pericdo di prova e fatte salve altresi
le esclusioni di cui al precedente comma 23.

25. In caso di passaggio da coniratto a tempo determinato a contratto a tempo indeterminato
senza soluzione di continuita, il periodo di servizio prestato a tempo determinato & utile ai
fini della maturazione de! periodo di tempo necessario per il passaggio daila posizione
parametraie B alla posizione parametrale A, secondo quanto previsto dall’art. 15 del pre-
sente CCNL.

26. L.a dimensione quantitativa e le tipologie di attivita dei contratti a tempo determinato co-
stituiscono oggstto di informazione ai sensi deli’art. 1. lett. C), del presente CONL,

27. Per guanto non disciplinato dal presente articolo, trovano applicazione te disposizioni di
iegge in materia.

DiCHIARAZIONE A VERBALE 9 LuaLio 2024

Con riferimento a quanto convenuto al comma 3 dei presente articolo, le Parti prendono atto
dei successivo intervento dell’art. 24 del D. L. n. 48/2023, convertito con modificazioni dalla
Legge n. 85/2023, che ha modificato il comma 1 del'art. 19 del D. Lgs. n. 81/2015. Attesa
I'identica finalita defla disposizione di cui al comma 1, nuova lett. a) dell'art. 19 indicate rispetto
a quella di cui al previgente left. b-bis dello stesso comma, le Parti confermano la piena validita
anche ai sensi deila nuova disposizione delle specifiche esigenze gia individuate nel comma
3 del presente articolo, dalla lett. a) alla lett. g), guali casi che legittimano 'apposizione del
termine superiore a 12 mesi.

= Art- 12 -
TELELAVORO / LAVORO AGILE (SMART WORKING)

A) Telelavoro

Le parti convengono nel considerare il telelavoro una modalita di svolgimento della presta-
zione che permette di modernizzare I'organizzazione dei lavoro, realizzando un miglioramento
dei processo produttivo delle imprese & conciliando I'attivita lavorativa delle persone con la
vita sociale e famitiare, anche con riferimento al migfioramento delle condizioni territoriali, am-
bientali e di mobilita, offrendo ai lavoratori maggiore autonomia nell’assolvimento dei compiti
affidati.

Le parti canvengono altresi di incoraggiare tale nuova forma di lavore per coniugare flessibilita
e sicurezza, con I'obiettivo di offrire anche alle perscone disabili pili ampie opportunita nel mer-
cato del lavoro tenendo conto delle possibilita insite nella societa dell’informazione,
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Ad ogni effetto connesso alla presente disciplina contrattuale, per telelavoro subordinato si
intende una maodalitd di prestazione lavorativa effettuata, per esigenze di servizio, mediante
Pimpiego non accasionale di strumenti telematici, da un luogoe diverso e distante rispetto alla
sede aziendale, a condizione che tale madalita di espletamento della prestazione non sia ri-
chiesta dalla natura propria dell'attivita svolta.

Nei suddetti casi il telelavoro comporta una modificazione dei luogo di adempimento deli’ob-

bligazione lavorativa, realizzata secondo modalita logistico-operative riconducibili a titole

esemplificativo alle seguenti principali tipologie:

+ telelavoro domiciliare, nei casi in cui 'attivita lavorativa viene prestata dal dipendente di
norma presso if proprio domicilio;

» teleiavoro da centri o postazioni satellite, qualora I'attivita lavorativa venga prestata da re-
moto rispetio alla sede cui fa capo I'attivita medesima in termini gerarchici e sostanziali, in
ambienti organizzativi e logistici destinati alle prestazioni di telelavoro e non costituenti unita
produitive autonome;

» telelavoro da postazioni individuali, quando F'attivita lavorativa viene prestata in luoghi di-
versi dalla sede aziendale.

Leffettuazione di prestazione lavorativa in telelavore consegue ad una scelta volontaria del
datore di lavoro e del lavoratore interessato, da formalizzare con atto scritto.

La modalita di svolgimento della prestazione in telelavoro pud riguardare sia la descrizione
iniziale delle prestazioni del lavoratore ovvero scaturire da un successivo impegno assunto
volontariamente.

Qualora il telelavoro non sia ricompreso nella descrizione iniziale dellattivita lavorativa e qua-
lora it datore di lavoro offra la possibilita di svoigere teielavoro, il javoratore pud accettare o
respingere tale offerta.

Il rifiuto del lavorators non costituisce di per sé motivo di risoluzione del rapporto di iavoro.
Analogamente, qualora il lavoratore richiedesse al datore di favoro la trasformazione del rap-
porto di lavore in regime di telelavoro, quest'ultimo pud accettare o rifiutare tale richiesta.
Nel caso specifico di avvenuta trasformazione dell’attivita lavorativa in regime di telelavoro,
la decisions di passare al telelavoro & reversibile per effetto di accordo che ne prevedra le re-
lative modalita e tempistiche.

Le obbiigazioni connesse al rapporto di lavoro potranno svilupparsi anche attraverso modalita
diverse rispetto a quelle ordinarie sia come collocazione della prestazione lavorativa nell’arco
della giornata, sia come durata giornaliera della stessa, fermo restando 'orario di lavoro com-
plessivamente previsto per i lavoratori adibiti in azienda alle stesse mansioni, nonché I'obbligo
per il telelavoratore di rendersi reperibite nell'arco di una fascia oraria da concordare con la
Direzione Aziendale.

Le parti convengono che per effetto della distribuzione discrezionale del tempo di lavoro, non
sono normalmente configurabili prestazioni supplementari, straordinarie e/0 notturne o festive.
L'eventuale lavoro straardinario deve comungue essere preventivamente richiesto e autorizzato.
Qualora, per esigenze di servizio, il telelavoratore che operi fuori dal territorio comunitario
venga richiamato presso la sede aziendale, I'Azienda sara tenuta a rimborsagli le spese &f-
fettivamente sostenute sia per il rientro in sede sia per il ritorno ne! luogo ove il lavoratore
svolge la propria attivita lavorativa.

Le diverse configurazioni del telelavore non incidono sull'inserimento del lavoratore nellor-
ganizzazione aziendale né sulla connotazione giuridica del rapporto di lavoro subordinato,
cosl come disciplinato al sensi del presente CCNL. A tal riguardo, si conferma che per i tele-
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lavoratori la sede di lavoro resta guelia dove & ubicata la propria unita di appartenenza.

| tetelavoratori ricevono una formazione specifica sugli strumenti tecnici di lavoro che vengono
forniti e fruiscono delle medesime opportunita di accesso alla formazione e allo sviluppo delia
carriera dei lavoratori comparabili che svolgono I'attivita all'interno dei locali dell’azienda. Essi
sono altresi sottoposti ai medesimi criteri di valutazione di tali lavoratori.

il datare di lavoro garantisce Padozione di misure dirette a prevenire Iisciamento del telela-
voratore rispetto agli altri lavoratori dell'azienda, favorendo, oltre al normale utilizzo degli stru-
menti di comunicazione aziendale le occasioni di integrazione e comunicazione diretta
alinterno della struttura di appartenenza attraverso rientri periodici nell’azienda per motivi
connessi allo svolgimento della prestazione, con particolare riferimento a interventi di forma-
zione e alla pianificazione del lavoro.

l.e crdinarie funzioni gerarchiche naturaimente inerenti al rappoito di lavoro subordinato po-
{ranno essere esplstate in via telematica, nel rispetto dell’art. 4 della Legge n. 300/1970 e/fo
per ii tramite di valutazione di obiettivi correlati alla durata della prestazione giornaliera/setti-
manaie. Nel caso di telelavoro domiciliare it dipendente dovra consentire gli accessi di organi
istituzionali esterni finalizzati a visite ispettive nonché, con congruo preavviso, di rappresen-
tanti deil’azienda per motivi tecnici e di sicurezza.

Il datore di lavoro & responsabile delia fornitura, dell’installazione e della manutenzione degli
strumenti necessari ad un telelavoro svolto regolarmente, provvede alla compensaziong o
copertura dei costi direttamente derivanti dal lavoro, fornisce i supporti tecnicl necessari allo
svolgimentc del teletavoro.,

Ai telelavoratori si applicano le norme vigenti in materia di sicurezza e salute nei luoghi di la-
voro previste per i lavoratori che svolgono attivita lavorativa in azienda.

Il datore di lavoro ha la responsabilita di adottare misure appropriate atte a garantire la pro-
tezione dei dati utilizzati e adoperati dai lavoratore per fini professionali.

It lavoratore assolvera alle proprie mansioni attenendosi all’osservanza delle norme, in guanto
non espressamente derogate da disposizioni di legge e come integrate dalle discipline azien-
dali, adottando comungue ogni prescritta e/a necessaria cautela al fine di assicurare Passoluta
segretezza delle informazioni aziendali disponibili per lo svolgimento dei compiti attribuitigli.
Eventuali discipline di carattere applicativo, compresa la possibitita di definire periodi di spe-
rimentazione delf'istituto, saranno oggetto di esame congiunto a livello aziendale.

Le Parti si danno atto che le particolari caratteristiche che connotano il telelavoro non modi-
ficano il sistema di diritli ¢ liberta sindacali, individuali e collsttivi, sanciti dalla legge e dalla
contratiazione collettiva.

Le parti si danno atto che con il presente articolo si & data attuazione alf’ Accordo interconfe-
derale 9 giugno 2004.

B) Lavoro agile (Smart working}

I lavore agile consiste in una prestazione di lavoro subordinato che prevede lo svolgimento
di parte dell’attivita lavorativa all’'interno dei locali aziendali ed in parte al di fucri degli stessi,
entro i fimiti di durata del’orario di lavoro giornalierc e settimanale previsti dalia legge e dal
presente CCNL, attraverso il supporto di strumenti telematici messi a disposizione dal-
Pazienda.

Il tavoro agile ha Pobiettivo di incrementare Ja produttivita aziendale, favorire la conciliazione
dei tempi di vita e di lavoro e facilitare una maggicre sostenibilita ambientale.

Il lavoro agile non comporta modifica degli obblighi e dei doveri del lavoratore, che assolvera
alle proprie mansioni con diligenza attenendosi alf osservanza dslle norme legali e contrattuali
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(nazionali ed aziendali) e alle istruzioni ricevute dall’Azienda per 'esecuzione del lavoro, adot-
tando ogni prescritta e /o necessaria cautela, al fine di assicurare I'assoluta segretezza delle
informazioni aziendali e nel rispetio tassative delia idoneita del luogo individuato dallo stessc
per svoigere I'attivita lavorativa.

La prestazione deil’attivita lavorativa in “lavoro agile” non incide sulf'inserimento del lavoratore
nell’organizzazione aziendale e sul relativo assoggettamento al potere direttive, di controlio e
disciplinare dell’azienda né sulla connotazione giuridica del rapporto di lavoro subordinate;
non comporta nessuna modifica della sede di lavoroe né ha alcun effetto sull'inquadramento,
sui livelio retributivo e sulle possibilita di crescita professionale del lavoratore, ai sensi de! pre-
sente CONL.

H dipendente in regime di “lavoro agile” conserva integralmente i diritti sindacali esistenti e
potra partecipare all*attivita sindacale.

Ladozione del medello del lavore agite ¢ oggetto di esame congiunto a livello aziendale con
i soggetti sindacali competentl individuati dall’art. 1 del presente CCNL.

Per quanto non regolato dal presente articolo si fa riferimento alla disciplina del tetelavoro
prevista dal presente contratta, in quanto compatibile, ed alle norme legali vigenti in materia.

Normativa transitoria
Sono fatte salve le regolamentazioni individuali e collettive in materia di lavoro agile e telela-
voro in essere nelle aziende alla data di sottoscrizione del verbale di collazione del presente
CCNL (@ luglio 2024).

- Art. 153 -
CONTRATTO Di SOMMINISTRAZIONE DI LAVOROS

1. Le aziende possono fare ricorso a contratti di somministrazione di lavoro a tempo deter-
minato, anche a tempo parziale, ai sensi degli artt. 30 & seguenti del D. Lgs. n. 81/2015
nonché delle norme del presente articolo.

2. | lavoratori somministrati a tempo determinato non potranno superare nell’anno la per-
centuale del 20%, da caicolarsi complessivamente con i lavoratori assunti a tempo de-
terminato a norma del precedente ari. 11, da intendersi quale media annua calcolata
all'atio delfassunzione. E comungue consentita la stipulazione di contratti di sommini-
strazione dilavoro sino a cinque prestatori, purché non risuiti superato il totale dei contratti
a tempo indeterminato in atto nell’azienda.

Con intesa in sede aziendale potranno essere fissati limiti percentuali diversi, anche se-
paratamente per contratti a tempo determinato e somministrazione a tempo determinato

3. Per tuita la durata della missione i lavoratori svolgono la propria attivita nell’interesse non-
ché sotto la direzione e il controllo dell’utilizzatore.

¢ Decorre dal 1° giugno 2022 ﬁ/
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10.

1.

Il trattamento spettante al lavoratore somministrato durante la missione & quello previsto
dal presente CCNL,

Sulla base di quanto previsto nel documenta di valutazione dei rischi, I’ utilizzatore informa
il prestatore di lavoro somministrato conformemente a quanto previsto dal D. L.gs. n.
81/2008 e successive modificazioni ed integrazioni. L'utilizzatore osserva altresi, nei con-
fronti del medesimo prestatore, tutti gli cbblighi di protezione previsti nei confronti dei pro-
pri dipendenti ed & responsabile per la violazione degli obblighi di sicurezza individuati
dalla legge e dal contratto collettivo.

in caso di mancanze sanzionhabili sotto il profilo disciplinare, I'utilizzatore comunica al som-
ministratore, cui spetta il potere disciplinare, gli elementi che formeranno oggetto della
contestazione ai sensi delf’articolo 7 della Legge n. 300/1970.

Il contratto di somministrazione & vietato secondo le previsioni dell’art. 32 del D. Lgs. n.

81/2015:

a) per la sostituzione di lavoratori che esercitano il diritto di sciopero;

b) presso aziende nelle quali si sia proceduto, entro i sei mesi precedenti, a licenziamenti
collettivi che abbiano riguardato lavoratori adibiti alle stesse mansioni cui si riferisce il
contratto di somministrazione, ovvero presso aziende nelle quali sia operante una so-
spensione dei rapporti o una riduziene detfl’orario, che interessino lavoratori adibiti alie
stesse mansioni cui si riferisce il contraito di somministrazione;

¢) alle imprese che non abbiano effettuato la valutazione dei rischi, ai sensi del D. Lgs. n.
81/2008.

Al sensi e per gli effetti della Legge n. 300/1970, il lavoratore somministrato ha diritto a
esercitare presso I'utilizzatore, per tutta la durata della scmministrazione, i diritti di liberta
e di attivita sindacale, nonché a partecipare aile assemblee del personale dipendente dal-
P utilizzatore.

L utilizzatore informa il lavoratore somministrato dei posti vacanti a tempo indeterminato,
anche tramite avviso generale affisso nei focali dell’ utilizzatore stesso.

L*utilizzatore comunica ogni 6 mesi ai soggetti sindacali competenti individuati dall’art, 1
del presente GCNL il numero dei contratti di somministrazione di lavoro conclusi, ia durata
degli stessi, il numero e la qualifica dei lavoratori interessati.

Il lavoratore somministralo non @ computato nell’organico dell’ utilizzatore ai fini della ap-

plicazione di normative di legge o di contratto collettivo, fatta eccezione per quelle relative
alla materia dell’igiene e della sicurezza del lavoro.
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- Art. 14 -
CONTRATTO Dt APPRENDISTATO PROFESSIONALIZZANTE

Finalita - Forma

1. Il contratto di apprendistato professionalizzante, disciplinato dail D. Lgs. n. 81/2015 e dal
presente articolo, & un contratto di lavoro a tempo indeterminato finalizzate al censegui-
mento di una qualificazione professionale prevista dal sistema di inquadramento del pre-
sente CCNL a favore di lavoratori di et& compresa tra i 18 anni e i 29 anni. Per i soggetti
in possesso di una gualifica professionate, conseguita ai sensi del D. 1.gs. n. 226/2005, il
contratto di apprendistato professionalizzante pud essere stipulato a partire dal dicias-
settesimo annao di eta.

2. il contratto pud essere stipulato con i predetti lavoratori per il conseguimento di qualifiche
dal livello 1 al livelio Q (Quadri} delle Aree operativo-funzionali del sistema di classificazicne
di cui all’'art. 15 del presente CCNL.

3. Passunzione di personale con contratto di apprendistato professionalizzante pud avvenire
anche a tempo parziale, ai sensi dell’art. 10 del presente CCNL, ferme restando le presta-
bilite durate dei periodi di formazione e le ore medie annue di formazione previste per gl
apprendisti assunti a tempo pieno.

4. Llinstaurazione del contratto di apprendisiato professionalizzante richiede obbligatoria-
mente la forma scritta. Nel contratto devono essere specificati, tra ['altro:

a) la prestazione oggetto del contratto;

b) il Piano formativo individuale (PFI) di cui ali’Allegato 5 del presente CCNL, coerente
con il profifo professionale relativo alla qualificazione professicnale prevista dal presente
CCNL da conseguire, contenente anche I'indicazione nominativa del tutore/referente
aziendale, di cui ai successivi commi 34 e 35, quale figura di riferimento per I'appren-
dista;

¢) la qualificazione professionale al cui conseguimentio & mirato il contratto di apprendi-
stato sulla base degli esiti della formazione;

d) la durata complessiva del periodo di apprendistato e quella dei periodi di formazione;

g) eventuale periodo di prova;

f) il livello di inquadramento e il trattamento retributivo nei periodi di formazione.

Perlodi di formazione: Inguadramento e retrlbuzione corrispondente

5. Inrelazione alla qualificazione da conseguire, il contratto di apprendistato professionaliz-
zante si articola in pit periodi di formazione, per la durata massima di 36 mesi; il lavoratore
viene inguadrato dalla data di assunzione net livelio di inquadramento corrispondente alla
qualificazione da conseguire, ma ia retribuzione viene riconosciuta in misura percentuale
proporzionata all’anzianita di servizio, come da tabella che seque.
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1B 15 80% 15 80% - 30
2B 15 80% 15 0% - 30
3B 12 75% 12 85% 6 90% 30
4B 12 85% 12 90% i2 95% 36
58 12 85% 12 90% i2 95% 36
6B 12 85% 12 90% 12 95% 36
7B 12 85% 12 80% 12 95% 36
8 12 85% 12 90% 12 85% 36
12 85% 12 80% 12 95% 36

Trattamento economico/normativo - Termine del periodo di formazione

8.

Fatto salvo quanto specificamente stabilito dal presente articolo, nei confranti del’ap-
prendista trovano applicazione le norme del presente CCNL che disciplinano il rapporto
di lavoro dei dipendenti con contratto a tempo indeterminato comparabili, intendendosi
per tali quelli inquadrati nello stesso livello d’inquadramento; sempreché ie predette norme
non siano obiettivamente incompatibili con la natura del contratto di apprendistato pro-
fessionalizzante.

L'eventuale periodo di prova non pud eccedere la durata di 3 mesi, fatto salvo quanto pre-
visto dall’art. 5, comma 6, del presente CCNL.

Le indennita spettanti a norma dell’art. 32 del presente CCNL sono riconosciute a decor-
rere dal 2° periodo di formazione, fatta eccezione per quelle di cui alle lett. B), D), E), che
sono corrisposte a decorrerg dal 1° periodo di formazione. Decorsi 6 mesi dall’assunzione
viene inoltre riconosciuta indennita di cui afl’art. 32, lett. H).

It trattamento di cui all'art. 2, lettera C), def presente CCNL, concernente la contrattazione
di secendo livello a contenuto economico, viene riconosciuto anche al lavoratore con con-
tratto di apprendistato professionalizzante.

Qualora non sussistano i presupposti e/o le condizioni per la definizione di accordi aziendali

di secondo livello, trovano applicazione le disposizioni di cui all’art. 2, lett. C) - Compenso
Retributivo Aziendale.

10. In ogni caso, |a retribuzione del lavoratore con contratto di apprendistate professionaliz-

zante non puo superare - per effetto deile minori trattenute contributive - la retribuzione
netta del lavoratore a tempo indeterminato non apprendista, inquadrato nel medesimo li-
vello e avente la stessa anzianita di servizio,
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11. Al termine dei periodo di apprendistato, coincidente con il termine del rapporto di appren-
distato, le parti possono recedere dal contratto, ai sensi dell'art. 2118 c.c., con preavviso
di 15 giorni di calendario decorrenti dal medesimo termine.
Durante il periodo di preavviso, il trattamento economico e normativo applicabite al lavo-
ratore & quello del rapporto di lavoro disciplinato dal presente articolo.

12. Qualora, al termine de! periodo di apprendistato, nessuna delle parti eserciti la facolta di
recesso, il rapporto di lavoro prosegue come ordinario rapporto di lavoro subordinato a
tempo indeterminato, con riconoscimento dell'anzianita di servizio pregressa ai fini con-
trattuali e di legge; ivi compreso quello relativo al periodo di tempo necessario per il pas-
saggio, nel livello di inquadramento relativo alla qualificazione conseqguita, dalla posizicne
parametrale B) alla posizione parametrale A).

13. In ogni caso di passaggio di appalto ai sensi deli’art. 6 del presente CCNL, il periodo di
apprendistato gia svolto, di cui & fornita idonea documentazione dail'azienda cessante a
quella subentrants, & riconosciuto ai fini dell’anzianita di servizio.

Trattamento per malattia e infortunio non sul lavoro

14, Durante il pericdo di apprendistato professionalizzante, il trattamento per le assenze,
anche discontinue, dovute a malattia o infortunio non sul lavoro & regolato, per il iaveratore
non in prova, dall’art. 43 del presente CCNL, ad eccezione del periodo massimo di con-
servazione del posto di cui all’art. 43, lett. B) che & pari a 240 giorni di calendario; i periodi
di franchigia per ricovero ospedaliero e/o day hospital sono pati rispettivamente a 80 e
200 giorni nelle fattispecie di cui all’art, 43, lett B), commi 3 e 4.

Trattamento per infortunio sul lavoro
15. Nel caso di infortunio sul lavore, trovano applicazione le disposizioni di cui ali’art. 44 del
presente CCNL.

Trattamento per maternita e congedi parentali

16.1 periodi di congedo di maternita {ex astensione obbligatoria) e i congedi parentale (ex
astensione facoltativa) non si computano ai fini della durata del periodo di apprendistato,
a termine dell'art. 7 del D.RR. n. 1026/1976.

17. Durante il periodo di congedo di maternita & corrisposto it trattamento di cui all’art. 45 del
presente CCNL., con riguardo alla retribuzione in corso al momento dell’astensione dal la-
VOrOo.

Sospensione involontaria del rapporto di lavoro

18. In caso di sospensione involontaria del rapporto di lavoro per un petiodo di durata su-
periore a 30 giorni calendariali, nel pericde del contratto di apprendistato professiona-
lizzante, anche attraverse il cumule di piG eventi, per malattia, infortunio sul lavore o
altra causa, I'azienda potra prolungare it rapporto di apprendistato per un perioda cor-
rispondente.

Formazione
19. Gli standard professionali funzionali alla verifica dei percorsi formativi per Papprendistato
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professionalizzante sono quelli stabiliti nel sistema di classificazione e inquadramento del
personale di cui all’art, 15 del presente CCNL.

20. La durata e le modalita di erogazione della formazione per Pacquisizione delle competenze
tecnico-professionali e specialistiche in funzione dei profili professionali di cui al prece-
dente comma, ivi compresa la definizione dei profili formativi, sono stabilite dal presente
CCNL.
| profili formativi sono quelii allegati al presente CCNL .

La formazione & articolata in formazione finalizzata all’acquisizione di competenze di base
e trasversali e in formazione professionalizzante.

21. Appartiene alla esciusiva responsabilitd e competenza dell’offerta formativa pubblica la
formazione finalizzata all'acquisizione di competenze di base e trasversali. L.a durata di
tale formazione, che in agni caso non pud eccedere il monte ore complessivo di 120 ore
per la durata dei triennio e di 40 ore annue medie, & specificamente stabilita dall'offerta
formativa pubblica, anche in misura differenziata, in relazione ai titoli di studio legali e agii
attestati di qualifica o dipioma professionale. Tale formazione pud svolgersi all'interno o
allesterno dell’azienda. In mancanza della predetta offerta, la formazione viene erogata
dall’azienda.

22. L a formazione professionalizzante & finalizzata all’acquisizione delle competenze tecnico-
professionali e specialistiche della qualificazione da conseguire. Tale formazicne & di du-
rata non inferiore a 80 cre medie annue - ivi compresa la formazione teorica iniziale relativa
al rischio specifico, di cui all’Accordo Stato-Regioni 21.12.2011 - e pud essere svolia
anche “on the job” e in affiancamento.

23. In via esemplificativa, |a formazione di cui ai commi 21 e 22 pud essere articolata secondo
il seguente programma di apprendimento teorico-pratico:
a) tematiche di base e trasversali
- salute e sicurezza del lavoro;
- disciplina del rapporto di lavoro;
- competenze relazionali;
b) tematiche tecnico-professionali specificamente aziendali:
- conoscenza dei servizi @ del contesto aziendali;
- conoscenza dell'organizzazione del lavoro in impresa e ruolo dell'apprendista nel-
Pimpresa;
- conoscenza ed appiicazions delle basi tecniche e scientifiche della professionalit;
- conoscenza ed utilizzo delle tecniche e dei metodi di lavoro;
- conoscenza ed utilizzo degli strumenti e delle tecnologie di lavoro;
- conoscenza ed utilizzo delle misure di sicurezza individuale e di tutela ambientale;
- conoscenza delle innovazioni di servizio, di processo e di contesto;
c} formazione “on the job” e in affiancamento

24, Nel primo anno di apprendistato, la fase iniziale della formazione & dedicata alla salute e
sicurezza del lavoro e ail’organizzazione aziendale.

25. La formagzione puo essere erogata utilizzando modalita quali: aula, formazione a distanza,
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affiancamento, seminari, esercitazioni di gruppo, testimonianze, visite aziendali, ecc. Tutte
le materie possono essere oggetto di formazione interna o esterna all’azienda; fermo re-
stando che per erogare la formazione, in tutto o in parte, all'interno 'azienda deve disporre
di capacita formativa come indicato al comma 36.

26. Uapprendista & tenuto a frequentare regolarmente e con diligenza le attivita previste dal
suo Piano formativo individuale (PFI); a seguire le istruzioni det datore di lavoro e/o def tu-
tore/referente aziendale inerenti il rapporto di lavoro e la formazione in atto; a prestare la
sua opera con impegno e diligenza.

27. 1l datore di lavoro & tenuto a verificare che {'addestramento e Ia formazione dell’appren-
dista siano assicurati secondo quanto previsto dal Piano formativo individuale (PF}, ai fini
del conseguimento della prestabilita qualificazione.

28. In caso di interruzione deil rapporto di favore prima del termine, il datore di lavoro é tenuto
ad attestare I'attivita formativa svolta.

29. La formazione effettuata e la qualifica professionale ai fini conirattuali sono registrate a
cura deil’azienda nel fascicolo elettronico del lavoratore di cui all’art 14 del D. Lgs. n.
150/2015. Nelie more della piena operativita del citato documento, 'azienda provvede al-
I'attestazione deli'attivita formativa compilando il modulo allegato al presente GCNL.

Ore di formazione
30. Durante il periodo del contratto di apprendistato, le ore medie annue retribuite di forma-
zions, fanno parte dell’orario normale di lavoro.

Tutore/Referente aziendale

31. L attivazione del contratio di apprendistato richiede da parte dell'azienda la designazione
di un iutore/referente che contribuisce alla definizione del Piano formativo individuale (PFI1}
ed & incaricato di seguirne I'attuazione. Inoltre, egli attesta il percorso formativo dell’ap-
prandista compilando la scheda di rilevazione dell’attivita svolta, che deve essere firmata
anche dall’apprendista stesso per presa visione.

32. Il tutore/referente aziendale deve possedere un livello di inquadramento contrattuale pari
o superiore a guello che "apprendista conseguira al termine del periodo di apprendistato;
nonché svolgere attivita lavorative coerenti con quelle dell’apprendista e avere aimeno tre
anni di esperienza lavorativa.

Piano formativo individuale {PFI})

33. 11 Piano formativo individuaie (PFI), it cui schema € allegato con il n. 2 al presente CCNL.,
& predisposto dall’azienda e definisce il percorso formativo del lavoratore. |l piano & coe-
rente con it profilo professionale relativo afla qualificazicne da conseguire e con le cono-
scenze ed abilita gia possedute dallo stesso lavoratore.

34. I PFl indica gli obiettivi formativi, i contenuti e le modalita di erogazione della formazione
formale nonché il nome del tutore/referente aziendale e le sue funzioni nel’ ambito del con-
tratto di apprendistato. Il piano formativo individuale pué essere integrato da un piano in-
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dividuale di dettaglio ai fini delia migliore specificazione del percorso formative dell’ap-
prendista, in coerenza con il profilo professionaie di riferimento.

35. La fermazione dell’apprendista, che ha intrattenuto precedenti rapporti di apprendistato

professionalizzante, pud essere modulata tenendo conto della formazione gia ricevuta,
debitamente attestata.
In tal caso, nel PF! la formazione con contenuti a carattere trasversale gia impartita pud
essere sostituita con la formazione a carattere professionalizzante di tipo tecnico - scien-
tifico ed operativo @ con quella refativa alla sicurezza sul lavoro e dei mezzi di protezione
individuali.

Capacita formativa dell’azienda

36. La capacita formativa interna dell’azienda @ espressa - oitre che dalla presenza di una fi-
gura in possesso di competenze idonee a ricoprire la figura di tutorefreferente aziendale
~ dalla capacita dell'azienda stessa di erogare direttamente interventi formativi o di orga-
nizzarne I'erogazione, avvalendosi anche di docenza esterna.

Tale capacita deve essere attestata:

a. quanto alla formazione teorica, dalla disponibilita in azienda, o in aziende collegate, di
lecali idonei. Di norma, sono ritenuti idonei i locali distinti da quelli prevalentemente de-
stinati allo svolgimento delf’attivita lavorativa e dotati di strumenti adeguati alla modalita
di formazione da erogare;

b. dalfla presenza in azienda, o in aziende collegate, di lavoratori con esperienza o titolo
di studio adeguati, in grado di trasferire competenze inerenti la formazione da erogare.

Disposizioni finali

37. Le aziende che occupano pit di 50 dipendenti non possono dar corso all'assunzione di
nuovi apprendisti gualora non abbianc mantenuto in servizio almeno il 70% det lavoratori
il cui contratto di apprendistato sia terminato nei 36 mesi precedenti la nuova assunzione.
A tal fine, non si computano gli apprendisti la cui cessazione del rapporto sia avvenuta:
nel corso o al termine del periodo di prova, per dimissioni, per licenziamento per giusta
causa o giustificato motivo, per licenziamento collettivo, per licenziamento per passaggio
di appalto ai sensi deii’art. 6 del presente CCNL, per superamento del periodo di com-
porto, per rifiuto di restare in servizio al termine def contratto di apprendistato.

38. La presente regolamentazione & integrata da profili formativi coerenti con gli standard pro-
fessionali stabiliti dallart. 15 del presente CCNL e da uno schema di Piano formativo in-
dividuale (PFl), entrambi allegati al presente CCNL.

Sono altresi allegate Linee guida di orientamento - non vincolanti - per la distribuzione
delle ore annue di formazione nel triennio, correlata alia programmazione degli argomentt
oggetto dell’attivita formativa.

39. Per quanto non espressamente disciplinato dat presente articolo, si fa rinvio alie pertinenti
disposizioni di legge in materia nonché alle Regolamentazioni di competenza delle Regioni.
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DICHIARAZIONE A VERBALFE

Le parti si danno atto che le modifiche alla disciplina coniratiuale disposte dal presente arti-
colo saranno appiicate ai contratti di apprendistato stipulati a partire dat 1° gennaio 2022,

g e

ALLEGATI

Contratto di apprendistato professionalizzante Profili professionali

Schema di piano formativo individuale (PFi} per it contratto di apprendistato professionaliz-
zante

Linee guida per la distribuzione delle 120 ore annue di formazione
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CAPITOLO IV
INQUADRAMENTO DEL PERSONALE

-Art. 15 -
SISTEMA DI CLASSIFICAZIONE UNICA DEL PERSONALE

PREMESSA

Le Parti stipulanti ribadiscono la comune volonta di proseguire i processo di riforma del si-
stema di classificazione del personale, nonché di promucvere, anche attraverso il sostegno
delia committenza pubblica e della rappresentanza degili Enti Locali nella predisposizione dei
bandi di gara, [a piu estesa applicazione del presente CCNL quale uiteriore strumento di re-
golazione del mercato, al fine di contrastare | fenomeni di ingiustificato ribasso delle offerte
nelle gare di appalto, che penalizzano gualita ed efficienza dei servizi, pregiudicando anche
le condizioni di satute e sicurezza del lavaro degli addetti.

In 1ale premessa, le parti stipulanti convengeno di attivare iniziative, anche congiunte, nei
confronti delle rappresentanze istituzionali degli Enti committenti per informarle opportuna-
mente delle modifiche pilt significative del nuovo assetto organizzative dei servizi - coerente
con la necessita di dare uiteriore impulso al processo di espansione della raccolta differenziata
- anche ai fini della predisposizione dei futuri capitolati di appaito.

Coerentemente le parti, nel modificare ed implementare il sistema classificatorio, intendono
rispondere alle mutate esigenze ambientati del territorio e quindi alle conseguenti nuove mo-
clalita della raccolta del rifiuto, attraverso lo sviluppo di nuove ed aggiornate figure professio-
nali, con particolare riguardo agli operatori addetti alla raccolta differenziata.

Le Parti stipulanti, altresi, ribadisceno che il presente CCNL rappresenta la disciplina del
rapporto di lavoro identitaria dei dipendenti da imprese e societa esercenti servizi pubblici
ambientali, avuto riguarde anche ail’articolo 41, comma 13, del D. Lgs. n. 36/2023, che fa ri-
ferimento al CONL di settore per {a determinazione del costo dei lavoro ai fini delle gare, fa-
vorendo, nel contempo, possibili percorsi di miglioramento professionale e retributivo e
condizioni di lavoro coeranti con la salvaguardia della salute e della sicurezza del favoro.

1. Il presente sistema di classificazione entra in vigore a decorrere dal 1° gennaio 2017 per
le aziende che a tale data applicano it CCNL 6 dicembre 2016 e dal 7 giugno 2017 per le
aziende che a tale data applicano il CCNL 10 luglio 20186.

2. Il personale dipendente & inquadrato nel presente sistema di classificazione unica per
Aree operativo-funzionali, articolato, complessivaments, in 10 livelli professionali e 17 po-
sizioni parametrali. Ogni livello indica fa qualificazione professionale dei lavoratori in esso
inquadrati, a prescindere dalla posizione parametrale attribuita individualmente,

3. Le Aree operativo-funzionali sono 5:
1. Area Spazzamento, raccolta, tutela e decoro del territorio e attivitd ambientali comple-
mentari;

2. Area Conduzione;
3. Area Tecnica e amministrativa;
4. Area Impianti e laboratori; %? :
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5. Area Officine e servizi generali.

4. Alle 17 posizioni parametrali del sistemna di classificazione del personale corrispondono
altrettante retribuzioni base mensili. In particolare:
a. i livelli professionali 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7 hanno ognuno una duplice posizione parametrale:
la posizione parametrale iniziale B e la posizione parametrale di attestazione A;
b. i livelii professionali J, 8, Q hanno una sola posizione parametrale.

5. A decorrere dal 1° gennaio 2017 per le aziende che a tale data applicavano il CCNL 6 di-
cembre 2016 e dal 7 giugno 2017 per le aziende che a tale data applicano il GCNL 10
luglio 2016:

a. & istituito il livello professionale iniziale Junior {d'ora in avanti Jj;

b. sono istituite le posizioni parametrali B e A nel livello professionale 1;

c. &istituito it fivello professionale 2 neli’ Area Tecnica e amministrativa per le aziende che
appiicavano it CCNL 6 dicembre 2016.

6. Alla nuova posizione 1A corrisponde il parametro 100, la cui retribuzione base parametrale
mensile ricomprende e assorbe {a retribuzione base parametrale mensile del pregresso li-
vello 1;

a. alla nuova posizione 1B corrisponde il parametro 88,38 con ia relativa retribuzione base
parametrale mensile’;

b. al nuovo livello J corrisponde il parametro 80 con la relativa retribuzione base parame-
trale mensile.

7. |lavoratori assunti al livello J sono inquadrati al livello 1B dopo 26 mesi di effettiva pre-
stazione® come definito al successivo comma 14.

8. Lla classificazione del personale & di competenza esclusiva del livello di contrattazione
nazionale e non pud formare oggetto di integrazione o medificazione alcuna da parte della
contrattazione di secondo livello,

9. | livelli professionali nei quali possono essere inquadrati | dipendenti e le posizieni para-
metrali loro attribuibili sono esclusivamente quelli specificamente previsti per le singole
Aree di apparienenza.

10. Le posizioni parametrali di tipo B sono attribuite al personale neoassunto per svolgere le

7 Nelle aziende che applicavano il CCNL 10 luglio 2016 alla data del 1° luglic 2022, nei confronti dei la-
voratori in forza a tale data inquadrati nel livello 18 con il parametro 90 previsto dal previgente CONL
il passaggio al parametro 88,38 con |z relativa retribuzione base avviene alla data sopra indicata con il
contestuafe riconoscimento ad personam, in cifra fissa non rivalutabile e non assorbibile salvo il caso
det passaggio di livello di inquadramento, della differenza ira le rispetiive retribuzioni base; tale importo
ad persanam fa parte della retribuzions individuale mensile di cui all’art. 27, comma 3.

8 Nelle aziende che applicavano i CCNL, 6 dicernbre 2016, i lavoratori in forza al livello J alla data del-
I'accorde di rinnovo 18.5.2022 sono inquadrati al livello 1B dopoe 30 mesi di servizio; i lavoratori assunti
al fivello J successivamente sono inquadrati al livello 1B dopo 26 mesi di servizio
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11.

12,

13,

mansioni previste nei livelli professionali di appartenenza nonché in ogni case di accesso
al superiore livello professionals.

Le posizioni parametrali di tipo B sono altresi attribuite in caso di passaggio da posizione
parametrale di tipo A o di tipo B di aitro livello di qualsiasi Area.

Alte posizioni parametrali di tipo A si accede da quelfe di tipo B dello stesso livello profes-
sionale solo dopo che sianoc trascorsi § anni di effettiva prestazione durante i quaii i} per-
sonale stesso pud essere utilizzato anche nell'espletamento delle mansioni previste dal
livello professionale immediatamente inferiore,

Il decorso dei 5 anni di servizio utile al passaggio alla superiore posizione parametrale A
& esclusivamente quello maturato nella posizione parametrale B del medesimo livello pro-
fessionale. In ogni caso di variazione di livello professionale di inquadramento, ai fini del
passaggio alla superiore posizione parametrate A nulla rilevano le frazioni temporali di ser-
vizio maturate nel livello professionale precedentemente rivestito. Conseguentemente, il
periodo di § anni inizia a decorrere con I'attribuzione della posizione parametrale iniziale
B deil nuovo livello professionale assegnato.

14. Ai fini della maturazione del periodo di 5 anni di cui sopra ovvero del mesi di cui al comma

7 del presents articolo, sonc considerati utili i pericdi comungue retribuiti a termini di legge
e di contratto, i periodi di assenza per malattia o infortunio indennizzati dai competenti
istituti assicuratori nonché i periodi di cui all’art. 38, comma 2 del presente CCNL. In caso
di assunzions, ai presenti fini le frazioni di mese pari o superiori a 15 giornate calendariali
sono considerate come mese intero, trascurandosi quelle inferiori. Per contro, non sono
considerati utili i periodi di aspettativa non retribuiti e le giornate di prestazione non retri-
buite. Nelle aziende che applicanc ii presente CCML in quanto rinnovo del CCNL 6 dicem-
bre 2016 precedentemente applicato sono considerati inoltre utili came mese intero anche
le frazioni di mese per aspettativa non retribuita e/o per giornate comungque non retribuite
0 non indennizzate a termini di iegge o di contratto che, all’atto del computo finale dei 5
anni, ovvero dei 26 mesi di cui al comma 7 dei presente articolo richiest, risultino di durata
complessiva almeno pari a 15 gicrni.

15, Qualora a seguito di innovazioni tecnologiche ¢ di madificazioni organizzative si sia og-

gettivamente realizzata una significativa evoluzione del contenuto professionale delle sin-
gole mansioni o siano individuabili eventuali nuove figure professionali, I'azienda e |
soggetti sindacali di cui all’articolo 1 del presente CCNL procederanno ad una preliminare
verifica delle posizioni di lavoro interessate, i cui esiti saranno sotioposti alle parti stipulanti
nazionali per la definizione del conseguents inquadramento, nel rispetto dell’equilibrio del
sistema di classificazione unica del personale.

16, La variazione di livello professionale, con correlata attribuzione della posizione parametrale

17.

B, & comunicata al dipendente con lettera scritta, nella quale sono indicati la data di de-
correnza della variazione stessa e il nuovo trattamento economico atiribuito.

L'attribuzione della posizione parametrale di tipo A decorre dal mese immediatamente

successivo a quello nel quale sono stati maturati i 5 anni di servizio.
ﬂ;;\
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18. Nell’ambito del sistema di classificazione unica, le mansioni efo qualifiche incuadrate nello
stesso livello professionale, anche relative ad Aree operativo - funzionali diverse, si con-
siderano equivalenti a tutti gli effetti di legge. Lespletamento di pil mansioni dello stesso
valore riconducibili allo stesso livello professiconale non da diritto all’inquadramento nel li-
veilo superiore,

19. Nell'ambito del proprio livello professionale contrattuals, i lavoratori possono essere di
norma impiegati, anche nell’arco del turno giornaliero di lavero, con variazioni di utilizzo
per 'esecuzione di mansioni professionalmente equivalenti, anche relative ad altre Aree
operativo - funzionali, sussistendone i requisiti.

20. Declaratorie, profili ed esemplificazioni non esauriscono le mansioni che possono essere
assegnate In diretta connessione a quelie espressamente indicate in relazicne ai livelli pro-
fessionali di inquadramento.

NORMA TRANSITORIA

Vale per il psriodo 1° giugno 2022-31 agosto 2022 per le aziende che appilicavano ii CCNL
6.12.2016 alla data della sottoscrizione del presente CCNL: vedi APPENDICE B allegata al
presente CONL

DECLARATORIE DI AREA E LIVELLO PROFESSIONALE E PROFILI ESEMPLIFICATIVI
AREA SPAZZAMENTO, RACCOLTA, TUTELA E DECORO DEL TERRITORIO

DECLARATORIA DI AREA OPERATIVO-FUNZIONALE

Vi appartiene il personale che, assegnato ad attivita di spazzamento, di raccolta rifiuti, di sa-
nificazione ambientale, di spurgo pozzi neri, tutela e decoro del territorio nelambito di pro-
cedure e prassi definite svolge mansioni esecutive, anche con Pausilio di strumenti, macchinari
e veicoli per la guida dei guali & richiesta al pit la patente di categoria “B”, con responsabilita
del buon funzionamento - compreso il rifornimento di carburante ed | rabbocchi necessari -
e del mantenimento dello standard di sicurezza del mezzo utilizzato.

Con riguardo alla movimentazione dei carichi, I'operatore in singolo provvede alia raccolta e/o
mavimentazione manuale e/o meccanizzata di: sacchi; contenitori di varia capacité fino a un
massimo di 30 litri, per un peso lordo non superiore a 16 kg, per la raccolia di frazioni di rifiuto
ad alto peso specifico (vetro, umido); contenitoti carreliati con capacitd massima di 360 litri.
Lutilizzo di contenitori di volume superiore a 30 litri per ia raccolta di qualsiasi altra tipologia
di frazione di rifiuto, diversa da quelle di cui sopra, non potra comportare un peso lordo su-
periore a 16 kg.

Le parti con intesa in sede aziendale possono stabilire il superamento dei limiti sopra indicati,
in presenza di modifiche deli' organizzazione del sistema di raccolta ovvero in ragione dell’as-
selto organizzativo deli’azienda, dslle caratteristiche tecniche delle attrezzature e delle esi-
genze del servizio, nel rispetto delle norme in materia di salute e sicurezza previste dal D. Lgs.
n. 81/2008, tenendo conto anche delle differenze di genere.

L'area prevede cingue livelli professionali e nove posizioni parametrali.

¥
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LIVELLO PROFESSIONALE J

Declaratoria

Lavoratori che eseguono operazioni esecutive sempiici, anche utilizzando attrezzature, mac-
chinari o strumenti a motore, che non richiedono né la conduzione di veicoli né conoscenze
professionali specifiche ma un periodo minimo di pratica.

Nelle sole aziende aderenti alie Asseociazioni datoriali stipulanti del CCNL 10 luglio 2016, come
rinnovato dal presente CCNL 18 maggio 2022 nonché in quelle che comunque applicano il pre-
sente CCNL in quanto rinnovo del CCNL 10 luglio 2018, nel livello J sono inquadrati anche la-
voratori che conducono veicoli per i quali € richiesto il possesso delia patente di categoria A.

Profili esempilificativi:

- Addetto allo spazzamente manuale ed attivitd accessorie (es. vuotatura cestini, raccolta
foglie ecc);

- Addetto alla raccoita manuale anche con modalita porta a porta e/0 con raccolta® al servizio
di autocompattatori e/o spazzatrici;

- Addetto alle attivita di carico/scarico, pulizia e diserbo delle aree verdi e/o cimiteriali, pub-
bliche affissioni/disaffissioni, canceliazione delle scritte murali.

LIVELLO PROFESSIONALE 1

Declaratoria

Lavoratori che, adibiti al servizio di spazzamento, raccolta, tutela e decoro del territorio, oitre
a svoigere le mansioni della dectaratoria del livello J, effettuano la propria attivita utilizzando
veicoli per la cui conduzione & richiesto it possesso della patente di categoria A ovvero il pos-
sesso della patente di categoria B esclusivamente per spostarsi lungo il percorso nel quale
svoigono attivita di spazzamento manuale.

DICHIARAZIONE CONGIUNTA

{per le sole aziende aderenti alle Associazioni datoriali stipulanti del CCNL 10 lugfio 2016
come rinnovato dal presente CCNL nonché quelle che comunqgue applicano il presente CCNL
in quanto rinnova del CCNL 10 luglio 2016 precedentemente applicato)

In sede aziendals, previa intesa tra ie parti, st potra prevedere per i lavoratori apparteneriti al
primo livelic professionale, anche tenendo conto del percorso di crescita professionale dei la-
vorator, I'utilizzo della patente di categoria B per tutte le mansioni di guida necessatrie per il li-
vello di appartenenza. In presenza di tali accerdi il periodo di effettiva prestazione per I'accesso
all'inquadramento della posizione parametrale di tipo A di cui al comma 12 & ridotto a 4 anni.

% Per le sole aziende aderenti alle Associazioni datoriali stipulanti del CCNL 10 luglio 2016 come rinnovato
dal presente CCNL. nonché quelle che comungue applicano it presente CCNL in quanto rinnovo del
CCNL 10 luglio 2016 precedentemente applicato |a raccolta si intende anche meccanizzata.

% g Yo
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Profili esemplificativi'®:

- addetto ali’attivita di spazzamento e/o raccolta, anche con modalita porta a porta, anche
con Yausilio di veicoli;

- addetto alla raccolta manuale efo meccanizzata al servizio di autc compattatori;

- addetto ad attivita di pulizia e diserbo delle aree verdi e/o cimiteriali;

- addetto alie pubbliche affissioni/deaffissioni, puiizia e cancellazioni scritte murarie,

LIVELLO PROFESSIONALE 2

Declaratoria

Lavoratori che, oltre a svolgere le mansioni appartenenti alla declaratoria el livello 1, in ap-
plicazione di istruzioni dettagliate soggette a controlio diretto, svolgono attivita elementari ri-
chiedenti conoscenze generiche del processo lavorativo, acquisibili con un periodo di pratica,
utilizzando veicoli per la cui conduzione & richiesto il possesso della patente di categoria B,
con esclusione di quelli indicati nei profili esemplificativi del livello professionale 3.

Profili esemplificativi'":

- addetio alle attivita di spazzamento e/o raccolta con l'ausilio di veicoli;

- addetto ad attivita di derattizzazione, disinfestazione, disinfezione, demuscazione e diserbo
chimico senza la preparazione dei relativi composti;

- addetto al risanamento ambientale con movimentazione di rifiuti speciali;

- addetto alla manutenzione e potatura di giardini e aree verdi e/o cimiteriali;

- addetto alla manutenzione stradale, all’installazione della segnalstica verticale e orizzon-
tale;

- addetto alle attivita di spurgo di pozzi neri/pozzetti stradali, e di raccolta acqus fecali.

LIVELLO PROFESSIONALE 3

Declaratoria

Lavoratori che svolgono attivitd esecutive sulla base di procedure prestabilite, richiedenti pre-
parazione professionale supportata da adeguate conoscenze di tecnica del lavoro, acquisibili
anche mediante esperienza pratica, con autonomia operativa limitata all'esecuzione del pro-
prio lavoro nell’ambito di istruzioni dettagliate, operando anche in concorso con uno o pill la-
voratori, dei quali possono avere i coordinamento. Svolgono attivita di spazzamento, raccoita,
tutela e decoro del territorio utilizzando veicoli e mezzi d'opera per la cui conduzions & richie-

° Profilo asemplificativo per le sole aziends che applicano il presente CCNL in quanto rinnovo del CCNL
6 dicembre 2016 precedentemente applicato: "addatto, nella piattaforma ecologica/centro di raccotta,
alle attivitd di smistamento dei rifiuti, pulizia interna ed esterna all’area, informazione/assistenza al-
Futenza per conferimento rifiuli, segnalazione di saturazione raccoita specifici rifiuti par programmazione
ritiro, segnalazione di eventuali anomalie, di furti, ecc.”

1 Profile esemplificativo per le sole aziende che applicano il presente CCNL in guanto rinnovo del CCNL
6 dicembre 2016 precedentemente applicato;”addetto, nella piattaforma ecologica/centro di raccolta,
alle attivitd di identificazione, ammissibilita e rilievo quali-quantitative dei rifiuti, accettazione dei docu-
menti di trasporto, identificazione e registrazione formale uterti”,

w o =

BN

57




58

CONTRATTO COLLETTIVO NAZIONALE D! LAVORO DEI SERVIZI AMBIENTAL Art. 15

sto il possesso della patente di categoria B.

Profili esempiificativi:

- addetto alle attivita di spazzamento /0 raccoita con utilizzo di compattatori, spazzatrici,
innaffiatrici;

- addette alla conduzione di mezzi d’'opera;

- operatore fecnico addetio alle potature di alto fusto, alle piantumazioni, alla messa in opera
di giardini, impianti di irrigazione, palificazioni e staccionate;

- addetto alle bonifiche ambientali;

- operatore tecnico cimiteriale, operatore di polizia mortuaria; ecc

LIVELLO PROFESSIONALE 4

Declaratoria

Lavoratori che svolgono attivith esecutive richiedenti una professionalita adeguata per 'ap-
plicazione di procedure & metodi operativi prestabiliti nonché specifiche conoscenze teorico-
pratiche anche acquisite mediante addestramento o esperienze equivalenti, con autonomia
operativa connessa ad istruzioni generali non necessariamente dettagliate.

Operano individualmente o in concorso con aitri lavoratori dei quali possono avere il coordi-
namento.

Profili esemplificativi:

- caposquadra: lavoratore che, partecipando o meno manualmente al lavoro, coordina e con-
trolla I'attivita di altri lavoratori;

- coordinatore di nuclei operativi ai quali fanno capo piu lavoratori; ecc.

AREA CONDUZIONE

Declaratoria di Area operativo-funzionale

Vi appartiene il personate che, assegnato ad attivitd di trasporto o movimentazione di rifiuti,
& addetto alla conduzione di veicoli per la guida dei quali & richiesto il possesse della patente
di categeria “C” o superiore, Opera con autonomia e variabilita di realizzazione nell’ambito di
procedure stabilite, con responsabilita del buon funzionamento - compreso it rifornimento di
carburante ed i rabbocchi necessari - e del mantenimento dello standard di sicurezza del
mezzo utilizzato, anche in concorso con altri lavoratori dei quali pud avere il coordinamento.
L'area prevede due livelli professionali e quatiro posizioni parametrali.

LIVELLO PROFESSIONALE 3

Declaratoria

lavoratori che svolgono attivita di conduzicne sulla base di procedure o metodi operativi pre-
stabiliti che richiedono preparazione professionale supporiata da adeguata conoscenza di
tecnica del iavoro, anche acquisita mediante esperienza pratica, con responsabilitd e aute-
nomia limitate alla corrstta esecuzione nell’ambito di istruzioni dettagliate. \V
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Sono adibiti alla conduzione di veicoli /o mezzi d’'opera per la guida dei quali é richiesto il
possesso deila patente di categoria “C”.

Nell’ambito del servizio di raccolta e attivith accessorie in concorso con altri lavoratori, dei
quali possono avere il coordinamento, assicurano la loro prestazione, manovrando i comand
e gli apparati in dotazione ai veicoli utilizzati, quali: autocompattatore; autolavacassonetti; au-
tocarri per trasporto rifiuti; autoinnaffiatrice; autospazzatrice di massa complessiva a pieno
carico fino a 8 T., pale, ruspe, trattori ed escavatori di peso finoa 10 T.

Apartiene altresl a questo livello il conducente di autocompattatore addetto al servizio di ca-
rico, scarico e attivith accessorie in qualita di operatore unico ovvero in concorso con altro
operatore.

Come operatore unico, il conducents di autocompattatore, in confarmita delle condizioni ope-
rative definite nel programma di sorveglianza sanitaria, provvede alla raccoilta e/c movimen-
tazione manuale e/o meccanizzata di sacchi; contenitori di varia capacita fina a 30 litri per un
peso lorde non superiore a 18 kg, per la raccolta di frazione di rifiuti ad alto peso specifico
(vetro, umido); contenitori carreliati con capacitd massima di 360 litri. L'utilizzo dei contenitori
di volume superiore a 30 litri per qualsiasi altra tipologia di frazione di rifiuto, diversa da quelle
di cui sopra, non potra comportare un peso lordo superiore a 16 kg.

l.e parti con intesa in sede aziendale possono stabilire il superamento dei limiti sopra indicati,
in presenza di modifiche dell’organizzazione del sistema di raccolta ovvero in ragione dell'as-
setto organizzative dell’azienda, delle caratteristiche tecniche delle attrezzature e delle esi-
genze del servizio nel rispetto delle norme in materia di salute e sicurezza previste dal D.lgs.
n. 81/2008, e tenendo conto anche delle differenze di genere.

Clausole integrative della declaratoria del livello professionale 3 AREA CONDUZIONE
per le sole aziende aderenti alle Associazioni datoriali stipulanti de! CCNL 16 luglio 2018 come
rinnovato col presente CCNL nonché quelle che comunque applicano il presente CCNL in
guanto rinnovo del CCNL 10 iuglio 2016 precedentemente applicato & vedi APPENDICE A
allegata al presente CCNL.

LIVELLO PROFESSIONALE 4

Declaratoria

Lavoratori che svolgono attivita di conduzione richiedenti una professionalitd adeguata per
I'applicazione di procedure e metodi operativi prestabiliti nonché specifiche conoscenze teo-
rico-pratiche anche acquisite mediante addestramento 0 esperienze equivaienti, con aufo-
nomia operativa limitata ad istruzioni generali non necessariamente dettagliate.

Sono adibiti alia conduzione di veicoli e/o mezzi d’opera per la guida dei quali @ richiesto il
possesso della patente di categoria “C" o superiore. Nel'ambito del servizio di raccolta ef-
fettuano attivita di carico, scarico e accessorie come operatore unico, manovrando da bordo
i comandi e gli apparati in dotazione ai veicoli utilizzati (es. autocompattatore con caricamento
automatizzato (assistito da dispositivi di caricamento video} senza ausitio manuale, autolava-
cassonetti ecc.) e comungue assicurando anche le operazioni complementari necessarie per
il completamento delle funzioni operative degli stessi (es. aggancio e sgancio di scarrabili, ri-

marchi, multibenne, ecc.).
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Profili esempilificativi:

Conducente di autocompattatore con caricamento automatizzato senza ausilio manuale; au-
tolavacassonetti; autospazzatrice di massa complessiva a pieno carico superiore a 6 T.; pale,
ruspe, trattori ed escavatori di peso superiore a 10 T.; automezzi che effettuano la movimen-
tazione di cassoni a mezzo di funi, bracei, ganci, catene, polipi e benne azionati meccanica-
mente e/0 idraulicamente; autoarticolati; autotreni con rimorchio; autosnodati; ecc.
Appartiene, altres], a questo livello di inquadramento professionale, operatore autista di combinata
Canal-Jet, responsabile della manovra dell'aita pressione, con intervento personale e diretto, i fo-
gnature ed in pozzi neri, in concorso con uno o pill laveratori, dei quali pud avere il coordinamento.

AREA IMPIANT! E LABORATOR!

Decilaratoria di area operativo-funzionale

Vi appartiene it personale che & addetto alle attivita di manutenzione degli impianti e deile
reti. Per impianti si intendono strutture fisse o mobili e relative reti, per il trattamento, smalti-
mento e nobilizzazione dei rifiuti, quali ad esempio: termovalorizzatori, gassificatori, impianti
a biomasse, termoutilizzatori con o senza recupero energetico; discariche per rifiuti pericolosi
& non, anche con impianti di recupero energetico; impianti di selezione e cernita differenziata
dei rifiuti; impianti di biostabilizzazione 0 compostaggio della frazione organica dei rifiuti; im-
pianti di produzione CDR; piattaforme di trattamente dei rifiuti speciali, pericolosi tossici e
nocivi; piattaforme ecologiche; impianti di produzione di calore ed energia elettrica; impianti
di potabilizzazione, desaiinizzazione depurazione, trattamento dei fanghi; reti fognarie; ecc.
L’area prevede sei livelii professionali e undici posizioni parametrali.

LIVELLO PROFESSIONALE J

Declaratoria

Lavoratori che eseguonc operazioni semplici, a contenuto manuale, con utilizzo di attrezza-
ture, macchinari o strumenti, che non richiede conoscenze professiconali specifiche, né la con-
duzione di veicoli, ma un pericdo minimo di pratica.

Profili esemplificativi:
- addetto a carico/scarico, pufizie, lavaggic automezzi, ecc.

LIVELLO PROFESSIONALE 1

Declaratoria

Operai che, oltre a svolgere le mansioni appartenenti alla declaratoria del livello J, eseguono
atlivita richiedenti conoscenze generiche del processo lavorativo, anche utilizzando attrez-
zature, macchinari o strumenti.

Profili esemplificativi:
- addetto ad operazioni semplici di magazzino, a preselezione manuale /0 meccanizzata
dei rifiuti destinati alle raccoite differenziate, sollevamento/trasporto/deposito materiali, ecc.
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LIVELLO PROFESSIONALE 2

Declaratoria

Operai comuni che, oltre a svolgere le mansioni appartenenti alla declaratoria del 1° livello, in
applicazione di istruzioni dettagliate soggette a controllo diretto, eseguono attivita elementari,
anche di manutenzione, richiedenti conoscenze generiche del processo lavorativo, acquisibili
con un pericdo di pratica, anche utilizzando attrezzature, macchinari o strumenti.

Possono utilizzare veicoli/mezzi d'opera per la cui conduzione & richiesto il possesso della
patente di categoria B.

Profili esemplificativi*®
- addetto agli impianti di selezione differenziata dei rifiuti; ecc.;

LIVELLO PROFESSIONALE 3

Declaratoria

Operai qualificati che svolgono attivita esecutive, anche di manutenzione, sulla base di pro-
cedure prestabilite, richiedenti preparazione professionale supportata da adeguate cono-
scenze di tecnica del lavoro, acquisibili anche mediante esperienza pratica, con autonomia
operativa limitata all’'esecuzione del proprio lavoro neli’ambito di istruzioni dettagliate. Pos-
sono utilizzare veicoli per la guida dei quali & richiesto il possesso della patente di categoria
(iCH.

Profili esemplificativi:

- carropontista/gruista, addetto agli impianti di incenerimento e trattamento rifiuti;

operaio addetto alla movimentazione e trasporto dei rifiuti con I'uso di mezzi d’opera di
peso totale aterrafinoa 10 T,

operaio addetto al controllo, sorveglianza e regolazione di apparecchiature e linee di lavo-
razione;

operaio addetto ai lavori di posa di condotte, riparazioni, allacciamenti e relative opere mec-
caniche e murarie su reti e misuratori di distribuzione;

operaio che, sulla base di precise istruzioni /0 disegni e schemi esegue lavori di costru-
zione, montaggio, manutenzione e riparazione meccanice, idraulica, elettrica, di falegna-
meria, di muratura, ecc., di normali difficolta su attrezzature, macchinari, mezzi d'opera ed
impianti. Fornendo analoghe prestazioni, affianca lavorator di livello superiore;

operaio addetto alia pesatura dei mezzi d’opera conferenti presso gli impianti di smaltimento
e piattaforme ecologiche e discariche con verifica della corrispondenza del rifiuto afia tipo-
logia ammessa nell'impiante e altre operazioni connesse.

2 Profilo classificativo per le sole aziende aderenti alle Associazioni datoriali stipulanti il CCNL 10 luglio
2016 come rinnovato dal presente GCNL nonché per guelle che comunaue applicanc il presente CCNL
in quanto rinnovo del GONL 10 luglio 2016 precedentemente applicato: “addetto, nella piattaforma
ecologicascentro di raccolta, alle attivita di identiticazions, ammissibilita e rilievo quali-quantitativo dei
rifiuti, accettazione dei documeniti di trasporto, identificazione e registrazione formale utenti”,
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LIVELLO PROFESSIONALE 4

Declaratoria

Operai specializzati che svolgono attivitd esecutive, anche di manutenzione, richiedenti una
professicnalita adeguata per Fapplicazione di procedure e metodi operativi prestabiliti nonché
specifiche conoscenze teorico-pratiche anche acquisite mediante addestramento o espe-
rienze equivalenti, con autocnomia operativa connessa ad istruzioni generali non necessaria-
mente dettagliate. Operano individualmente o in concorso con altri lavoratori dei quali
possono avere il coordinamento. Possono utilizzare autoveicoli per la guida dei quali & richie-
sto il possesso della patente di categoria “C” ¢ superiore.

Profili esemplificativi:

- operaio che, negli impianti di smaltimento dei rifiuti, depurazione delle acque e trattamento
dei fanghi, incenerimento anche con recupera energetico, svolge mansioni polivalenti e in-
terscambiabili di conduttore, elettrostrumentista, turbinista o conduttore di generatore di
vapore, per il cui svolgimento & richiesta la patente di 2° grado. Provvede altresi ad assol-
vere compiti di manutenzione dell'impianto cui & assegnato;

- operaio addetto alla movimentazione e trasporto con 'uso di mezzi d'opera di peso totale
a terra supetiore a 10 T.;

- operaio addetto aila manovra ed alla manutenzione di carroponte/gru che, avendo acquisito
adeguate capacita tecnico-pratiche, conosce il ciclo completo di lavorazicne e svolge com-
piutamente mansioni di conduttore degli impianti;

- operaio addetto alle discariche, agli impianti di smaltimento e alle piattaforme ecologiche
che, oltre alle mansioni di pesatura e verifica di cui al livello precedente, svolge attivita di
registrazione carico/scarico dei rifiuti su appositi registri e/o modulistica previsti dalle nor-
mative in vigore;

- operaia che, in possesso di preparazione acquisita mediante addestramento o esperienze
equivalenti, effettua anche operazioni di controllo chimice in attuazione di istruzioni presta-
bilite per la regolare conduzione dell’impianto; ecc

LIVELLO PROFESSIONALE 5

Declaratoria

Operai che svolgono mansioni di massima specializzazione nonché interventi manutentivi di
elevata delicatezza, complessita e difficoltad. Operano individualmente o in concorso con altri
lavoratori dei quali possono avere il coordinamento.

Profili esemplificativi:

- operaio che negli impianti di smaltimento dei rifiuti, depurazione delle acque e trattamento
dei fanghi, incenerimento anche con recupero energetico, caratterizzati da notevole capa-
cita di trattamento e da tecnologie complesse ed avanzate, svolge mansioni polivalenti e
interscambiabili di conduttore, eletirostrumentista, turbinista o conduttore di generatore di
vapore, per il cui svolgimento & richiesta la patente di 1° grado generale. Provvede altresl
ad assolvere compiti di manutenzione dell'impianto cui & assegnato;

- operaio addetto agli impianti di smaltimento dei rifiuti, depurazione delie acque e tratta-
mento dei fanghi, incenerimento anche con recupero energetico, caratterizzati da notevole
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capagcita di trattamento e da tecnologie complesse che, in possesso di slevate capacita
tecnico-pratiche e di adeguata preparazione professionale acquisite con approfondita co-
noscenza teorica e/0 mediante esperienze di lavoro con autonomia operativa, in possesso
della patente di 1° grado generale, svolge mansioni di natura tecnica di notevoie rilisvo, va-
rietd e complessita connesse alla conduzione e manutenzione degli impianti, E' in grado di
definire ed effettuare interventi risolutivi di natura meccanica e/o eleitrica, elettronica e sulla
strumentazione;

- operaio che, in possesso di specifico diploma di scuola media superiore di 2° grado, che,
preposto al laboratorio chimico, svolge compiti d’analista e sulla base dslle determinazioni
analitiche effettuate, fornisce le necessarie istruzioni operative agli addetti alla conduzione
dellimpianto per le conseguenti variazioni da apportare ai parametri tecnici del processo,
con responsabilita di guida e controllo degli addetti, ecc.;

~ operatore esterno di termovaiorizzatore con patente di 1° grado,

- operatore DCS di termovalorizzatore con patente di 1° grado.

AREA TECNICA E AMMINISTRATIVA

Declaratoria di Area operativo-funzionale

Vi appartiene it personale che con specifica collaborazione svolge attivita amministrative o
tecniche inerenti al processo organizzativo dell'impresa, caratterizzate da adeguata autonomia
operativa nei limiti dei principi, norme e procedure valevoli per | campi in cui opera.

L'area prevede sette livelli professionali e dodici posizioni parametrali’

LIVELLO PROFESSIONALE 3

Declaratoria

Lavoratori d’ordine che, oltre a svolgere e mansioni del livello 2, con specifica collaborazione,
svolgono attivitd, sia tecniche che amministrative, sulla base di procedure prestabilite, richie-
denti preparazione professionale supportata da adeguate conoscenze di tecnica del lavoro,
acquisibili anche mediante esperienza pratica, con autonomia operativa limitata al’esecuzione
del proprio lavoro neil’ambito di istruzioni dettagliate.

Profili esemplificativi:

- lavoratore addetto alle attivita di segreteria che, utilizzando anche mezzi informatici, svolge
compiti vari, quali: dattilografia; redazione corrispondenza e documenti secondo
schemi/modeili usuali; ricevimento, registrazione, archiviazione di documenti, fatture, cor-
rispondenza; compilazione prospetti e tabelie su schemi prefissati; trasmissione di docu-
mentazione ecc.;

Y Nelle aziende che applicano il presente CCNL in quanto rinnovo del CCNL 6 dicembre 2016 preceden-
temente applicato & previsto il riconoscimento del livello professionale 2, con conseguenti otto livelli
professionali € 14 posizioni parametrali; per la relativa declaratoria e profili esemplificativi si vedanc le
clausole riportate nellAPPENDICE B allegata al presente CCNL.
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- lavoratore addetto ad attivitd amministrative/contabili che, utilizzando anche mezzi infor-
matici, svolge attivita di registrazione e tenuta della documentazione aziendale relativa alla
gestione amministrativa del personale; provvede alla raccoita dati e allo svolgimento di ope-
razioni contabili (impostazione e registrazione dati su moduli, supporti informatici, totaliz-
zazioni, elaborazioni statistiche, ecc.), ecc.;

LIVELLO PROFESSIONALE 4

Declaratoria

Lavoratori d’ordine che, con specifica collaborazione, svolgono attivita esecutive di carattere
tecnico o amministrativo di particolare rifievo rispetto al livello inferiore, richiedenti una pro-
fessionalita adeguata per 'applicazione di procedure e metodi operativi prestabiliti nonché
specifiche conoscenze teorico-pratiche, anche acquisite mediante addestramento o espe-
rienze equivalenti, con autonomia operativa connessa ad istruzioni generali non necessaria-
mente dettagliate,

Profili esemplificativi:

- lavoratore che, in base a precise istruzioni, svolge compiti di segreteria, redige, secondo
schemi usuali o avvalendosi di appunti stenografici, corrispondenza e documenti; esamina
per l'archiviazione e per il loro smistamento documenti e, ove richiesto, compila, su precise
istruzioni @ su schemi prefissati, prospetti e/o tabelle;

- lavoratore addetto ad attivitd amministrative/contabili che svolge attivita connesse con la
gestione amministrativa del personale: liquidazione stipendi; controllo, secondo procedure
definite, di tutti | documenti relativi alle attivitd di competenza (malattia, ferie, permessi, pra-
tiche previdenziali, pratiche assicurative, pratiche assunzione, pratiche R. C. auto, ecc.).
Provvede al completamento e all'elaborazione dei dati ivi contenuti con I'utilizzo di mezzi
informatici; ecc.;

- operatore EDP che, in base alla pianificazione del lavoro ed aile istruzioni ricevute, provvede
al funzionamento dell’elaboratore centrale, al controllo del sistema operativo e del relativi
output, effettuando anche le operazioni ausiliarie connesse; effettua il caricamento dei pro-
grammi, controlla le segnalazioni di errore e interviene direttamente per individuare possibili
soluzioni; effettua operazione di salvataggio dei dati; ecc.

- addetto alio sporteilo con i pubblico per it disbrigo delle pratiche relative ail’applicazione
della tariffa rifiuti; ecc.

LIVELLO PROFESSIONALE 5

Declaratoria

Lavoratori di concetto che svolgono attivita di elevato contenuto professionale tecniche/am-
ministrative. In possesso di conoscenze teoriche derivanti da istruzione di grado superiore o
conseguite con approfondita esperienza e formazione, nonché di capacita pratiche di elevata
specializzazione professionale relative a tecniche, tecnologie e processi operativi, operano
con autonomia neil’esecuzione deile attivita assegnate e con discrezionalita definita nell’adat-
tamento delle procedure e dei processi relativi alla propria attivitd. Operano individualmente

0 in concorso con altri favoratori dei quali possono avere il coordinamento Q\



CONTRATTO COLLETTIVO NAZIONALE DI LAVYORO DEI SERVIZI AMBIENTALI Art. 15

Profili esemplificativi:

- lavaratore che opera in area amministrativo-contabile-finanziaria, anche coordinando altri
lavoratori. Predispone la raccoita, I'elaborazione e I'analisi dei dati per la redazione di do-
cumenti quali bitanci, situazioni contabili e/o finanziarie, ecc.;

- lavoratore che, operando in area gestionale e/o amministrativa del personale, cura le attvita
che garantiscono il rispetto delle procedure e delte normative di legge e contrattuali, gli
adempimenti contributivi e fiscali e la gestione e/o amministrazione del personale, anche
coordinando I'attivita di aliri lavoratori;

- segretario assistente: lavoratore che esamina e svolge pratiche amministrative complesse
che richiedono specifiche procedure non standard. Svelge attivitd complementari a quelle
del superiore, che implicano contatti con enti esterni. Gestisce I'attivita di segreteria anche
attraverso i coordinamento e il controllo di altro personaie;

- capo turno EDP: {avoratore che predispone PPassetto del sistema secondo priorita e classi
assegnate alle varie procedure e ne gestisce le risorse. Gura il rispetto delle norme operative
attuando, ove necessario, le procedure di emergenza previste; analizza e individua condi-
zioni di errore sia hardware che software, verifica la completezza degli cutput. Coordina e
controlla le attivita del personale in turno e Faddestramento dei neo-inseriti;

- programmatore: lavoratore che definisce | mezzi e realizza Panalisi informatica di una proce-
dura, sulla base dell'anatisi funzionale, e programrma secondo il linguaggio e gli standard de-
finiti. Conduce le prove pratiche di funzicnamento del programma eliminando eventuali errori
ed effettuando la messa a punto finals. Mantiens e aggiorna i programmi gia funzionanti;

- capo responsabile di circoscrizioni/coordinatore di pit quartieri o settori cittadini: tavoratore
che esplica mansioni relative al coordinamento funzionale di unita organizzative operanti
su zone territoriati o su aree comprendenti pid quartieri, per la realizzazione degli obiettivi
di intervento aziendale e di sviluppo dei servizi;

- responsabite di centro di servizi o gestioni; lavoratore che assicura nelle zons, nei settori,
nel comprensorio o nelle gestioni assegnate, il funzionale e corretto svolgimento dei servizi
aziendali e la distribuzione del lavoro, compilando i rapporti periodici;

- ispettore ambientale che, in possesso delle necessarie autorizzazioni amministrative rila-
sciate dagli enti e/o dalle autoritd competenti preposti, svolge compiti di verifica e contralio
del rispetto delle disposizioni in materia di smaltimento dei rifiuti, igiene del suolo e tutela
ambientale; ecc.

LIVELLO PROFESSIONALE 6

Declaratoria

Lavoratori di concetto che svolgono attivitd di natura tecnica o amministrativa, le quali, pur
svolgendosi nell’ambito o nei Emiti di direttive generali, richiedono specifica competenza tec-
nico-professionale ed esperienza, con facolta di decisione ed autonomia operativa per il rag-
giungimento degli obiettivi di ufficio, reparto o centro di servizi di notevole rilevanza cui
appartengono. Operano individualmente ovvero coordinanc e contrallano i lavoratori della
unitd organizzativa di propria competenza e della quale sono formalmente responsabili.

Profili esemplificativi

- capo ufficio;
- ispettare e/o preposto al controllo e all’organizzazione tecnico-amministrativa di pit centri
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di servizio o gestione;

- analista EDP: lavoratore che svolge attivitd di analisi e progettazione per la realizzazione
e/o il mantenimento di programmi applicativi, nonché attivita necessarie per |a realizzazione
di programmi e per le prove del sistema progettato o parte di esso;

- lavoratore che, nell’ambito del servizio aziendale di prevenzione e protezione dei rischi pro-
fessionali, assicura, in materia di sicurezza e di igiene del lavoro, e pertinenti attivita di stu-
dio e I'elaborazione di proposte. Conseguentemente collabara alia predisposizione di piani
formativi ed informativi del personale, alla scelta di dispositivi di prevenzione individuale
noncheé formisce il necessario supporto informativo-tecnico nei rapporti con gli enti preposti.
Controlla il corretto svolgimento degli adempimenti previsti dalla normativa in materia di
antincendio, collaudi e visite periodiche;

- Capo turno impianto: Tecnico conduttore/manutentore che, in possesso della patente di
1° grado generale per impianto di smaltimento dei rifiuti, & in grado di definire ed effsttuare
interventi risolutivi di natura meccanica &/o elettrica, elettronica e sulla strumentazione. Ha
compiti di guida, coordinamento e controllo delle squadre dei lavoratori in turno, ed & ra-
sponsabile del rispetto delle norme e dei parametri di funzionamento degli impianti, aila
condotta ad ai risultati della lavorazione, nonché del rispetto delle procedure aziendali in
materia di certificazione della qualita e di accettazione dei rifiuti;

- Responsabile tecnico-amministrativo/coordinatore di officina di dimensioni rilevanti per co-
spicuo numero di addetti e per complessita di interventi ovvero responsabile tecnico-am-
ministrativo/coordinatore di piul officine;

- Lavoratore che svolge I'attivita in laboratori chimici complessi di ricerca e sviluppo per {'ef-
fettuazione delle quali sia richiesto il titolo di faurea breve o a fronte di una decennale espe-
rienza professionale acquisita nel seitore spacifico e debitamente certificata; ecc.

LIVELLO PROFESSIONALE 7

Declaratoria

Lavoratori aventi funizioni direttive e di collaborazione con i responsabili di livello superiore,
che, sulia base di direttive generali & con la preparazione professionale richiesta, predispon-
gono programmi operativi per il conseguimento degli obiettivi aziendali, nonché i relativi piani
di lavoro, individuando e sviluppando, ove necessario, sistemi e metodoicgie innovativi. Ope-
rano individualmente ovvero coordinano e controllano i {avoratori delle unita organizzative di
propria competenza e della quale sono formalmente responsabili,

Profili esemplificativi:

- capo settore: lavoratore responsabile di settore tecnico od amministrativo composto da
pitu uffici;

- analista di sistema: lavoratore responsabile del sistema operativo e hardware, che assicura
la cotretta gestione dslle attivita di un centro EDP di rilevante complessita, nonché dei re-
lativi sistemi e sottosistemi operativi, verificandone la rispondenza alle esigenze aziendali
e pianifica e coordina le atlivita necessarie per la manutenzione dell’hardware e ia gestione
degli impianti ausiliari del centro;

- lavoratore responsabile del controlle di gestions, che coordina ia redazione di programmi
pluriennali e budget annuali, verificandone la coerenza con le direttive impartite dalla dire-
zione ed assicura P'analisi ed il controllo periodico dell’andamento gestionate, avvalendosi

. %@&Q@\ <



CONTRATTO COLLETTIVO NAZIONALE D! LAVORO DEI SERVIZI AMBIENTAL At 15

delle opportune tecniche contabili e metodologie di analisi;

- capo impianto: responsabile tecnico e/o amministrativo di impianto di smaltimento e/o tra-

sformazione di rilsvanti dimensioni e di tecnologia avanzata; ecc.

LIVELLO PROFESSIONALE 8

Declaratoria

L.avoratori aventi funzioni direttive e di collaborazione attiva ed immediata con la direzione
e/o con i quadr. Oltre a possedere le caratteristiche indicate nella declaratoria di livello 7,
con ampia autonomia decisionale € un alto grado di competenze specialistiche sono preposti
alla guida, al coordinamento e al controlio di struttura rilevante per peso strategico o dimen-
sionale.

Profili esemplificativi:

capo servizio: lavoratore responsabile del coordinamento di pit settori e con pluratita di
compiti;

lavoratore responsabile del sistema informatico, che coordina e sovrintende alle attivita di
analisi, sviluppo e manutenzione del software, nonché di realizzazione dei relativi pro-
grammi; assicura il funzionamento ottimale del sistema informatico in linea con gli obiettivi
aziendali; elabora proposte di investimento per nuovi servizi; ecc.

LIVELLO Q (QUADRI)

Declaratoria

E’ attribuita la categoria di Quadro, sia di linea che di staff, ai dipendenti sia tecnici che am-
ministrativi che, provvisti di compstenze specialistiche, con carattere di continuita e con ele-
vato grado di capacita gestionale, organizzativa e professionale, con ampia discrezionalita di
poteri ai fini dello sviluppo e della realizzazione degli obiettivi aziendali, svolgono funzioni di
guida, coordinamento e controllo di servizi o unita organizzative aziendali ovvero funzioni di
progettazione e/o gesticne di programmi di rilevante importanza.

Ricoprendo ruoli ad alto contenuto professionale, con personale contributo di particolare ori-
ginalita e creativita, hanno responsabilita di risorse o anche di collaboratori /o unita organiz-
zative di particolare complessita.

DISCIPLINA INTEGRATIVA PER LA CATEGORIA DEI QUADRI

1.

E istituito dal 1° maggio 2008 il livello Q nel quale sono collocati i dipendenti con la cate-
goria di Quadro. Ai quadri si applica la disciplina del presente CCNL, nonché quella di se-
guito specificata.

L'Azienda fornisce ai Quadri i necessari elementi informativi circa gli obiettivi aziendali sia
per quanto riguarda if settore di attivita nella quale sono inseriti sia riguardo alle pit generali
probiematiche gestionali dell'impresa, con particolare rifarimento a medifiche strutturaii
della configurazione organizzativa aziendaie e al mutamento degli assetti tecnologici.
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3. Lazienda cura la formazione dei Quadri, con particolare riguardo alle problematiche or-
ganizzative, gestionali e refazionali e promuovendo altrest il loro aggiornamento profes-
sionale. A tal fine, I'azienda organizza specifici progetti e corsi formativi a loro favore,
neli'ambito di un programma di formazione continua.

4. 1 Quadri hanno diritto ad accedere alla titolarita di brevetti per innovazioni tecniche realiz-
zate in azienda, e hanno altresi Ia possibilita, previa autorizzazione della Direzione, di pub-
blicare a proprio nome ricerche o lavori relativi alle attivita svolte.

5. |’azienda garantisce |'assistenza legale nonché #'eventuale pagamento delle spese legali
e giudiziarie ai Quadri che per motivi professionali siano coinvolti in procedimenti penati,
civili e amministrativi, non provocati da azioni dolose o riconducibili a colpa grave, per
fatti direttamente connessi con I'esercizio dalle funzioni svolte.

6. Inmateria di orario di iavore si applica al quadri quanto stabilito dall’art. 17, comma 5, del
D. Lgs. n. 66/2003, salvo che non sia richiesto loro dall’azienda il rispetto di un prestabifito
orario di lavaro.

7. Per tutto guanto non espressamente previsto, trovano applicazione le disposizioni di cut
agli artt. 4 e 5 della Legge n. 190/1985.

8. Dalla data det 1° novembre 2010, viene attribuita un’indennité di funzione di euro 135,00,
erogata per 14 mensilita.

AREA OFFICINE E SERVIZI GENERALI

Declaratoria dl area operatlvo-funzionale

Vi appartiene il personale che svoige attivita di supporto alf’organizzazione e alla produzione
dei servizi aziendali.

L'area prevede sei livelli professionali @ undici posizioni parametrali,

LIVELLO PROFESSIONALE J

Peclaratoria

Lavoratori che eseguono attivita semplici, a contenuto manuale, con utilizzo di atirezzature,
macchinari o strumenti, che non richiede conoscenze professionali, né |a conduzione di vei-
coli, ma un periodo minimo di pratica.

Profili professionali

- usciere, portiere, custode, commesso e figure consimili;

- addetto ad attivita di carico/scarico, pulizie, lavaggio veicoli, rifornimento carburante e rab-
bocchi vari, ecc,

- manovale.

% § % 9
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LIVELLO PROFESSIONALE 1

Declaratoria

Lavoratori che, oltre a svolgere le mansioni appartenenti alla declaratoria det livello J, ese-
guono operazioni semplici le guali non richiedono conoscenze professicnali ma un periodo
minimo di pratica, anche utilizzando strumenti e macchinari, anche a motore.

Profili esemplificativi:
- addetto al centralinc e alia piccola manutenzione di attrezzature/macchinari vari (fotoco-
piatrici, ecc.).

LIVELLO PROFESSIONALE 2

Declaratoria

Lavoratotifoperat comuni che, oitre a svolgere le mansioni appartenenti alla declaratoria del
1¢ livello, in applicazione di istruzioni dettagliate soggette a controllo diretto, eseguono attivita
elementari richiedenti conoscenze generiche del processo lavorativo, acquisibili con un pe-
riodo di pratica, anche utilizzando veicoli per la cui conduzione dei guali & richligsto il possesso
deila patente di categoria B.

Profili esemplificativi:

- addetio al magazzino con compiti di accettazione e distribuzione dei materiali. Essgue la
movimentazione e I'impilamento di materiali vari da e per zone e posti prestabiliti nel ma-
gazzino, eventualments, anche con I'ausilio di elevatori meccanici.

- addetto a centralina telefonica con pil di 5 linee;

LIVELLO PROFESSIONALE 3

Declaratoria

Lavoratorifoperai qualificati che svolgono attivitd esecutive suita base di procedure prestabi-
lite, richiedenti preparazione professicnale supportata da adeguate conoscenze di tecnica
del iavoro, acquisibili anche mediante esperienza pratica, con autonomia operativa limitata
alPesecuzione del proprio lavoro nell’ambito di istruzioni dettagliate. Nell’ambito delle loro
mansioni possono essere adibiti alla conduzione di veicoli e mezzi d’opera per la guida dei
quali & richiesto al piu il possesso deila patente di categoria “C”.

Profill esemplificativi:

- autista di veicolo aziendale, che effettua operazioni di trasporto di persone e/c cose, con-
segna, ritiro di materiali /o documenti presso uffici od enti esterni;

- guardia giurata/sorvegliante, che assicura la protezione e la salvaguardia dei beni aziendali,
utilizzando appositi sistemi di sicurezza. Controlia 'accesso di persone, merci e mezzi ai
luoghi aziendali verificando I'idoneita della documentazione di accesso e registrando le en-
trate e le uscite su appositi supporti anche di tipo informatico. Effettua ispezioni nel peri-
metro aziendale secondo le indicazioni ricevute, attivando gli appositi sistemi di
salvaguardia e di allarme;

- addetto al magazzino, che sffetiua, utilizzando | mezzi di movimentazione piti idonei, lo
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stoccaggio dei materiali di entrata, le operazioni di scarico automezzi, i conteggi unita, 'ag-
glornamento delle schede inventario, anche con Pimputazione di dati nel terminale ed il po-
sizionamento della merce nelle zone apposite. Fornisce, sulla base di documenti ricevuti, i
materiali necessari ai servizi;

- operaio addetto ai lavori di montaggio e manutenzione meccanica di veicoli;

- operaio che, sulla base di precise istruzioni e/o disegni ® schemi esegue lavori di costru-
zione, montaggio, manutenzione e riparazione meccanica, idraulica, elettrica, di falegna-
meria, di muratura, ecc., di normali difficolta su attrezzature, macchinari, mezzi d'opera ed
impianti. Fornendo analoghe presiazioni, affianca lavoratori di livello superiore ecc.

LIVELLO PROFESSIONALE 4

Declaratoria

Lavoratori/operai specializzati che svolgono attivita esecutive anche di manutenzione, richie-
denti una professionalitd adeguata per I'applicazione di procedure e metodi operativi presta-
bilifi nonché specifiche conoscenze teorico-pratiche anche acquisite mediante addestramento
0 esperienze equivalenti, con autonomia operativa connessa istruzioni generali non neces-
sariamente dettagliate. Operano individuaimente ¢ in concorso con aitri lavoratori dei quali
possono avere il coordinamento. Nell’ambito delle ioro mansioni possono essere adibiti alla
conduzione di veicoli e mezzi d'opera per la guida dei quaii & richiesto il possesso della pa-
tente di categoria “C” o supetiore.

Profili esemplificativi:

- operaio addetto alle officine di riparazione e manutenzione veicoli e mezzi;

- elettricista;

- elettrauto;

- lavoratore che riceve e controlla i documenti di versamento di materiali a magazzino e prov-
vede alle operazioni di carico/scarico contabile attraverso Vimputazione nel sistema infor-
mativo, controllando la rispondenza tra ordine e bolla di prelievo; ecc.

LIVELLO PROFESSIONALE 5

Declaratoria

Lavoratori che svolgono attivita di elevato contenuto professionale. In possesso di cono-
scenze teoriche derivanti cla istruzione di grado superiore ¢ conseguite con approfondita
esperienza e formazione, nonché di capacita pratiche di elevata specializzazione professionale
relative a tecniche, tecnologie e processi operativi, operano con autonomia neil’esecuzione
delle attivitd assegnate e con discrezionalita definita nell'adattamento delle procedure e dei
processi refativi alla propria attivita.

Operang individualmente o in concorso con altri lavoratori dei quali possono avere it coordi-
namento.

Profill esemplificativi:

- operaio che agendo con ampia discrezionalita e autonomia, con apporto di vasta e perso-
nale competenza maturata al massimo grado di specializzazione e in possesso dslle tec-
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nologie inerenti fa propria attivita e mediants I'uso appropriato di specifiche strumentazioni,
anche con Vinterpretazione critica di cicli, disegni & schemi, individua, valuta ed elimina
ogni genere di guasti difetti 8 anomalie, propone e realizza modifiche e varianti, effettuando
interventi risolutivi di elevata delicatezza, complessita e difficolta su qualsiasi tipo di auto-
mezzi, attrezzature, organi, apparati, impianti e macchinari, sovrintendendo e coordinando
Pattivita dei lavoratori nelf’area di propria competenza,

- lavoratore che controlta gli arrivi delle forniture confrontando 'ordine con i decumenti di
spedizione e avvia la procedura operativa di catico contabile.

- Coordina e controlla I'attivita degli operatori di magazzino in relazione alle operazioni di ver-
samento, prelievo, carico e scarico e ottimizzazione delle aree di stoccaggio. Assicura il ri-
spetto delle norme di gestione fiscale e amministrativa. E responsabile della corretta
emissione e della congruenza dei documenti di legge; ecc.

DICHIARAZIONI DELLE PARTI STIPULANTI

1. Alfine di valorizzare e favorire ia crescita professionale del personate, qualora nell'ambito
del singolo appalto di servizio I'azienda intenda provvedere alla coperiura di posti in or-
ganico vacanti o di nuova istituzione che comportino contrattualmente un avanzamento
al livelio superiore, I'azienda stessa verifichera preventivamente la possibilita di soddisfare
tale esigenza tra i dipendenti in forza presso io specifico appalto, sempreche risultino in
possesso dei requisiti e/o dei titoli stabiliti; comungue fatie salve, prioritariamente, le even-
tuali assunzioni disposte per collocamento obbligatorio a termini di legge e quelle di cui
alart. 10, comma 27, del presente CCNL.

2. Inrelazione al processo di espansione delia modalita cosiddetta porta a porta o domiciliare
nei servizi di raccolta, le Parti stipulanti convengono quanto segue:
In caso di ristrutturazione ovvera di innovazioni tecnico - organizzative dei servizi di rac-
colta, disposte dall’azienda successivamente e tali da avere oggettive implicazioni sui
livelli occupazionali dell’Area conduzione, t'azienda convochera i soggetti sindacali com-
petenti individuati nell’art. 1 del presente CCNL, al fine di ricarcare per i dipendenti inte-
ressati possibili soluzioni di salvaguardia occupazionale e di mantenimento, in via
convenzionaie, del livello d’inquadramento e del trattamento retributivo in atto.
Gli incontri di cui sopra saranno esperiti preliminarmente ad ogni altra procedura di legge
in materia.

-Art. 16 -
MUTAMENTO Di MANSIONI

Nelle more della definizione di una nuova disciplina unitaria, si conferma in materia I'applica-
zione nelle aziende della previgente disciplina derivante da contrattazione di livello nazionale.
In particolare, ie aziende aderenti alle Associazioni datoriali stipulanti it CCNL 10 luglio 2016
come rinnovato dal presente CCNL nonché quelle che comungue applicano il presente CCNL
in quanto rinnovo del CCNL 10 luglio 2016 precedentemente applicato continuano ad appli-
care le ciausole di cui al'art, 16 di tale CCNL e, per i lavoratori Quadri, quanto previsto dal
comma 7 della relativa disciplina di cui all’art. 15 del suddetto CCNL, riportate nei’ APPEN-
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DICE A allegata al presente CCNL.. Le aziende che applicano il presente CCNL in guanto rin-
novo del CCNL 6 dicembre 2016 precedentemente applicato continuano ad applicare I'art.
16 di tate CONL, riportato neli’ APPENDICE B allegata al presente CCNL.
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CAPITOLOV
ORARIC DI LAVORO, FESTIVITA', RIPOSI, FERIE

Premessa

Avuto riguardo alle esigenze tecnico organizzative del settore ed al servizio di pubblica utilita
fornito dalle imprese regolate dal presente contrattc, nonché alle disposizioni legislative in
materia di salute e sicurezza del lavoro, le parti stabiliscono che le disposizioni contenute nel
presente capitolo V costituiscono attuazione delle deleghe previste dal D.Lgs. n. 66/2003
come modificato dal D. Lgs. n. 213/2004, anche con riferimento alle deroghe ed eccezioni di
cuiagli artt. 7, 9, 16 e 17 del medesimo decreto e rappresentano una normativa complessiva
idonea a realizzare la protezione appropriata dei lavoratori richiesta dail’art.17, comma 4 del
decreto citato.

- Art. 17 -
ORARIO D! LAVOROY

1. La durata deil’orario normale dilavoro & fissata in 38 ore settimanali, distribuite, di norma,
su 5 o 6 giorni la settimana.

2. Lorario, cosi come previsto secondo le modalita del successivo art. 18, potra inoltre es-
sere realizzato anche come media settimanale,

3. Ladurata massima dell’'orario di lavoro che pud essere richiesta e deve essere prestata &
di 48 ore settimanali e di 9 ore giornaliere, salvo diversa intesa in sede aziendale.

4. Tenendo conto delie esigenze di continuita del servizio pubblico essenziale gestito, per il
calcolo della durata media settimanale deil'orario di lavoro, comprese le ore di lavore stra-
ordinario, agli effetti dell’art. 4, commi 2,3 e 4 del D. Lgs. n. 66/2003, si fa riferimento ad
un periodo di 6 mesi consecutivi, elevabili fine a 12, previa contrattazione aziendale.

5. Larticolazione settimanale e giornaliera dell’orario di lavoro e e relative modifiche sono
stabilite dall’azienda con appositc crdine di servizie, previo esame congiunto con i soggetti
sindacali competenti individuati dali’art. 1 del presente CCNL.

6. A termini dell’art. 1, comma 2, lett. a) del D. Lgs. n. 66/2003, l'orario di lavoro @ inteso
come qualsiasi periodo in cui il lavoratore sia al lavoro, a disposizione del datore di lavoro
e nell'esercizio delia sua attivita o delle sue funzioni. L'orario di lavoro giornaliero va con-
teggiato dall’ora fissata dall’azienda per I'inizio della prestazione fino all’ora in cui i lavo-
ratore & tenuto alla prestazione lavorativa.

7. Le operazioni accessorie quali indossare o togliere gli indumenti di lavoro, doccia, ecc.
al’inizio ed al termine del turno di lavore vanno sffettuate oltre la durata deli’orario di favoro

4 Decorre da 1°giugno 2022 _ ' %
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10.

11.

di cui al comma 1, fatte saive particolari situazioni derivanti dalle esigenze legate alle realta
lagistiche ed organizzative aziendali e per Futilizzo di specifici DPI; i tempi delle operazioni
suddette si intendono gia considerati nelia retribuzione di cui ail’art. 27 del presente CCNL.

Il personale turnista non deve lasciare il servizio fino a quando non sia stato sostituito,
fermo restando che la sostituzione deve avvenire al massimo entro due ore dalla fine del
turno,

Nei cenfronti del personale che, per ragioni tecniche connesse alla gesticne del servizio, &
tenuto a prestare lavoro in uno ¢ pit Comuni, il tempo impiegato a raggiungere dal posto
di lavoro le diverse sedi in cui esplica |a propria attivita e il tempo impiegato per il rientro al
posto di lavoro sone computati neli’orario di favoro effettivo. Per posto di lavore deve in-
tendersi quslio indicato dall'azienda nella lettera di assunzione o per nuova assegnazione.

Nei canfronti dei lavoratori inquadrati nei livelli 7, 8 e Q, in materia di orario di lavoro si ap-
plica esclusivamente quanto stabilito dall’art. 17, comma 5, del D.Lgs. n. 66/2003, salvo
che non sia richiesto loro dall’azienda il rispetto di un prestabilito orario di lavoro.

In case di adozione dell’orario spezzate, intendendosi per tale I'orario che prevede un in-
tervalio non retribuito per la consumazione dei pasti principali, la durata di tale intervallo
non deve essere superiore a due ore.

REGOLAMENTAZIONE PER IMPIANTI/REPARTL A CICLO CONTINUG

1.

Negli impiantifreparti a ciclo continuo 24 ore su 24, fermo restando Poraric settimanale di
38 ore, per esigenze legate alle specifiche realta logistiche ed organizzative, previo esame
congiunto, 'azienda potra adottare turnazioni settimanati anche multiperiodali, con turni
giornalieri di 8 ore e settimane lavorative, anche alternate, di 32 ore e 40 ore.

Ferme restando le eventuali, pill favorevoli situazioni in atto aziendalmente, i lavoratori ad-
detti ai suddetti impianti/reparti in turni continui ed avvicendati di 8 ore hanno diritto, per
ogni periodo giornaliero, ad una pausa di 20 minuti, con decorrenza della retribuzione glo-
bale, comungue assicurando i regolare funzionamento degli Impianti stessi. Al lavoratori
che effettuano la propria prestazione soltanto in turni notturni é riconosciuta, per ogni pe-
riodo giornaliero, una pausa di 20 minuti, con decorrenza deila retribuzione globale.

In espressa deroga a quanto definito nei precedenti commi 3 e 9 del presente articolo, ia
sostituzione del personale addetio assente per cause non Imputabill ali'organizzazione
del lavoro deve avvenire entro un massimo di 4 ore dalla fine del turno.

Restano in essere gli accordi aziendali esistenti che regolano la materia dell'orario di favoro
all'interno degli impianti a ciclo continuo.
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NORMA PER IL. PERSONALE CON RAPPORTO DI LAVORO GIA REGOLATO DAl CCNL
10 LUGLIC 2016 E 8 DICEMBRE 2016

Nei confronti dei lavoratori con rapporto di lavoro a tempe indeterminato, gia regolato dai
CCNL 10 luglio 2016 e 6 dicembre 2018, in forza nel settore rispettivamente alla data dei 31
dicembre 2016 ed alla data del 31 gennaio 2017 continuane a trovare applicazione le norma-
tive transitorie previste dall’art. 17 dei CCNL su indicati, riportate nelle APPENDICI A e B al-
legate al presente CONL.

Attivita di trasporto a lunga percorrenza
1. Diversamente da quanto previsto dall’art 17 dei presente CCNL, nei conironti dei perso-
nale autista
a. adibito a mansioni ai sensi de! R.D.L. 15/3/1923 n. 692, del R.D. n. 1955/1923 e del
R.D. n. 2657/1923, le quali comportino prolungate assenze giornaliere dalla sede per
oggettivi vincoli organizzativi derivanti dalla tipologia dei trasporti, di carattere extraur-
bano a lunga percorrenza;
b. esclusivamente per il trasporto di rifiuti a impianti di smaltimento, riciclaggio e tratta-
mento;
c. che utilizza veicoli che rientrano nel campo di applicazione dei regolamenti CE
561/2006 e 156/2014, autoarticolati, autotreni con rimorchio autosnodati;
trattandosi di attivita che non si possano svolgere in mode continuativo all'interno del nor-
male orario di lavoro di cui allart 17 del presente CCNL, {’orario ordinario di lavoro pud
essere esteso ai sensi del D. Lgs. n. 234/2007.

2. Nei confronti di tale personale viaggiante, i periodi di interruzione dalla guida di cui all’art.
7 del regolamento CE 561/2008, i riposi intermedi di cui all'articolo 5 del D. Lgs. n.
234/2007, i perodi di riposo di cui ali'articolo 6 del medesimoe Decreto sono da cansiderare
tempi esclusi dal computo dell'orario di lavoro di cui al presente articolo.

3. Per tali lavoratori la durata media della settimana lavorativa & fissata ai sensi del D. Lgs.
n. 234/2007. Lorario di lavoro pud essere distribuito su 5 o 6 giorni alla settimana ed &
conguagliabile nell'arco di 4 settimane, nel rispetto dell'art 8 del regolamento CE
561/20086.

4. L'applicazione del regime orario previste dal D. Lgs. n. 234/2007 di cui al precedente punto
3 & soggetta alia previa intesa di cui al seguente comma 6 con i soggstti sindacali com-
petenti previsti dal presente CCNL, che dovra prevedere V'elenco del personale dedicato
ai servizi di trasporto a lunga percorrenza e la verifica periodica deila sussistenza dei re-
quisiti di cui al precedents punto 1.

5. Le maggiorazioni per lavoro straordinario saranno riconosciute oltre I'orario ordinatio.
8. Lintesa per Papplicazions dell’orario previsto dal D. Lgs. n. 234/2007 dovra prevedere il
riconoscimento di un adeguato trattamento economico accessorio (a titolo indicativo e

hon esaustivo: indennita di disponibilita per ore ordinarie supplementari, trasferta giorna-
liera, indennita notturna, indennita di carice e scarico), che tenga conte del regime orario
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applicato. Tale trattamento sostituisce quanto previsto dal presente CCNL in materia di
trasferta.

7. Sono fatti salvi eventuali accordi aziendali in essers.

- Art. 18 -
ORARIO DI LAVORO MULTIPERIODALE E FLESSIBILE'

A) - Oraria di lavoro multiperiodale

1. L'azienda, in funzione delle esigenze tecniche, produtiive e organizzative e ai fine di mi-
gliorare la produttivita dell’organizzazione del lavore, anche in corrispondenza delle va-
riazioni di intensita dell’attivita lavorativa, potra realizzare I’orario corme media settimanale
secondo quanto previsto dal comma 2 dell’art. 17, con un’articolazione multiperiodale
programmata in un arco temporale massimo di 12 mesi consecutivi, anche per distinti
settori, reparti, uffici o gruppi di lavoratori, nel rispetto delle norme che tutelano la salute
e sicurezza dei lavoratori.

2. Nell'ambito dei regimi di orario muitiperiocdale di cui al comma precedente, le ore ordinarie
non possono comungue superare 46 ore settimanali e la durata minima non potra essere
inferiore a 30 ore settimanali.

3. Qualora la prestazione dell'orario giornaliero interessi I'arco temporale 22.00 - 6.00, la du-
rata massima dell’orario giornaliero non potra essere superiore a 8 ore.

4. Ladurata del lavoro settimanale, differenziata per effetto dell’articolazione multiperiodale,
non da luogo né alla riduzione dei trattamento retributivo contrattualmente dovuto nei pe-
riodi con orario settimanale inferiore alle 38 ore, né al trattamento per if lavoro straordinario
net periodi con orario settimanale superiore alle 38 ore. | lavoratori interessati percepiranno
per l'intero periodo la retribuzione relativa all'orario normale contrattualmente previsto,
fermo restando che le ore eccedenti orario programmato vanno considerate e retribuite
come lavoro straordinario secondo le ordinarie cadenze contrattuali,

5. Lazienda definisce il regime di orario multiperiodale a seguito di esame congiunto con i
soggetti sindacali competenti individuati dall’art.1 del presente CCNL, da avviare almeno
3 mesi prima dell’avvio previsto dell’orario multiperiodale, sui seguenti temi:
a. segmenti produttivi ove applicare l'orario di lavoro multiperiodate;
b. modalita di attuazione e modulazione mensile dell’orario multiperiodale;

6. intale ambito sono cggetto di contrattazione, da concludersi entro 10 giorni dal suo avvio
e comunque entro i 45 giorni precedenti Mavvio dell’oraric multiperiodale, i seguenti aspetti:
a. eventuali categorie di dipendenti da esentare da tale articolazione oraria:
b. modalita di comunicazione/informazione dei lavoratori interessati, che dovranno essere
fornite 30 giorni prima dell’avvio dell’orario multiperiodale.

¥ Decorre da 1°giugno 2022 /\_/i
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7. Le Parti, fermo restando quanto previste dal’art. 17, in sede di contrattazione a livello
aziendale, potranno concordare integrazioni a quanto previsto al comma 2 del presente arti-
colo.

NOTA A VERBALE

Gli effetti economici derivanti dall’applicazione de! presente articolo saranno utili per fa de-
terminazione deli'eventuale premio di risuitato. Sone fatti salvi gli accordi aziendali esistenti
alla data di rinnovo del presente CCNL.

B) - Orario di lavoro in regime di attivita lavorativa flessibile in casi imprevedibili ed ec-

cezionali

1. Inrelazione alle peculiarita de! settore e alle particolari esigenze di servizio delle aziende,
comportanti variazioni dell'intensita lavorativa rispetto all’orario di lavoro come definito ai
sensi delf’art. 17 comma 5, le aziende possono attuare programmi di attivita lavorativa
flessibiie con orari giornalier superiori ovvero inferiori all'orario normale di lavoro limitata-
mente ad alcuni periodi prestabiliti, sempreché la media dell’orario settimanale di lavoro
al termine di tali periodi risulti pari allorario settimanale di cui all'art. 17, comma 1.

2. La media deli'orario settimanale di lavoro pud essere realizzata;
a) per singole settimane non consecutive con prestazioni lavorative giornaliere di durata
normalmente non inferiore a 3 ore e non superiore a 10 ore;
b) per periodi plurisettimanali consecutivi non superiori a 4 mesi, con prestazioni lavorative
settimanali di durata non superiore a 48 ore settimanali ed altre, a compensazione, di
minore durata.

3. Le modalita di attuazione deli’orario di lavoro in regime di atlivita lavorativa flessibile ai
sensi del comma 2 - che possono riguardare singole attivitd o calegorie di lavoratori -
sono oggetto di esame congiunto tra I'azienda ed i soggetti sindacali competenti indivi-
duati dall'art.1 del presente GCNL.

4. Gli orari dilavoro e i periodi programmati in attivita lavorativa flessibile ai sensi det comma
2 sono comunicati con ordine di servizio ai lavoratori interessati,
a} con preawviso di 4 giorni calendariali precedenti 'inizio della settimana singola;
b) con preavviso di 8 giorni calendariali precedenti I'inizic del periodo fino a 4 settimane
consecutive,;
¢) con preavviso di 10 giorni calendariali precedenti F'inizio del periodo plurisettimanale
supseriore.

5. Nell'ipotesi di cui alla letiera b) del comma 2, le prestazioni iavorative, rese oltre l'orario
settimanale di cui ali'art. 17, comma 1, e {fino a 48 ore settimanali per un massimo di 150
ore pro-capite annue, sono compensate con |a retribuzione base parametrale oraria mag-
giorata del:

- 16 % per le prime 120 ore;
- 20 % per le ore residue 30 ore.
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0.

11.

il trattamento di cut al precedente comma & comprensivo dell’incidenza su tutti gli istituti
caontrattuali e legali, ivi compresa il trattamento di fine rapporto.

| e variazioni dell'orario giornaliero o settimanale di lavoro per effetto dei pragramimi i attivita
lavorativa flessibile ai sensi del comma 3 non danno diritto al trattamento per lavoro straor-
dinario né danno luogo a riduzioni del trattamento retributivo contrattualmente dovuto.

Le ore di prestazione programmate in attivita lavorativa flessibile non passono essere ri-
chieste nel giorne di riposo settimanale.

Nei periodi in cui siano in atto programmi di attivita lavorativa flessibile, ai sensi della lettera
b} del comma 2, ai lavoratori interessati non vengono, di norma, richieste prestazioni di
lavoro straordinario, fatti salvi casi eccezionali ¢ imprevisti € comungue nei limiti di cui ai-
l'art. 17, comma 3.

Qualora, nei periodi in cui sia in atto un programma di attivita lavorativa flessibile ai senst
del comma 2, si verifichino assenze per infermita per malattia o infortunio non suf lavoro
in giorni in cui sia stata programmata una prestazione lavorativa di durata superiore al
norimale orario giornaliero, le ore prestabilite in eccedenza sono recuperate nell’ambito
del medesimo ovverc di un successivo programma.

Fermo restando guanto previsto dall’art. 17, in sede di contrattazione aziendale di secondo
livello le parti potranno concordare modifiche e/o integrazicni del presente articolo.

DICHIARAZION]I CONGIUNTE

Le parti si danno atto che:

1.

2.

I'attuazione dei programmi di attivita lavorativa flessibile di cui al presente articolo non
devs influire sulla quantificazicne dell’organico aziendale;

gli eventuali accordi aziendali concernenti programmi di attivita lavorativa flessibile conti-
nuano a trovare applicazione secondo le norme ivi stabilite.

- Art. 19 -
LAVORO STRAORDINARIO, NOTTURNO, FESTIVO'®

. Si considera lavoro straordinario quetfo autorizzato e compiuto oltre I'orario di lavoro set-

timanale di cui ail’art. 17, comma 1.

Nei limiti consentiti dalla legge, ove particolari anche imprevedibili esigenze di servizio lo
richiedano, il lavoratore & tenuto a prestare la sua opera anche oltre 'orario normale sta-
bilito, sia di giorne che di notte, con un tetto massimeo di 150 ore pro-capite non cumulabili.

18 Decorre da 1°giugne 2022
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3. Le prestazioni di lavaro straordinario sono compensate con ta retribuzione individuale ora-
ria maggiorata delle seguenti percentuali:
a) straordinario diurno feriale: 13% sulle prime 75 ore annue; 20% sulle uiteriori 75 ore
annue; 33% sulie ore annue accedenti,
b) straordinario diurnc festivo: 65%;
¢) straordinario nottumno feriale: 50%;
d} straordinario notturno festivo: 75%.

4. E oggetto di contrattazione aziendale la definizione di un eventuale limite totale annuo
pro-capite delle prestazioni di lavoro straordinario e festivo, superiore a quello previsto al
comma 2, anche per singole famiglie professionali.

5. Nelle settimane in cui si verifichino assenze parziali dal lavoro, retribuite o indennizzate
dai competenti istituti, le eventuali prestazioni lavorative eccedenti 'orario normale setti-
manale di lavoro non saranno considerate utili al computo del monte annuo di 150 ore;
ferma restando la corresponsione delia maggiorazione di lavoro straordinario in misura
corrispondente a quella derivante dail’applicazione del comma 3.

8. Si considera lavoro festivo queilo autorizzato e compiuto nei giorni festivi individuati dal-
Iart. 20, comma 1. 1l lavoratore & tenuto a svolgere la prestazione lavorativa anche nei
giorni festivi o considerati tali dal successivo articolo 20, richiesta dall’azienda in base a
previsioni contenute nel contratto di servizio o derivanti da specifiche richieste della com-
mittenza.

7. Le prestazioni di lavoro festivo sono compensate con la retribuzione individuale oraria
maggiorata delle seguenti percentuali:
- festivo diurno: 50%;
- festivo notturno: 76%.

8. Siconsidera lavoro notturno, al soli fini retributivi, quetio autorizzato & compiuto tra le ore
22,00 e le ore 06,00; fatto salvo quanto previsto al comma 13. Il lavoro notturnoc deve essere
equamente ripartito fra i lavoratori interessati con turnazione avvicendate (notturne e diurne)
che evitino allo stesso lavoratore 'impiego de! lavore notturno in moda continuativo.

9. Perilavoratori che eseguane lavoro in tre turni avvicendati di otto ore, si considera lavoro
notturno, ai soli fini retributivi, quelio delimitato dal terze (22,007 06,00).

10. A partire dall’accertamento dello stato di gravidanza e fino al compimento di un anno di
eta del bambino, & vietato adibire le donne al lavoro dalle 22,00 alle 6,00.

11. Non seno obbligati a prestare lavoro notturno:
a. la laveratrice madre di un figlio di eta inferiore a cingue anni o, in alternativa, il lavoratore
padre convivente con la stessa;
b. 1a lavoratrice o it lavoratore che sia I'unico genitore affidatario di un figlio convivente di
eta inferiore a dodici anni;
c. la lavoratrice o il lavoratore che abbia a proprio carico un soggetto disabile ai sensi
della Legge 5 febbraio 1992, n. 104, e successive modificazioni,

g I o
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d. la lavorattice madre adottiva o affidataria o, in alternativa, il padre adottivo o affidatario
con lei convivente di un minors nei primi tre anni dal suo ingresso in famiglia e comun-
que non oltre il dodicesimo anno di eta del minore stesso.

12. Il lavoro notturno di cui al comma 8 & compensato con la retribuzione individuale oraria
maggiorata del 33%; fatto salvo quanto previsto al successivo comma 13. Detta maggio-
razione & omnicomprensiva di ogni effetto retributivo legale e contrattuale anche aziendale,
fatto salvo quanto previsto all’art. 71 relativamente al Trattamento di Fine Rapporto.

13. Retativamente ai soli turni di lavoro che abbiano inizio dalie ore 4 del mattino, si considera
prima ora del servizio diurno I'ora dalle 5 alle 6 e per tale ora verra corrisposta ia retribu-
zione individuale oraria maggiorata delia percentuale non superiore al del 20%, convenuta
a seguito del’'espletamento di una contrattazione di secondo livello specificamente atti-
vata allo scopo di definire modalita e criteri attuativi di tali turni (programmazione dell’ uti-
lizzo, rotazione, esciusione/limitazione di “soggetti meritevoli di tutela”), ai fini della tutela
della sicurezza del lavoro. Resta ferma la corresponsione della sola normale retribuzione
per le prestazioni lavorative rese nelle successive ore diurne.

14. | trattamenti di cui ai commi 3, 7, 12 e 13 del presente articolo non sonoe tra lore cumulabili,
in quanto il maggiore assorbe it minore.

15. Entro i mesi di gennaio e luglio di ogni anno Iazienda, nel rispetto della normativa in ma-
teria di tutela della riservatezza, fornisce informazione specifica ai soggetti sindacali com-
petenti a norma dell’art. 1 del presente CCONL sui dati riassuntivi relativi al lavoro
straordinario pro-capite del semestre precedents, distinti per Area operativo-funzionale o
reparto.

16. Sono fatti salvi gli accordi collettivi aziendali in vigore concernenti i trattamenti economici
relativi alle distinte fattispecie di prestazioni lavorative considerate nel presente articolo.

- Art. 20 -
GIORNI FESTIVI E TRATTAMENTO PER | GIORNI FESTIVIY

1. Sono considerati giorni festivi:
a) le domeniche o il diverso giorno di riposo settimanale;
b} le festivita civili del 25 aprile, del 1° maggio e del 2 giugno;
¢) le seguenti festivita religiose:

Capodanno (1° gennaio);

Epifania (6 gennaio);

Lunedi dell’Angelo (mobile);

Assunzione (15 agosto);

Ognissanti (1° novembre);

Immacolata Concezione (8 dicembre);

t
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- S. Natale {25 dicembre);

- 8. Stefano (26 dicembrs);

- Festa del Patrono del Comune ove ha sede I'azienda presso la quale il lavoratore
presta ia sua opera.

2. Nei Comuni in cui la Festa del Patrono coincide con altre festivita di cui alle lettere b} e c),
le aziende - tenuto conto della natura dei servizi erogati - stabiliranno una giornata di fe-
stivita sostitutiva di quella del Patrono, cosi da mantenere invariato it numero delle festivita
di cui alle lettere b) e c) citate. Fanno eccezione i lavoratori del Comune di Roma per i
guali vale, per la ricorrenza del Santo Patrono, la specifica disposizione dell’art. 1 del
D.PR. n. 792/1985.

3. Sono fatte salve le eventuali modificazioni che siano disposte per legge.

4. Qualora una delie festivitd non domenicali, di cui al comma 1 del presente articolo cada
di domenica, & dovuto a ciascun lavoratore, il cui riposo seftimanale cada normalmente
di domenica, in aggiunta al normale trattamento economico, un importo pari ad una gior-
nata di retribuzione globals.

5. Nel caso che una delle festivita non domenicali coincida con il giorno di riposo settimanale
dei tavoratori di cui al successivo art. 25, comma 3, questi uitimi avranno diritio al tratta-
mento previsio dal punto precedente a favore dei lavoratori il cui giorno di riposo cade
normalments di domenica nel caso di coincidenza di una festivita infrasettimanale con
una domenica.

6. Nella giornata di Pasqua verra corrisposto ai lavoratori, in aggiunta alla normale retribu-
zione, un importo pari ad una giornata di retribuzione globale.

NORMA DI ATTUAZIONE

Con riferimento al {rattamento per coincidenza deila festivitd non domenicale con il sesto
giorno feriale non lavorata, gia previsto dall’art. 21, comma 6 del CCNL. 10 juglio 20186, io
stesso verra mantenuto esclusivamente per i lavoratori in forza alla data di sottoscrizione del
presente CCNL nell'importo corrispondente a guante percepito nell’anno 2022.

- Art. 21 «
TRATTAMENTO PER LE FESTIVITA NAZIONALI E RELIGIOSE SOPPRESSE™

1. In sostituzione delle festivita nazionali e religiose soppresse ai sensi dell’art. 1 della legge
n. 54/1977 e del relativo trattamento economico, a decotrere dal 1° maggio 2008, sono
riconosciuti tre giorni di permesso individuale, con decorrenza della retribuzione globale,
da fruire, su richiesta del lavoratore, compatibilmente con provate esigenze di servizio.

® Decorre da 1°giugno 2022
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Sono fatte salve le diverse prassi in atto con riguarde al pagamento della festivita sop-
pressa del 4 novembre in luogo del riconoscimento di uno dei suddetti tre giorni di per-
messo.

2. Tali giorni di permesso non possono essere goduti unitamente alle ferie e, qualara non
fruiti entro I'anno solare, seno compensati ognuno con una quota giornaliera della retri-
buzione globale del mese di dicembre del medesimo anno, fatte salve eventuali intese
aziendali per una fruizione nell’'anno successivo,

3. In caso di inizio 0 cessazione del rappeorto di lavoro nel corso dell’anno, i giorni di per-
messo individuale sono attribuiti solo qualora il dipendente sia in forza alla data di ciascuna
delle residue festivita soppresse, Ascensione, S8. Pietro e Paclo e 4 novembre. Al presenti
fini, a nulla rilevano le festivita del 19 marzo e del Corpus Domini {mobiie).

NORMA TRANSITORIA per i lavoratori con rapporio dilavoro gia regolato dal CONL 10 luglio
2016 come rinnovato dal presente CONL: vedi APPENDICE A allegata al presente CONL

NORME TRANSITORIE per i lavoratori con rapporta di lavoro gia regolate dal CCNL 6 di-
cembre 2016: vedi APPENDICE B allegata al presente CCNL

- Art. 22 -
ORARIO DI LAVORC GENERAZIONALE

1. Le Parti, nel prendere atto del crescente invecchiamenta del personale del settore dei ser-
vizi ambientall, la cui eta media supera nella quasi totalita delle aziende i 50 anni, ritengono
imprescindibile assumere I'impegno a ricercare soluzioni per affrontare le problematiche
lavorative oggettive @ misurabili connesse all’eta, con un’attenzione crescente alie tema-
tiche del c.d. “invecchiamento attivo", accompagnato con adeguate tutele per [a salute e
la sicurezza.

2. L'aumento del’eta dei lavoratori, in particolare di quelli addetti ad attivita di raccolta e
spazzamento, attivita classificate tra quelle gravose daila Legge n. 232/2016 incide sulla
qualita e quantita delle prestazioni programmate e di conseguenza sull’efficacia e sulla
sostenibilith economica del servizio reso alla collettivita.

3. Occorre pertanto sperimentare operazioni di carattere organizzativo relative alle modalita
di programmazione ed erogazione dei servizi intese alia semplificazione delle attivita la-
vorative, anche attraverso I'ausilio di mezzi e tecnologie disponibili per intervenire sul mi-
glioramento ergonomico e sulla corretta postura nelt’esecuzione delle fasi di lavoro.

4. Inoitre, le attivita di informazione e formazione, da attivarsi nell’ambito della struttura azien-
dale dei servizi di prevenzione e sicurezza, del Medicc competents & degli RLSSA, do-
vranno essere finalizzate, unitamente alle altre attivita di formazione, a promuovers sani
stili di vita.
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A integrazione degli strumenti di carattere legisiativo o contrattuale destinati al’incentiva-
zione del ricambio generazionale, potranno inoltre essere introdotte con intese a livello
aziendale, le misure contrattuaii di seguito elencate, finalizzate ad un uso maggiormente
flessibite dell’orario di lavoro e al migliore utilizzo delle prestazioni lavorative, tenendo
conto della diversa produttivita tra i pericdi lavorativi, a partire dai 55 anni di et e fino al
raggiungimento dell’eta di pensionamento,

a) Banca delle ore generazionale

1.

A far data dal 1° gennaio 2022, pud essere attivata con contrattazione aziendale, neile
aziende che occupano oltre 300 dipendenti, fa Banca delle ore generazionale per tutti i
lavoratori con contratto a tempo indeterminato, prioritariamente quelli addetti all’area rac-
colta e spazzamento e all’area conguzione; |a previsione di ulteriori categorie e tipologie
di lavoratori interessati alla suddetta banca ore potra essere oggetto di definizicne in sede
aziendale.

Fatto salvo quanto individuato negli accordi aziendali istitutivi, le parti precisanc che obiet-
tivo defla Banca ore generazionale & I'accantonamento de! valore economico delle ore di
prestazione oltre il normale orario di lavoro effettuate dai lavoratori fino al compimento dei
55 anni ai fini de! riconoscimento di una corrispondente riduzione individuale di orario nel
periodo lavorativo successivo a tale data.

|’accredito in banca ore sul conto individuale di ciascun lavoratore avviene con riguardo
alle ore di lavoro straordinario feriale prestate da ciascun lavoratore interessato oltre le
120 ore annue, fermo restando il pagamento nella retribuzione corrente delle sole mag-
giorazioni previste dal presente CCNL sulle ore accreditate.

La fruizione delle ore accreditate da parte dei lavoratori avviene a partire dal compimento
dei 55 anni di eta, attraverso la riduzione settimanale dell’orario di lavore normale senza
perdita di retribuzione, ferme restando le condizioni organizzative dell’azienda.

E consentita la fruizione delle ore accreditate anche prima del compimento dei 55 anni di
etd, fino ad un massimo del 30% delle ore accumulate sul conto individuale del lavoratore,
a fronte di una sua espressa richiesta, motivata da motivi gravi e documentati, con appli-
cazione delle modalita di richiesta e assegnazione previste dall’art. 26 del presente GGNL,
commi 7, 8,9, 10 e 11, primo periedo.

Le parti, in sede aziendale, possono concordare forme di integrazions dsile ore accreditate
ai sensi del comma 3, anche attraverso la valorizzazione oraria deile quote trattenute ai
sensi dei commi 1 e 2 lettera G) deil’art. 43, in alternativa a quanto previste dal comma 5
dello stesso articolo.

in caso di cessazione del rapporto di lavoro per qualsiasi causa, le ore accreditate non
ancora utilizzate sono liquidate con la retribuzione in atto al momento della cessazione.,

Per quanto non disciplinato dal presente articolo o dalla contrattazione aziendate di cui al
comma 1, si applica I'art. 26 del presente CCNL in quanto compatibile.

C
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b) Orario multiperiodale generazionale

1. Nellambito delia contrattazione di cui all’art. 18, iett. A) del presente CCNL, pud essere
programmata I'attuazione di calendari orari con articolazione multiperiodale, che distribui-
scono I'orario normale di lavoro su periodi pitt ampi rispetto alla sola settimana {mensili o
plurimensili), nel cui ambito la durata dell’orario normale di orarie di 38 ore settimanali pud
essare fissata come media settimanale riferita ad un periodo fino a 12 mesi consecutivi.

2. Alfine ditutelare la salute e I'integrita fisica dei lavaratori sopra i 55 anni, prioritariamente
dell’area raccolta e spazzamento ovvero di addetti ad alire mansioni gravose o per la ge-
stione di specifiche situazioni di lavoratori con prescrizioni mediche che non consentano
orari prolungati o turni particolari, la compensazione delle ore ordinarie effetiuate nei pe-
riodi con orario settimanate inferiore alle 38 ore pud avvenire anche attraverso 'accredito
delle ore accantonate nella banca ore generazionale di cui alla precedents letiera a).

3. Perlarealizzazione di tali orari differenziati con recupero dalla banca ore dovranno essere
soddisfatte le ragioni tecniche, organizzative e produttive aziendali salvaguardando la ne-
cessita dell’azienda di disporre di una dotazione di organico sufficiente per la gestione ot-
timale dei servizi nel rispetto degli obblighi che derivano dall’affidamento degli stessi,

¢) Turni e reperibilita

Convriferimento alla normativa contrattuale di cui all’art. 32, lett. G e H del presente CCNL, le
parti in sede aziendale convengono di avviare, compatibilmente con le esigenze aziendali,
percorsi di avvio ad attivita non in turno o di esclusione progressiva dall’assegnazione al ser-
vizio di reperibilita per i lavoratori con oltre 55 anni di eta ed almeno 25 anni di attivita aziendale
nelle mansieni comportanti turno o reperibilita.

d} Ricambio generazionale e reintegro organici

Nel’ambito degli accordi aziendali le aziende potranno stimare complessivamente le nuove
dotazioni di organico delle aree produttive, conseguenti all'utilizzo della Banca ore genera-
zionale e di tutti gli altri strumenti a sostegno del cambio mix generazionale {compreso in-
centivazioni all'esodo, orari differenziati che riducano le ore produttive dei lavoratori pid
anziani, cambi mansioni in aree ausiliarie ¢ di supporto, accantonamento delle ore di tavoro
straordinario e trasformazione delle relative maggiorazioni in riduzione di orario, ecc).

DiCHIARAZIONE A VEABALE

Le parti confermano la necessita di affrontare i tema del ricambio generazionaie nelPambito
del settore anche attraverso 'uso innovativo degli strumenti contrattuali e legislativi a dispo-
sizione.

A tal proposito ritengono utile valutare, alla luce dell’evoluzione normativa della materia ed
entro un anno dalla piena operativitd del Fondo bilaterale di solidarieta del settore, la possi-
bilita ed i percorsi per I'integrazione tra le sue finalitd del’agevolazione del part-time genera-
zionale o di altre misure di sosiegno di processi di anticipazione della guiescenza.
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10,

11.

- Art. 23 -
FERIE®®

Il lavoratore ha diritte, per clascun anno di servizio, ad un periodo di ferie durante il quale
decorre la retribuzione globale.

Per i lavoratori che effettuano I'orario settimanale su sei giorni, per ogni anno civile it pe-
riodo di ferie sara pari a 26 giorni lavorativi.

Per i lavoratori che effettuano |'orario settimanale su cingue giorni, il periodo di ferie an-
nuale sara pari a 22 giorni lavorativi.

Il riposo annuale ha normalmente caratiere continuativo, esso sara assegnato dall’azienda,
di norma entro il mese di marzo, sulla base di una programmazione di massima predispo-
sta dall’azienda medesima, oggetto di contrattazione con i soggetti sindacali competenti
di cui al'art. 1 del presente CCNL, tenuto conto delle esigenze del servizio e delle richieste
scritte dei lavoratori.

Su richiesta del lavoratore, almeno una meta delle ferie spettanti sara fruita consecutiva-
mente neli'anno di maturazione. Nel caso di provate esigenze di servizio, le ferie maturate
oltre le due settimane annue possono essere fatte godere al lavoratore fino al 31 maggio
dell’anno successivo a quello di maturazione e, dopo tale data, eventuali giornate residue
di ferie, che siano state assegnate e non fruite per volonta del lavoratore, non danno diritto
a compenso alcuno, né a cumuio con la successiva maturazione.

Non & ammesso il mancato godimento delle ferie per rinuncia del lavoratore o per dispo-
sizione dell’'azienda.

Le ferie, una volta assegnate, devono essere obbligatoriamente fruite nel’'anno di matu-
razione, salvo quanto previsto al comma 5.

In caso di inizio o cessazions del rapporto di lavoro nel corso dell’anno il lavoratore ha di-
ritto alle ferie in proporzione ai mesi di servizio prestati. Le frazioni di mese non superiori
ai quindici giorni di calendario nen saranno calcolate, mentre saranno considerate come
mese intero se uguali o superiori.

lestinzione dei rapporto di lavoro per gualsiasi motivo non pregiudica il diritto alle ferie
maturate.

L’assegnazione delle ferie non pud avvenire durante il periodo di preavviso.
lVinterruzione delle ferie per sopraggiunta malattia & discipiinata dalla vigente normativa

esistente in materia. H lavoratore che si ammali durante il periodo di ferie deve darne co-
municazione all’azienda entro il primo giorno in cui si verifica I'evento, con le modalita

¥ Dacorre da 1°giugno 2022
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previste dall’art. 43, lett. A) . Ove la malattia impedisse il godimento parziale o totale entro
i'anno del diritto maturato alle ferie, le stesse saranno fruite anche nell'anno successivo.

- Art. 24 -
RIPOSO GIORNALIERO?®

in ogni periodo di ventiquattro ore, decorrenti dall’inizio della prestazione lavorativa stabilita
dall'azienda, il dipendente ha diritto a undici ore di riposo consecutivo, fatte salve le attivita
svolte in servizio di reperibilita ai sensi dell’art. 32, lett. H) del presente CCNL.

Diverse modalita di articolazione del riposo giornaliero possonc assere concordate a livello
aziendaie.

- Art. 25 -
RIPOSO SETTIMANALE?

1. in conformita alle disposizioni di cui aghi artt. 9 e 17 del D. Lgs. n. 66/2003, il lavoratore ha
diritto, di norma, ad un periodo di riposo di almeno ventiquattro ore consecutive ogni sette
giorni, da cumularsi con le ore di riposo giornaliero.,

2. Sono peraitro consentite ia collocazione nonché modalita di fruizicne del ripose settima-
nale in deroga determinate dalle esigenze tecnico-organizzative del servizio pubblico es-
senziale assicurato.

3. 1l riposo ssttimanale dei lavoratori, come stabilito dalia legge, cade di norma di domenica,;
per | lavoratori addetti, anche in servizio di reperibilita, ai servizi ambientali di cui all'art. 3
del presente CCNL, per i guali ¢ ammesso a norma di legge il lavoro nel giorno di dome-
nica, il riposo settimanale pud essere fissato in altro giorno della settimana.

4. Qualora il riposo settimanale cada in un giorno feriale, la domenica & considerata giorno
feriale lavorativa, mentre & considerato giorno festivo quello stabilito per il riposo setti-
manale.

5. Inregime di settimana lavorativa di cinque giorni, Il sesto & a tutti gli effetti un giorno feriale
prelavorato retribuito e il settimo & il normale giorno di riposo settimanale considerato festivo.

6. Fatto salvo quanto previsto ai sensi del precedente comma 2, qualora i dipendenti siano
chiamati in servizio nel prestabilito giorno di riposo settimanale, gli stessi hanno diritto a
recuperare detto riposo, di norma, entro i 3 giorni successivi nonché al pagamento della
maggiorazione di lavoro straordinario festivo per le ore effettivamente lavorate.

7. Per il personale addetto a turni avvicendati, 'osservanza delle disposizioni legistative in
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CONTRATTO COLLETTIVO NAZIONALE DI LAVORO DE! SERVIZI AMBIENTALI Art. 26

materia di cumulo del riposo giornaliero e di quello settimanale deve intendersi realizzata
nel corso e attraverso il normate svolgimento della turnazione complessiva, compensan-
dosi tra loro le minori e le maggiori durate dell’intervallo tra il termine di una prestazione
e 'inizio della successiva.

- Art. 26 -
BANCA DELLE ORE

1. E attribuita alla contrattazione aziendale di secondo livelio la facolta di istituire la Banca
delle ore e di disciplinarne integralmente il funzionamenio, con particolars riguardo sia
alla tipologia e alla guantita di ore da accreditare sia ai criteri e alle modalita di fruizione
delle stesse.

2. In assenza di accordo collettivo aziendale che regolamenti fa Banca delle ore, & facoita
del singolo lavoratore chiedere 'attivazione individuale delia stessa per accredito delle
ore di straordinaric feriale prestate oltre le 120 ore annue.

La richiesta deve essere inoltrata per iscritto all’azienda nel mese di novembre precedente
I'anno in cui il lavoratore intende utilizzare la Banca delle ore.

L'attivazione ha la durata minima di un annc solare e si intende confermata di anno in
anno se non revocata, per iscritto, entro il novembre precedente I'anno di disattivazione.
Successivamente alla revoca, il lavoratore ha faccolta di rinnovare la richiesta di utilizzazione
delia Banca delle ore secondo ie modalita di cui sopra.

3. L’azienda fornira ai soggett! sindacali competenti individuati dall’art 1 del presente CCNL
nonché ai lavoratori specifiche informazioni sulle modalitd attuative della Banca predetta.

4. Relativamente alle ore accreditate in banca ore ai sensi del comma 1, spetta in ogni casc
al lavoratore il pagamento delle pertinenti maggiorazioni.

5. L'accredito sul conto individuale delle ore di cui al comma 2 & effettuato dall’azienda nel
mese immediatamente successivo al periodo nel quale & stata resa la relativa prestazione,
con evidenziazione sulla busta paga mensile.

6. La fruizione delle ore accreditate sul conto individuale ha luogo secondo due moda