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compiti di coordinamento e gestione dei settori:

- Contabilita e Bilancio per la tenuta della contabilita ordinaria, analitica e del controllo di
gestione, predisposizione e redazione dei bilanci consuntivi e preventivi e dei budget
finanziari, anche infrannuali;

- Contratti e Acquisti per I'affidamento di lavori, servizi e forniture ai sensi del D.Lgs. 50/2016
e 36/2023 (c.d. Codice degli Appalti);

- Personale per tutti gli aspetti legati alla gestione e all'organizzazione delle Risorse Umane
interne aziendali propedeutiche alla predisposizione delle buste paga, alla gestione delle
relazioni sindacali e dei contenziosi in materia di diritto del lavoro, oltre agli aspetti legati alla
sicurezza sul lavoro ai sensi del D.Lgs.81/2008;

- Segreteria di Direzione;
- Progetti Speciali.

Esperienza pluriennale nel coordinamento e nella gestione degli aspetti normativi e operativi
che riguardano [lapplicazione della normativa sulla trasparenza amministrativa
D.Lgs.33/2013 e I'anticorruzione compresa la redazione del Piano Triennale di Prevenzione
della Corruzione e Trasparenza, la normativa ai sensi del D.Lgs.231/2001 e la normativa
sulla privacy. Ruolo di Responsabile per la Prevenzione della Corruzione e Trasparenza
(RP.C.T.).

Responsabile Area Amministrativa Ferrara Tua Spa, societa multiutility in house
unipersonale del Comune di Ferrara per la gestione dei servizi cimiteriali, della sosta, del
verde pubblico e della disinfezione e disinfestazione pubblica. Qualifica di Quadro CCNL
Servizi Ambientali/Utilitalia.

Responsabile Area Amministrativa Holding Ferrara Servizi Spa, societa unipersonale del
Comune di Ferrara con compiti di direzione e coordinamento delle societa controllate Ferrara
Tua Spa (servizi cimiteriali, sosta, verde pubblico e D.D.), Amsef Srl (Onoranze Funebri),
AFM Srl (Farmacie Comunali), Acosea Impianti Srl (Asset Servizio Idrico Integrato). Qualifica
di Quadro.
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Impiegata presso Holding Ferrara Servizi Srl con compiti di gestione delle attivita
amministrative interne, oltre al coordinamento delle attivita amministrative di Gruppo.
Responsabile della Segreteria di Direzione.

Impiegata presso Societa di Servizi Amministrativi operante nel settore di Auditing tecnico-
giuridico-amministrativi, con compiti di gestione in team di operazioni straordinarie aziendali
e organizzazione attivita degli Organi Istituzionali. Attivita di Segreteria di Direzione.

Impiegata presso Studio Commerciale di Ferrara con compiti di tenuta contabilitd aziendali,
ordinaria e semplificata, di societa, ditte individuali, imprese familiari e professionisti,
predisposizione e redazione Bilancio d’esercizio di societa per azioni, predisposizione e
redazione Dichiarazioni Fiscali (mod. 730, Unico, 770) per persone fisiche e giuridiche,
gestione contabilita del personale, gestione scadenziari fiscali.

Addetta alle vendite presso ipermercato Centro Commerciale Le Mura di Ferrara

Diploma di Laurea in Biotecnologie conseguito alla Scuola Diretta a fini speciali per Tecnici
in Biotecnologie presso la Facolta di Medicina e Chirurgia dell’'Universita di Ferrara con la
votazione di 70/70 (titolo equiparato alla Laurea Triennale ai sensi del Decreto
Interministeriale M.L.U.R. del 11 novembre 2011 - Pubblicato nella Gazzetta Ufficiale del 22
febbraio 2012 n. 44)

Diploma di Ragioneria conseguito presso I'lstituto Vincenzo Monti di Ferrara con la votazione
di 60/60

“Formazione ADR - Sicurezza nei trasporti su strada di merci pericolose” — Geotech
Ambiente Ferrara

“Le novita del nuovo codice degli appalti D.Lgs.36/2023” — Comune di Ferrara

Corso di Alta Formazione In Diritto del Lavoro X Edizione “Il Diritto del lavoro in
trasformazione — Scuola Superiore Sant'’Anna - Pisa

“Le Societa a partecipazione pubblica in attesa del Testo unico sui servizi pubblici - Gli
assetti societari, la governance interna, i nuovi controlli e gli affidamenti dai soci” — Centro
Studi Enti Locali

“Sull'onda della semplificazione e della trasparenza — Orientamenti per la pianificazione
anticorruzione e trasparenza 2022” — ANAC

“Gli affidamenti dopo i decreti semplificazione uno e due (DL 76/2020 e DL 77/2021) — AON
Spa

“Moduli acquisti Mepa” — Confindustria Emilia Area Centro/Fondazione Aldini Valeriani
“La Responsabilita amministrativa-contabile negli Enti Pubblici e nelle societa partecipate” —
Mediaconsult Srl

“La nuova disciplina in tema di protezione dei dati personali” — Regione Emilia
RomagnalLepida S.c.p.a.

“Persone giuste al posto giusto — Risorse Umane: La centralita di una corretta gestione per
fronteggiare gli anni di crisi” — Universita degli Studi di Ferrara

“Stimolare il confronto costruttivo — Risorse Umane: La centralita di una corretta gestione
per fronteggiare gli anni di crisi” — Universita degli Studi di Ferrara

“Public Speaking: I'arte della comunicazione e la capacita di parlare in pubblico”
ConfindustriaEmilia Area Centro
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‘La gestione delle emozioni negative nell'ambiente di lavoro”
Laboratorio “Workplace rage” The European House Ambrosetti

“Cultura del servizio e orientamento al cliente” — The European House Ambrosetti

“Collaborare per competere — Visione del futuro, presa in carico ed eccellenze”
Corso per Dirigenti e Quadri — The European House Ambrosetti

Piano Formativo aziendale 2023-24

Referente aziendale del Piano Formativo aziendale 2023-24 presentato a Fonservizi per la
formazione obbligatoria e non obbligatoria rivolta al personale dipendente di Ferrara Tua
Spa.

Organizzazione comparto parcheggi e accoglienza concerto Bruce Springsteen a
Ferrara del 18/5/2023

Componente della “Cabina di Regia” per Ferrara Tua Spa nell’'organizzazione e gestione del
comparto parcheggi straordinari € accoglienza (food&beverage) in occasione dell'evento in
oggetto, in collaborazione con altri attori pubblici e privati di cui alla Convenzione con
Comune di Ferrara, Fondazione Teatro Comunale e APT Regione Emilia Romagna.

Fusione inversa per incorporazione di Holding Ferrara Servizi Spa in Ferrara Tua Spa.
Responsabile aziendale nella realizzazione del progetto di fusione inversa per
incorporazione di Holding Ferrara Servizi in Ferrara Tua e negli adempimenti legati alla
trasformazione di entrambe le societa da Srl a Spa.

Progetto di revisione della Governance Gruppo Holding.

Responsabile aziendale nella realizzazione dello studio illustrativo denominato “Revisione
della governance dei servizi pubblici del Comune di Ferrara e attuazione del modello
multiutility”, con la finalita di raggiungere con il modello di governance proposto i seguenti
obiettivi:

- economicita in termini di risparmio di costi di funzionamento della struttura societaria;

- azioni organizzative tese alla razionalizzazione gestionale;

- attivazione di contratti di service con le societa partecipate;

- attivazione di un sistema integrato di controllo di gestione focalizzato sul contenimento dei
costi di funzionamento.

Progetto di valorizzazione del Patrimonio Storico-Artistico del Cimitero Monumentale
della Certosa di Ferrara - Fase 1

Referente aziendale e componente del team di coordinamento nella Fase 1 del progetto di
realizzazione di un itinerario formato da tre percorsi di visita, punti di contatto e strumenti per
agevolare i visitatori durante la visita (mappe, cartellonistica orientativa e informativa, sito
web dedicato e app dedicata).

Co-Relatore nella presentazione del progetto in occasione del Salone del Restauro di
Ferrara nel settembre 2019.

Progetti di Alternanza Scuola Lavoro e Tirocini Universitari

Tutor e Responsabile aziendale di progetto nel’ambito delle Convenzioni con Istituti Tecnici
di Scuola Secondaria di Ferrara e Universita di Ferrara per I'inserimento di studenti nelle
aziende del Gruppo.

Siti web Trasparenza

Referente aziendale di Gruppo per il coordinamento delle attivita finalizzate alla
realizzazione dei nuovi portali web di Holding Ferrara Servizi, Ferrara Tua e Acosea Impianti,
con particolare attenzione alla sezione relativa alla trasparenza amministrativa, al dialogo e
alla semplificazione per il cittadino.



2014-2018

2018

2016

Capacita e conoscenze
informatiche

Altre capacita e competenze

Ulteriori informazioni

Tirocini Formativi per cittadini economicamente svantaggiati

Referente aziendale e Responsabile dellorganizzazione del progetto quadriennale di
attivazione di complessivi 133 tirocini a favore di cittadini ferraresi senza lavoro non
ricollocati professionalmente, con I'obiettivo di facilitarne il riavvicinamento al mondo del
lavoro mediante un’esperienza formativa e orientativa volta a potenziarne le competenze

Modello di Performance Management

Referente aziendale per il progetto pilota su Ferrara Tua fondato sul coinvolgimento e sulla
costruzione di obiettivi di risultato condivisi, volto allo sviluppo interno e al miglioramento
delle performance lavorative individuali oltre che aziendali

Business Model

Referente aziendale e coordinatore nella predisposizione del Piano Strategico-Operativo di
Ferrara Tua, creato dalla sinergia di gruppi di lavoro composti da personale interno all’'azienda
per la realizzazione di un Business Model per 'area parcheggi e per I'area cimiteri.

Buona conoscenza del sistema operativo WINDOWS

Ottima competenza nell'uso del pacchetto Office (Word, Excel, Power Point)

Ottima competenza nella navigazione web e nell'utilizzo della posta elettronica (Gmail,
Outlook, Posta Elettronica Certificata PEC)

Competenze di base nell'utilizzo del software Wordpress per la creazione di siti web
Buona conoscenza software Business Cube e Profis 2-Sistemi per la gestione contabile di
aziende.

Buona conoscenza della lingua inglese, scritta e parlata

Conoscenza scolastica della lingua francese scritta e parlata
Addetto Antincendio rischio medio e gestione emergenze aziendali
Addetto al primo soccorso

Patente B - Automunita

Membro di Commissioni Giudicatrici per la selezione di personale e per I'affidamento di
servizi e forniture.

Dichiaro di aver preso visione dell'informativa sul trattamento dei dati personali resa dalla societa ai sensi dell'art.13 GDPR 679/16.

Ferrara, 1 febbraio 2024
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