
 
INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI PER LE RICHIESTE DI ACCESSO CIVICO SEMPLICE E GENERALIZZATO  

1. Oggetto del trattamento 
Ai sensi dell’art. 13 del Regolamento (UE) 2016/679, recante la disciplina europea per la protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento 
dei dati personali, e nel rispetto di quanto previsto dal d.lgs. 30 giugno 2003, n. 196, questa società intende fornirLe tutte le indicazioni in ordine al 
trattamento dei dati personali necessari a riscontrare ed eventualmente evadere la Sua istanza di accesso civico semplice e generalizzato.  
2. Titolare del trattamento 
Il Titolare del trattamento dei Suoi dati personali è Ferrara Tua Spa., nella persona Presidente del CdA. p.t., con sede in Via Borso 1, 44121 Ferrara 
(FE), p.iva 01964880387, e-mail segreteria@ferraratua.it, pec ferraratuasrl@ferraratuasrl.postecert.it, sito web www.ferraratua.it/.  
Il Responsabile della protezione dei dati personali (RPD) è raggiungibile al seguente indirizzo: dpo@holdingferrara.it.  
3. Finalità del trattamento 
Desideriamo informarLa che i Suoi dati personali saranno trattati per le seguenti finalità: 

i. ricevere, istruire, riscontrare l’istanza di accesso civico semplice o generalizzato;  
ii. adempiere agli obblighi di legge previsti, in particolare, dal dall’art. 5, d.lgs. 14 marzo 2013, n. 33; 

iii. assolvere ad ogni eventuale adempimento amministrativo; 
iv. tutelare diritti o interessi legittimi del titolare del trattamento. 

4. Dati personali trattati  
Per il conseguimento delle finalità indicate al punto precedente, questa società ha necessità di trattare i dati personali contrassegnati con un 
asterisco nello schema di istanza di accesso civico semplice e generalizzato e riportati nel documento di riconoscimento: (i) dati identificativi (nome, 
cognome, data di nascita, codice fiscale, eventuale partita iva, indirizzo di residenza o di domicilio); (ii) dati di contatti (e-mail, pec); (iii) dati 
fotostatici (fototessera presente sul documento di identità) (iv) dati personali riportati volontariamente o dati desumibili dalla presa visione del 
documento d’identità dell’interessato.  Si avverte che qualora detti dati personali non fossero forniti a questa società sarà impedito alla stessa di 
poter dar seguito all’istanza presentata. 
5. Base giuridica del trattamento 
La liceità del trattamento dei dati personali trova fondamento nell’interesse pubblico rilevante, così come regolato dall’art. 6 del GDPR e 2-sexies del 
Codice Privacy, e nell’adempimento di un obbligo di legge al quale è soggetta la società, ai sensi dell’articolo 6, comma 1, lettera c) del GDPR;  
6. Modalità del trattamento  
I dati personali potranno essere trattati con strumenti elettronici e con modalità analogiche, unicamente con operazioni nonché con logiche e 
mediante forme di organizzazione dei dati, strettamente indispensabili in rapporto agli obblighi, ai compiti e alle finalità indicate e, comunque, in 
modo da garantirne costantemente la sicurezza e la riservatezza dei suoi dati personali. Per prevenire accessi non autorizzati, la distruzione o la 
perdita accidentale di detti dati, il Titolare del trattamento ha previsto una serie di misure di sicurezza di tipo sia tecnico che organizzativo, volte a 
ridurre al minimo la possibilità che si verifichino tali rischi. Il trattamento dei dati personali avverrà sempre nel rispetto dei principi di liceità, 
correttezza e trasparenza, nonché per finalità determinate, esplicite e legittime e in modo compatibile alle stesse. Inoltre, i Suoi dati personali 
saranno trattati in modo che siano adeguati, pertinenti e limitati a quanto necessario al raggiungimento degli scopi per i quali sono stati raccolti, 
nonché esatti e, se necessario, aggiornati e conservati in una forma che consenta l’identificazione della persona a cui si riferiscono solo per l’arco di 
tempo necessario al raggiungimento delle suddette finalità. I dati personali non saranno trattati con finalità di profilazione né oggetto di processi 
decisionali automatizzati. 
7. Ambito di comunicazione dei dati personali 
I dati personali sono trattati dal personale dipendente di Ferrara Tua Spa, autorizzato al trattamento ed appositamente istruito e formato. Inoltre, i 
dati potranno essere comunicati ad altri soggetti, pubblici o privati qualora, nell’ambito del procedimento di accesso, siano individuati 
controinteressati, che possono presentare motivata opposizione nell’esercizio dei diritti loro riconosciuti dalle normative vigenti in materia di 
accesso. I dati non saranno oggetto di alcun altro tipo di comunicazione o diffusione se non in esecuzione di espliciti obblighi normativi. Ove 
consentito dalla legge, i dati personali posso essere comunicati all’Autorità giudiziaria e al Garante per la protezione dati personali, ovvero da 
soggetti pubblici e organi di controllo per lo svolgimento delle loro funzioni istituzionali quali Enti e/o Autorità con finalità ispettive, contabili-
amministrative e di verifica (Unità di Audit, ANAC, GdF, Corte dei Conti, Garante privacy, ecc.).  
8. Ambito di diffusione dei dati personali 
Nell’ambito dei procedimenti amministrativi di accesso documentale, civico e civico generalizzato questa società non è tenuta a pubblicare sul 
proprio sito internet istituzionale, nella sezione “trasparenza”, alcun dato personale. 
9. Tempo di conservazione dei dati personali 
I dati trattati nell’ambito del/dei procedimenti richiamati nella presente informativa saranno conservati per un periodo di (1 anno). Al termine del 
periodo di conservazione, tali dati saranno cancellati o trattati in forma anonima. Il Titolare del trattamento comunque si riserva di verificare 
periodicamente l’obsolescenza dei dati personali raccolti in relazione alle finalità per cui sono stati raccolti. 
10. Trasferimento dati all’estero 
I dati personali non saranno trasferiti verso un Paese terzo o ad una organizzazione internazionale diversi dai Paesi o dalle organizzazioni soggetti alle 
norme di diritto UE. L’intero trattamento dei dati personali, infatti, si svolge all’interno dei confini del territorio italiano.  
11. Diritti fondamentali dell’interessato 
Gli interessati al trattamento dei dati personali possono esercitare, nei limiti previsti dal Capo III, i diritti previsti dagli artt. 15-21 del GDPR. 
L'apposita istanza potrà essere presentata all’indirizzo e-mail segreteria@ferraratua.it o pec ferraratuasrl@ferraratuasrl.postecert.it.  Gli interessati 
che ritengono che il trattamento dei dati personali a loro riferiti avvenga in violazione di quanto previsto dal Regolamento hanno il diritto di proporre 
reclamo al Garante per la protezione dei dati personali, come previsto dall'art. 77 del Regolamento stesso, o di adire le opportune sedi giudiziarie, 
come previsto dall’art. 79 del Regolamento. 
 

 
 


